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1. Wstep

Niniejszy program opisuje dziatalno$¢ i zasady postepowania CNBOP-PIB w procesach certyfikacji wyrobéw stuzacych do ochrony
przeciwpozarowej realizowanych na podstawie postanowien przepiséw wymienionych w punkcie 2. Niniejszy program stanowi

jednoczesnie informator dla wszystkich zainteresowanych stron.

Jednostka Certyfikujgca (DC) CNBOP-PIB prowadzi certyfikacje wyrobéw stuzacych do ochrony przeciwpozarowej wedtug systemu
N1" zgodnie z niniejszym programem certyfikacji. DC prowadzi certyfikacje zaréwno w zakresie jak i poza zakresem akredytaciji.
Certyfikacja wyrobow prowadzona przez CNBOP-PIB jest w rownym stopniu dostepna dla wszystkich organizacji, niezaleznie od ich
wielkoSci i statusu prawnego oraz uczestnictwa w jakiejkolwiek organizacii.

Niniejszy program dotyczy wyrobéw wykorzystywanych w ochronie przeciwpozarowej, dla ktérych przepisy nie okreslajg
szczego6towych wymagan dotyczacych np. bezpieczenstwa, niezawodnosci, funkcjonalnosci, trwatosci, kompatybilnosci lub wptywu

na zdrowie i/lub $rodowisko.

Aktualny wykaz wyrobéw podlegajacych certyfikacji zgodnosci prowadzonej przez CNBOP-PIB, wraz z informacjq 0 majacych
zastosowanie specyfikacjach technicznych (i ich wydaniach, jesli dotyczy) dla tych wyrobow, znajduje sie na stronie internetowe;
Instytutu w zaktadce Ustugi > Certyfikacja = Certyfikacja zgodnosci wyrobdéw. Na wykazie wyrdzniono specyfikacje techniczne, dla
ktorych procesy certyfikacji prowadzone sgq w ramach posiadanej przez CNBOP-PIB akredytacji udzielonej przez Polskie Centrum

Akredytacii.

2, Podstawy prawne, dokumenty normatywne

a) ustawa z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodno$ci i nadzoru rynku (Dz. U. z 2022 r. poz. 1854), [1];

b) PN-EN ISO/IEC 17067 Ocena zgodno$ci — Podstawy certyfikacji wyrobéw oraz wytyczne dotyczace programéw certyfikacji
wyrobow [2];

c) PN-ENISO/IEC 17065 Ocena zgodnosci -- Wymagania dla jednostek certyfikujacych wyroby, procesy i ustugi [3].

3. System certyfikacji wyrobow stuzacych do ochrony przeciwpozarowej na podstawie ISO/IEC 17067

System
rzir:yvf;ka;#-EN Elementy systemu certyfikacji Rodzaj wydawanego dokumentu
" Soliec wg PN-EN ISO/IEC 17067:2014-01 Iznakowanie wyrobu
17067:2014-01
> wybor prébek;
> okreslenie wiasciwo$ci przez badanie; .
N1 > ocena warunkéw produkcji; ~certyfikat zgodnosci/
> ocena raportu/-6w z badania i oceny; skrot literowy CNBOP-PIB i numer
> decyzja o udzieleniu certyfikacji: certyfikatu
> wydapie certyfikatu zgodnosci; orzyklad oznakowania:
» nadzér przez:
o ocene procesu produkgji CNBOP-PIB xxxx/yyyy
o przeglad i analize informaciji o reklamacjach sktadanych

. . o dzie: xxxx — kolejny numer certyfikatu,
producentowi i ocene podejmowanych dziatan (3yyy_ rok w ktéryjmywydano cer{yﬁkat)

korygujacych i zapobiegawczych

" wg dokumentu [2]
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4. Zasady postepowania w procesie udzielania certyfikacji

41. Postepowanie przygotowawcze do zgtoszenia wyrobu do certyfikacji
Whioskodawcg o przeprowadzenie procesu certyfikacji zgodnosci moze by¢ producent wyrobu lub jego upowazniony przedstawiciel.
DC udziela Wnioskodawcy niezbednych informacji dotyczacych sposobu rozpoczecia procesu certyfikacji zgodnosci,
w tym informacji o:

» przepisach dotyczacych procesu certyfikacji zgodnosci,
dokumentaciji technicznej wymaganej do dotgczenia do wniosku, niezbednej do podjecia procesu certyfikacji zgodnosci,
kosztach zwigzanych z prowadzeniem procesu certyfikacji zgodnosci, krajowej OiW SWU
zakresie badan, wynikajacych z dokumentu odniesienia,

laboratoriach badawczych wykonujacych badania na potrzeby procesu certyfikacii,

YV V V V V

granicach elastycznosci posiadanego elastycznego zakresu akredytacji i zwigzanych z tym faktem mozliwo$ciach DC (jesli

dotyczy).

Posiadaczem certyfikatu, zwanym dalej Wnioskodawca, moze byé producent wyrobu lub jego upowazniony przedstawiciel,

badz uzytkownik wyrobu.

Warunkiem rozpoczecia procesu certyfikacji jest uzgodnienie przez DC i Wnioskodawce obustronnie akceptowanych kryteriow

oceny wyrobu.

4.2.  Zgtoszenie wyrobu do certyfikacji
Whioskodawca, wystepujac o certyfikacje zgodno$ci, dostarcza wypetniony wniosek o przeprowadzenie certyfikacji zgodnosci
wyrobu wraz z zatgcznikami. Formularz wniosku powinien by¢é podpisany przez Wnioskodawce. Whniosek o przeprowadzenie

procesu stanowi jednocze$nie umowe z CNBOP-PIB o realizacje ustugi przeprowadzenia procesu certyfikacji zgodnosci.

Istnieje réwniez mozliwos¢ ztozenia zatgcznikow do wniosku w formie elektronicznej. W tym celu, nalezy we wniosku
(przed wykazem zatacznikdw) zaznaczyC opcje ztozenia dokumentacji w formie elektronicznej. Wéwczas wyznaczony do
prowadzenia procesu specjalista DC skontaktuje sie z osobg upowazniong do kontaktéw wskazang we wniosku, celem przekazania

linku do repozytorium oraz hasta. Hasta generowane sg kazdorazowo na potrzeby dodania / uzupetnienia dokumentacii.

Warunkiem zarejestrowania wniosku o przeprowadzenie certyfikacji zgodno$ci — zawarcia z CNBOP-PIB umowy o przeprowadzenie

certyfikacji zgodnosci — jest dostarczenie podpisanego wniosku wraz z dokumentacjg umozliwiajacg identyfikacje wyrobu.

Whioski o przeprowadzenie procesu certyfikacji zgodnosci mozna pozyskaé samodzielnie ze strony internetowej Instytutu

(www.cnbop.pl) badz zwracajac sie o ich udostepnienie do Jednostki Certyfikujacej CNBOP-PIB.

Zatgczniki do wniosku, takie jak: instrukcje stosowania, instrukcje obstugi oraz informacje dotyczace zagrozenia dla zdrowia
i bezpieczenstwa, jakie wyréb stwarza podczas stosowania i uzytkowania, powinny zosta¢ przedtozone w polskiej wersji jezykowe;.
Pozostata dokumentacja wniosku powinna zosta¢ przedtozona w akceptowalnej przez CNBOP-PIB, wersji jezykowej: polskiej lub
angielskiej. DC dopuszcza przedtozenie dokumentacji w innych wersjach jezykowych, niemniej zastrzega sobie prawo do zadania
przediozenia tlumaczenia tej dokumentacji (w tym tlumaczenia przysiegtego) lub zlecenia wykonania ttumaczenia przysiegtego

na jezyk polski catosci lub wybranych fragmentéw przedtozonej dokumentacii, celem realizacji procesu certyfikacji zgodno$ci

Niniejszy dokument jest wtasnosciag CNBOP-PIB. Wszystkie prawa zastrzezone.
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Istnieje mozliwo$¢ kodowania informaciji dotyczacych nazwy i adresu zaktadu produkcyjnego na certyfikacie zgodnosci. W tym celu

nalezy zataczy¢ do wniosku o przeprowadzenie certyfikacji zgodno$ci wniosek o kodowanie jw. (zatacznik opcjonalny do wniosku).

4.3.  Wstepna weryfikacja formalna wniosku, identyfikacja producenta wyrobu oraz rejestracja wniosku

Whiosek podlega sprawdzeniu pod katem poprawno$ci zapisow we wniosku oraz kompletno$ci i poprawnosci zataczonej
dokumentacji w aspekcie wymagan formalnych oraz pod katem mozliwosci przeprowadzenia procesu dla odmian wyrobu
zgrupowanych w ramach rodziny wyrobdw, jak réwniez potwierdzenia czy zakres wniosku miesci sie¢ w granicach elastycznosci
zakresu akredytacji (jesli dotyczy). O wynikach sprawdzenia ztozonego wniosku Whnioskodawca jest informowany w sposéb
udokumentowany:

» w przypadku, gdy zakres wniosku miesci sie w granicach elastycznosci zakresu akredytaciji, lecz CNBOP-PIB nie prowadzito
dotychczas procesu dla danego dokumentu odniesienia, Wnioskodawca jest informowany o braku mozliwosci wydania przez
CNBOP-PIB certyfikatu w ramach posiadanej akredytacji (do czasu podjecia stosownych dziatan) oraz o mozliwym wptywie
tego faktu na proces certyfikacji (w zalezno$ci od okoliczno$ci moze to by¢ np. wydtuzenie czasu trwania procesu),

» w przypadku pozytywnego wyniku weryfikacji wstepnej zgtoszonego (ewentualnie uzupetionego lub skorygowanego) wniosku
— Whnioskodawca otrzymuje potwierdzenie rejestracji wniosku, zawierajace ogdlne informacje o kosztach procesu oraz jezeli
ma to zastosowanie, koniecznosci wykonania oceny warunkéw produkcii;

» w przypadku stwierdzenia w dokumentacji wniosku braku sprawozdan z badan wyrobu — wraz z potwierdzeniem rejestracii
whniosku, Wnioskodawca otrzymuje program badan wyrobu ze wskazaniem laboratorium badawczego, w ktorym powinno by¢
przeprowadzone wstepne badanie wyrobu / typu wyrobu;

» w przypadku negatywnego wyniku weryfikacji wstepnej — Wnioskodawca jest informowany o koniecznosci dokonania
niezbednych uzupetnien i poprawek. Do momentu uzupetnienia dokumentacji proces nie jest kontynuowany.

Rejestracja wniosku jest réwnoznaczna z zawarciem umowy o realizacje ustugi certyfikacyjnej pomigdzy Wnioskodawcy
i CNBOP-PIB. Opfata za wstepng weryfikacje formalng wniosku, identyfikacie producenta wyrobu oraz rejestracje wniosku

nie podlega zwrotowi.

Czynnosci zwigzane z przygotowaniem do rozpoczecia procesu certyfikacji moga zosta¢ przerwane w przypadku:

» nie dostarczenia dokumentéw i/lub informacji wymaganych przez Jednostke Certyfikujaca (DC), w okreSlonym terminie
lub, jesli nie wskazano takiego terminu, w terminie 6 miesiecy od dnia przekazania przez DC informacji o konieczno$ci
dokonania uzupetnien i poprawek we wniosku/dokumentacji wniosku, lub wykonywania tych czynno$ci w przedmiotowym
terminie w sposob nieskuteczny,

» wystapienia przez Wnioskodawce z wnioskiem o wycofanie ztozonej dokumentacji wniosku.

Whioskodawca jest informowany przez CNBOP-PIB o przerwaniu czynnosci zwigzanych z przygotowaniem do rozpoczecia procesu
certyfikacj. W zaleznosci od decyzji Wnioskodawcy, CNBOP-PIB odsyta wniosek wraz zdostarczong dokumentacjg

lub dokonuje trwatego zniszczenia przedmiotowego wniosku.

Ponowienie przygotowan do rozpoczecia procesu certyfikacji moZliwe jest wytacznie po ztozeniu przez Whnioskodawce nowego

whniosku o przeprowadzenie procesu certyfikacji wyrobu, wraz z zatacznikami.

Niniejszy dokument jest wtasnosciag CNBOP-PIB. Wszystkie prawa zastrzezone.
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4.4. Badanie wyrobu i uznawanie wynikow badan
Jednostka Certyfikujaca wraz z potwierdzeniem rejestracji wniosku przekazuje Wnioskodawcy program badan wyrobu opracowany
na podstawie technicznego dokumentu odniesienia majgcego zastosowanie w procesie, ze wskazaniem laboratorium badawczego,

w ktérym nalezy wykona¢ badania wyrobu.

Obowigzkiem Producenta jest dostarczenie do laboratorium badawczego wskazanego przez DC reprezentatywnej probki wyrobu
w sposdb uzgodniony z tym laboratorium. Prébka powinna zosta¢ wybrana komisyjnie, zgodnie zzasadami okres$lonymi
w specyfikacji technicznej wyrobu lub, jesli specyfikacja nie okre$la wymagan w tym zakresie, w sposob losowy ,na Slepo” z réznych
miejsc partii wyrobow. Szczegoty dotyczace terminu, kosztéw badan oraz sposobu dostarczenia probek Wnioskodawca uzgadnia

bezposrednio z laboratorium wskazanym przez Jednostke Certyfikujaca.

W procesie certyfikacji w przypadku, gdy wyrob objety jest zakresem akredytacji DC, wykorzystane mogg zostaé sprawozdania
z badan dostarczone przez Wnioskodawce i opracowane przez:
» akredytowane laboratorium CNBOP-PIB, lub
> laboratorium (akredytowane lub upowaznione na mocy wtasciwego przepisu prawnego (w odpowiednim zakresie)), z ktorym
CNBOP-PIB zawarto stosowne porozumienie o wspdtpracy (podwykonawstwo), lub
» laboratoria badawcze akredytowane przez PCA Iub przez sygnatariuszy Wielostronnego Porozumienia EA (EA MLA) illub
Porozumienia 0 Wzajemnym Uznawaniu ILAC (ILAC MRA),
» laboratorium nieakredytowane (laboratorium wiasne lub podwykonawcy), jezeli zostang przediozone do DC dowody,
Ze laboratorium spetnia co najmniej majace zastosowanie wymagania punktéw 6 oraz 7 normy PN-EN ISO/IEC 17025

oraz (tam gdzie ma to zastosowanie) polityk PCA: DA-05 i DA-06.

W procesie certyfikacji, w przypadku gdy wyrdb nie jest objety zakresem akredytacji DC, wykorzystane mogg zosta¢ sprawozdania
z badan dostarczone przez Wnioskodawce i opracowane przez laboratoria jak wskazano powyzej oraz inne laboratoria uznawane

przez Jednostke Certyfikujaca.

W przypadku przedstawienia przez Wnioskodawce posiadanych wynikéw badar wyrobu, Jednostka Certyfikujaca dokonuje analizy

i oceny wynikéw badan nastepnie informuje Wnioskodawce o jej wyniku przedstawiajac ewentualny program badan uzupetniajacych.

W  przypadku uznawania wszystkich wynikéw badan laboratoriow badawczych innych niz laboratoria CNBOP-PIB
lub podwykonawcdw, w celu upewnienia si¢ co do wiarygodnosci przedstawionej dokumentacji technicznej wyrobu, wykonywane
sq badania identyfikacyjne wyrobu w laboratorium CNBOP-PIB. Przeprowadzenie badan identyfikacyjnych jest warunkiem

koniecznym przeprowadzenia procesu certyfikacji wyrobu.

Jednostka Certyfikujgca po otrzymaniu wynikéw badan przystepuje do analizy i oceny w odniesieniu do uzgodnionych wcze$niej

kryteriow oceny wyrobu.

Zlecenie wykonania badan wyrobu przez podwykonawce odbywa sie wylacznie za zgodg klienta. CNBOP-PIB ponosi petng

odpowiedzialno$¢ za zadania wykonywane przez podwykonawce.

Niniejszy dokument jest wtasnosciag CNBOP-PIB. Wszystkie prawa zastrzezone.
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4.5.  Ocena warunkéw produkciji wyrobu
Na potrzeby procesu certyfikacji wyrobu prowadzonego zgodnie z programem PC-DO dokonywana jest ocena warunkow
techniczno-organizacyjnych (WTQ) produkgii.
Ocena WTO to niezalezny, udokumentowany proces uzyskiwania dowodow, stwierdzenia faktow lub innych odpowiednich informacii
i ich obiektywnej oceny w celu okre$lenia stopnia spetnienia wymagan, zapewniajacych warunki stabilnej i powtarzalnej produkcji
wyrobow. Producent, w ramach zapewnienia wiasciwych warunkdw techniczno-organizacyjnych, zobowigzany jest
m. in. do zapewnienia spojnosci pomiarowej przyrzadow pomiarowych wykorzystywanych w procesie produkcji wyrobu bedacego
przedmiotem oceny. Wymagania CNBOP-PIB w tym zakresie publikowane sg na stronie internetowej Instytutu.
Zakres oceny WTO obejmuje zagadnienia jn.:
» Funkcjonowanie zaktadu produkcyjnego,
Organizacja produkcii,
Struktura organizacyjna, odpowiedzialno$¢ i uprawnienia,
Dokumentacja konstrukcyjna wyrobu/-6w,
Zakupy i kontrola dostaw,
Kontrola i badania w trakcie produkgji,
Kontrola i badania wyrobu gotowego,
Nadzorowanie wyposazenia kontrolno-pomiarowego,
Obstuga, przechowywanie, pakowanie, znakowanie wyrobéw,
Identyfikowalno$é wyrobdw,
Reklamacje/Skargi,

Kompetencie i szkolenia personelu,

V V V V V V V V V V V VY

Gospodarka dokumentami normatywnymi,

» Ogledziny produkowanych wyrobéw.
Oceng WTO wykonuje sie po przedstawieniu przez Wnioskodawce pozytywnych wynikéw wszystkich badahn wyrobu. Zespot
oceniajacy CNBOP-PIB dokonuje oceny WTO produkcji w zaktadzie produkcyjnym. Termin przeprowadzenia oceny oraz skfad
zespotu oceniajacego uzgadniany jest z Wnioskodawca. Program oceny wynika z zakresu oceny i uwzglednia szczegdtowe
wymagania specyfikacji technicznych wyrobu w tym zakresie.
CNBOP-PIB (Jednostka Certyfikujgca lub Dziatu Wsparcia i Auditéw) udziela szczegdtowych informacji dotyczacych organizacji
oceny WTO (przyblizone koszty, termin, cel oceny).
W przypadku stwierdzenia podczas oceny WTO przypadkéw niespetnienia wymagan (tj. niezgodnosci), oceniana organizacja
zobowigzana jest do przeprowadzenia dziatan korygujacych, w terminie uzgodnionym z CNBOP-PIB. Ocena wykonania dziatan
korygujacych i ich skutecznosci moze by¢ przeprowadzona w formie przegladu dowoddw realizacji tych dziatan dostarczonych
przez Klienta (dokumenty i zapisy) lub w formie dodatkowej oceny. Sposob oceny dziatan zalezy od rodzaju niezgodnosci
oraz zastosowanych dziatari naprawczych.
Wyniki oceny WTO sg zawarte w raporcie/-tach z oceny WTO, ktdry wraz z zatacznikami przekazywany jest ocenianej organizacji do

zapoznania i akceptacji. Jeden egzemplarz raportu przekazywany jest ocenianej organizacji. Uwaga! Jesli produkcja nie odbywa sie

Niniejszy dokument jest wtasnosciag CNBOP-PIB. Wszystkie prawa zastrzezone.
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w zaktadzie produkcyjnym nalezacym do Wnioskodawcy to CNBOP-PIB nie przekazuje raportu Wnioskodawcy — kopie raportu moze
udostepni¢ wylgcznie oceniana organizacja.

Raport stanowi podstawe oceny warunkéw produkcji wyrobu. Na dzien przedtozenia przez Wnioskodawce kompletu pozytywnych
wynikéw badan wyrobu i kompletnej dokumentaciji wyrobu, wynik oceny WTO jest wazny tj. od wykonania przedmiotowej oceny nie

mineto wiecej niz 3 lata (liczac od daty sporzadzenia raportu stwierdzajacego pozytywny wynik oceny).

4.6. Przeglad (ocena i weryfikacja)

Dokumentacja zgromadzona w procesie certyfikacji jest przedmiotem analizy i oceny, ktérych wyniki stanowig podstawe do podjecia
decyzji w sprawie udzielenia lub odmowy udzielenia certyfikacji. Na kazdym etapie prowadzenia oceny DC przekazuje
Whioskodawcy wynik tych dziatan wraz z ewentualnym terminem uzupetnienia dokumentacji i/lub wykonania dodatkowych czynnosci
(np. badan, dziatan korygujacych) w celu usuniecia stwierdzonych niezgodnosci.

W sprawach budzacych watpliwosci DC zastrzega sobie prawo zasiegnigcia opinii wlasciwego Komitetu Technicznego
funkcjonujacego przy Jednostce Certyfikujacej. Komitet Techniczny jest organem doradczym Kierownika Jednostki Certyfikujace;
w obszarze technicznych wymagan dla wyrobow. Sktad poszczegolnych komitetow jest tak dobrany, aby zapewniat fachowg
i rzetelng oceng certyfikowanych wyrobow.

Koszt posiedzenn Komitetu Technicznego ponosi Wnioskodawca. Brak zgody Wnioskodawcy na poniesienie kosztu posiedzenia

Komitetu Technicznego oznacza podjecie przez DC decyzji o odmowie udzielenia certyfikacji.

4.7.  Podjecie decyzji o udzieleniu lub odmowie udzielenia certyfikacji
Wyniki z przeprowadzonego procesu certyfikacji zgodno$ci (wraz z ewentualnymi opiniami i/lub orzeczeniami wiasciwego Komitetu
Technicznego) stanowig podstawe do podijecia przez Kierownika DC decyzji o wydaniu lub odmowie wydania certyfikatu zgodno$ci.
Decyzja o wydaniu certyfikatu stanowi podstawe do sporzadzenia:

» umowy okre$lajacej zasady postugiwania si¢ i nadzorowania wydanego certyfikatu,

» faktury obejmujacej optate koricowg za przeprowadzenie procesu w wysokosci zgodnej z aktualnym cennikiem DC,

» stosownego certyfikatu.
DC wydaje, zmienia lub odmawia wydania certyfikatu lub jego zmiany w terminie 6 tygodni od dnia zakoriczenia czynnosci
wykonywanych podczas procesu certyfikacji lub zmiany zakresu wydanego certyfikatu.

Decyzja 0 odmowie udzielenia certyfikacji wraz z uzasadnieniem przekazywana jest Wnioskodawcy w sposob udokumentowany.

4.8.  Udzielanie certyfikacji, okres waznosci

Na podstawie decyzji o udzieleniu certyfikacji oraz po podpisaniu przez Wnioskodawce umowy o nadzorowaniu udzielonej
certyfikacji i uregulowaniu zobowigzan finansowych wobec CNBOP-PIB, zostaje przekazany Wnioskodawcy certyfikat zgodnosci.
Certyfikaty zgodno$ci wydawane sg na okres 5 lat.

Na zyczenie Wnioskodawcy istnieje mozliwos¢ odptatnego wydania dodatkowych wersji jezykowych lub duplikatéw certyfikatow.

4.9.  Przerwanie procesu certyfikacji
Przerwanie procesu certyfikacji wyrobu, ktory zostat zarejestrowany, moze nastapi¢, jezeli:
» Whnioskodawca nie dostarcza dokumentéw i/lub informacji wymaganych przez DC w okre$lonym terminie badz,
jesli nie wskazano takiego terminu, w terminie 12 miesiecy, lub czynnosci te realizuje nieskutecznie,

» Whnioskodawca nie wywigzuje sie ze zobowigzan finansowych wobec CNBOP-PIB w terminach okreslonych w odrebnych

Niniejszy dokument jest wtasnosciag CNBOP-PIB. Wszystkie prawa zastrzezone.
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przepisach,
» Wnioskodawca wystapi z wnioskiem o przerwanie procesu.
Decyzja o przerwaniu procesu certyfikacji przekazywana jest Wnioskodawcy w drodze korespondencji. Dokumentacja
zarejestrowanego procesu certyfikacji, ktdry zostat przerwany, nie jest zwracana Wnioskodawcy, dokumentacja ta podlega trwatemu
zniszczeniu. Ponowienie procesu certyfikacji jest mozliwe tylko po ponownym ztozeniu wniosku o przeprowadzenie certyfikacji wraz

z wymaganymi aktualnymi zatacznikami.

5. Stosowanie i wykorzystanie udzielonej certyfikacji
Certyfikat zgodnosci moze by¢ stosowany przez Posiadacza zgodnie z warunkami umowy o nadzorowaniu wydanego certyfikatu.
Umowa okre$la w szczegolno$ci zobowigzania Posiadacza, sposoby nadzoru nad wydanym certyfikatem, zasady postepowania
w przypadku zmiany wymagan certyfikacyjnych i zmiany wyrobu, jak réwniez warunki zawieszania, cofania, ograniczania
i zakonczenia wydanego certyfikatu.
Niewlasciwe powotywanie sie na rodzaj procesu certyfikacyjnego badz niewtasciwe stosowanie certyfikatu mogg by¢ powodem
odpowiednich dziatan o charakterze korygujacym lub prawnym.
Posiadacz certyfikatu jest zobowigzany w szczegdlnosci do:
» powotywania sie na certyfikat zgodnie z jego zakresem,
» postugiwania sie wytacznie aktualnym wydaniem certyfikatu,
» dostarczania certyfikatu wytacznie w catosci, w przypadkach uzasadnionych przepisami prawa,
» korzystania z certyfikatu w sposdb nie naruszajacy dobrego imienia CNBOP-PIB oraz do nie wydawania o$wiadczen
w zakresie produkowanych wyrobéw, ktore CNBOP-PIB mogtoby uzna¢ za wprowadzajace w btad lub nieuprawnione,
» przestrzegania zasad powotywania sie¢ na certyfikacie (w dokumentach handlowych, materiatach reklamowych),
publikowanych na stronie internetowej CNBOP-PIB,
» w przypadku powielania dokumentéw certyfikacyjnych przez klienta musza by¢ one kopiowane w catosci.
Posiadacz certyfikatu, wydanego przez CNBOP-PIB, zobowigzany jest do oznakowania wyrobu skrétem literowym CNBOP-PIB
i numerem certyfikatu.

Logo CNBOP-PIB zarezerwowane jest dla dziatalnoSci dopuszczeniowej, dlatego nie jest dopuszczalne stosowanie logo

na wyrobach, dla ktérych wydano certyfikat zgodno$ci. Natomiast Posiadacz certyfikatu zgodnosci jest upowazniony do powolywania

sie na certyfikacje poprzez stosowanie logo CNBOP-PIB zgodnie z dokumentem opublikowanym na stronie internetowej Instytutu.

6. Nadzér nad udzielonymi certyfikacjami
CNBOP-PIB sprawuje nadzér nad udzielong certyfikacjq. Dziatania zwigzane z nadzorem inicjowane sa przez CNBOP-PIB.
Nadzér nad certyfikacjg udzielong zgodnie z programem PC-DO realizowany jest poprzez:
» ocene warunkdw techniczno-organizacyjnych (WTQ) produkcji w zaktadzie produkujgacym wyrdb — raz na 3 lata,
» przeglad i analize informacji o reklamacjach sktadanych producentowi w poprzednim roku kalendarzowym (w stosunku
do roku, w ktérym prowadzony jest nadzér) oraz ocene podejmowanych dziatan korygujacych i zapobiegawczych.
W przypadku gdy w trakcie dziatah w nadzorze CNBOP-PIB stwierdzi, Ze wyréb nie posiada juz tych samych cech/wtasciwo$ci

co typ wyrobu, producent zostaje zobowigzany do podjecia stosownych Srodkéw naprawczych, a nadzorowany certyfikat/-y zostaje

Niniejszy dokument jest wtasnosciag CNBOP-PIB. Wszystkie prawa zastrzezone.
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zawieszony, ograniczony lub cofniety, jesli zachodzi taka koniecznosé. W przypadku niepodjecia $rodkéw naprawczych

lub jesli Srodki te nie przynoszg wymaganych skutkéw, CNBOP-PIB odpowiednio ogranicza, zawiesza lub cofa certyfikaty.

1. Oceny WTO z krétkim terminem powiadomienia
W uzasadnionych przypadkach Jednostka Certyfikujagca moze przeprowadza¢ u Posiadaczy certyfikacji ocene WTO z krétkim
terminem powiadomienia m.in.:
» w przypadku prowadzenia oceny zgodnosci wyrobu w zwigzku ze zmianami wptywajacymi na wydany certyfikat zgodno$ci,
» w celu zbadania skarg dotyczacych deklarowanych przez producenta cech wyrobu potwierdzonych certyfikatem zgodnosci,
» w celu weryfikacji podjecia i/lub skuteczno$ci podjetych $rodkéw naprawczych, do ktdrych producent zostat zobowiazany przez
CNBOP-PIB (patrz ponizej),
» w przypadku uzyskania przez CNBOP-PIB udokumentowanych informacji o nieprawidtowym wykorzystaniu certyfikatu
lub o niezgodno$ci wyrobu z wymaganiami stanowigcymi podstawe certyfikacii.
W takich przypadkach Jednostka Certyfikujaca informuje z krétkim wyprzedzeniem Posiadacza certyfikatu/-6w o warunkach

i terminie oceny.

8. Zmiany wplywajace na wydany certyfikat zgodnosci
Wydany dokument certyfikacyjny moze by¢ przedmiotem zmiany, w szczegolnosci w przypadku:

» modyfikacji wyrobu, procesu produkcyjnego (Producent certyfikowanego wyrobu jest zobowigzany do bezzwiocznego
informowania DC CNBOP-PIB o wszystkich zamierzonych modyfikacjach wyrobu, procesu produkciji, ktdre mogg mie¢ wptyw
na jakiekolwiek cechy wyrobu ocenione i zweryfikowane przez CNBOP-PIB),

» zmiany zakresu certyfikatu (w tym rozszerzenie, ograniczenie),

» zmiany (aktualizacji) zapiséw w certyfikacie,

» zmiany wymagan certyfikacyjnych (opisano ponizej),

» przeniesienia praw do certyfikatu (opisano ponizej).

Zmiany jw. wymagajq zgtoszenia do CNBOP-PIB (z zachowaniem odpowiedniego terminu powiadomienia wynikajacego z umowy
0 nadzorowaniu wydanego certyfikatu — jesli dotyczy). Proces wdrazania zmian wptywajacych na wydany certyfikat, obejmuje
czynno$ci wymienione w rozdziale 5 niniejszego programu, w zakresie koniecznym do potwierdzenia przez DC spefnienia wymagan
specyfikacji technicznej iflub wymagan certyfikacyjnych. Zakres czynno$ci niezbednych do realizacji jest kazdorazowo okreslany
przez CNBOP-PIB.

Zmiana certyfikatu dokonywana jest odptatnie. Podstawe zmiany certyfikatu stanowi decyzja CNBOP-PIB:

» dotyczaca rozszerzenia lub ograniczenia zakresu waznego certyfikatu, na podstawie wynikdw zrealizowanej oceny i weryfikacji
w odniesieniu do zgtoszonej zmiany; lub

» dotyczaca aktualizacji certyfikatu, na podstawie wynikéw zrealizowanej analizy w odniesieniu do zgtoszonej potrzeby zmiany.

Wprowadzenie zmiany w certyfikacie zgodnosci ma forme kolejnego wydania certyfikatu z okre$leniem daty tego wydania.
Przekazanie zmienionego certyfikatu w uzasadnionych przypadkach moze wymagaC podpisania przez Producenta aneksu
do umowy zawartej z CNBOP-PIB o nadzorowaniu certyfikatu.

W przypadku wystgpienia innych zmian, niz wymienione powyzej, ktére wywotujg w ocenie Producenta konieczno$¢ aktualizacii

zapisdw posiadanego certyfikatu, niezbedne jest dostarczenie do CNBOP-PIB pisemnego wystapienia opisujacego istote tych

Niniejszy dokument jest wtasnosciag CNBOP-PIB. Wszystkie prawa zastrzezone.
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zmian. Na podstawie ofrzymanej informacji DC okre$la mozliwos¢ i sposéb dalszego postepowania w celu przeprowadzenia

odpowiednich zmian w odniesieniu do wydanego certyfikatu.

8.1.  Zmiana specyfikacji technicznych stanowigcych podstawe wydania certyfikatu

Specyfikacje techniczne (tj. Polskie Normy, normy europejskie, specyfikacje techniczne lub raporty techniczne CEN oraz normy
miedzynarodowe) stanowigce podstawe wydania certyfikatu moga by¢ przedmiotem aktualizacji, zmiany, poprawki, uzupetnienia.
Jednostka Certyfikujaca informuje Posiadaczy certyfikatbw o zmianach wystepujacych wytacznie w tych specyfikacjach
technicznych, ktére znajduja sie w zakresie akredytacji Jednostki Certyfikujacej CNBOP-PIB.

Zgodnie z przepisem [1] producenci zapewniaja, ze odpowiednio uwzgledniane sg zmiany w majacych zastosowanie normach.
CNBOP-PIB prowadzi procesy zmiany zakresu i/lub aktualizacji zapisdw na waznych certyfikatach zgodnosci w przedmiocie jw.

wytgcznie na wniosek Posiadacza certyfikatu. Czynnosci wykonywane sg stosownie do zakresu zmian wystepujacych pomiedzy

dotychczasowym i nowym brzmieniem wymagan specyfikacji technicznych i/lub postanowien norm badawczych powotanych w tych
specyfikacjach.
8.2.  Przeniesienie praw do certyfikatu
W przypadku zmian obejmujgcych zmiane:

» nazwy i/ lub adresu,

> statusu prawnego, handlowego, organizacyjnego,

» prawa wiasnosci lub stosunkow wiasno$ciowych,
Posiadacza certyfikatu zgodno$ci, wymagane jest aby Posiadacz certyfikatu na pismie zgtosit do CNBOP-PIB ten fakt. Na podstawie
przedmiotowego zgtoszenia CNBOP-PIB dokona indywidualnej analizy i rozstrzygniecia mozliwo$ci przeniesienia praw
do certyfikacji ilub dokonanie aktualizacji zapiséw na certyfikacie.
O wyniku powyzszej analizy Posiadacz certyfikatu jest informowany pisemnie. W przypadku pozytywnego wyniku analizy posiadacz
informowany jest o kolejnych krokach, jakie nalezy podja¢ w celu przeniesienia praw do certyfikatu. W przypadku negatywnego
rozstrzygniecia mozliwosci przeniesienia prawa do postugiwania sie certyfikatem wymagane jest ziozenie wniosku
0 przeprowadzenie niezaleznego procesu certyfikacji, 0 czym Posiadacz réwniez jest informowany pisemnie.
DC rozpoczyna czynno$ci jw. wytacznie w przypadku, gdy nie stwierdzono zalegtosci finansowych wobec CNBOP-PIB

w odniesieniu do podmiotéw wigczonych w przedmiotowy proces.

9. Zawieszanie, przywracanie, ograniczanie, cofanie i zakonczenie certyfikacji
W okresie waznos$ci moze nastgpi¢ zawieszenie, ograniczenie cofniecie lub zakoriczenie udzielonej certyfikacji.
Zawieszenie certyfikacji nastepuje w przypadku:
» stwierdzenia, ze wyréb udostepniony na rynku nie posiada cech, ktdre zostaly okreslone w certyfikacie wydanym przez
CNBOP-PIB,
» stwierdzenia, ze wyréb byt przedmiotem modyfikacji, ktéra mogta mie¢ wptyw na zmiang jego cech, bez wiedzy ilub zgody
CNBOP-PIB,
> stwierdzenia, ze warunki produkcji w zaktadzie produkcyjnym ulegty znaczacym zmianom bez uprzedniego powiadomienia
CNBOP-PIB,

» stwierdzenia negatywnych wynikéw oceny WTO,

Niniejszy dokument jest wtasnosciag CNBOP-PIB. Wszystkie prawa zastrzezone.
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» uniemozliwienia CNBOP-PIB przeprowadzenia dziata wynikajacych z nadzoru nad certyfikatem, o ktérych mowa w punkcie
6 niniejszego programu,
> braku lub nieskutecznej realizacji przez Posiadacza dziatan korygujacych, wynikajacych z prowadzenia nadzoru nad
certyfikatem,
» stwierdzenia niezgodno$ci w sposobie wykorzystywania i/lub powotywania sie na wydany certyfikat w stosunku
do postanowiern umowy zawartej miedzy CNBOP-PIB a Posiadaczem certyfikatu,
» braku lub nieskutecznej realizacji przez Posiadacza dziatan, wynikajacych ze zmiany wymagan certyfikacyjnych,
o ktoérych mowa w punkcie 10 niniejszego Programu,
» nie wywigzywania si¢ przez Posiadacza ze zobowigzarn finansowych wzgledem CNBOP-PIB,
» razacego naruszenia przez Posiadacza postanowiern umowy,
» otrzymania pisemnego wniosku Posiadacza.
Czas zawieszenia certyfikacji oraz warunki jej przywrécenia sg ustalane przez CNBOP-PIB indywidualnie dla kazdego przypadku
i komunikowane Posiadaczowi na pi$mie. Okres zawieszenia nie moze przekracza¢ 12 miesiecy.
Przywrocenie certyfikatu przez CNBOP-PIB odbywa sie w formie pisemnej i jest dokonywane dla petnego lub ograniczonego
zakresu certyfikatu, stosownie do wynikdw oceny spetnienia warunkéw przywrécenia.
Ograniczenie certyfikacji w czesci jej zakresu moze nastapi¢ na pisemny wniosek Posiadacza certyfikatu. Ograniczenie udzielone;
certyfikacji nastgpic moze roéwniez na podstawie wynikow nadzoru sprawowanego przez DC nad udzielong certyfikacja.
Ograniczenie dokonywane jest w formie zastapienia certyfikatu z odpowiednio ograniczonym zakresem.
Cofniecie certyfikacji nastepuje:
» w przypadku braku skutecznych dziatar Posiadacza dotyczacych usuniecia w terminie niezgodnosci stanowigcych podstawe
zawieszenia certyfikatu,
» W wyniku rozwigzania umowy dotyczacej nadzorowania wydanego certyfikatu,
» w uzasadnionych przypadkach, niezwlocznie po stwierdzeniu przez CNBOP-PIB, Ze wyrdb nie posiada juz tych samych cech
co typ wyrobu,
» razacego naruszenia przez Posiadacza postanowiert umowy dotyczacej nadzorowania wydanego certyfikatu.
Zakonczenie certyfikacji nastepuje:
» na pisemny wniosek Posiadacza certyfikatu (tj. upowaznionego pisemnie przedstawiciela Posiadacza),
»  w wyniku zakofczenia wazno$ci umowy o nadzorowanie certyfikatu.
Decyzje o zawieszeniu, ograniczeniu cofnigciu lub zakoriczeniu certyfikacji CNBOP-PIB przekazuje Posiadaczowi w formie
pisemnej, z podaniem terminu, od ktérego ta decyzja obowigzuje.
W przypadku decyzji o zawieszeniu, cofnigciu lub zakonczeniu, certyfikat zgodnosci nie moze by¢ stosowany, a Posiadacz
zobowigzany jest do zaprzestania:
» powolywania sie na certyfikat,
» znakowania wyrobow skrotem literowym CNBOP-PIB i numerem certyfikatu,
» wydawania, publikowania i wykorzystywania materiatéw reklamowych powotujacych sie w jakikolwiek sposob na certyfikat.
W przypadku cofniecia lub zakoficzenia udzielonej certyfikacji Posiadacz zobowigzany jest do zwrotu, na zyczenie CNBOP-PIB, tego

certyfikatu. Ponadto w przypadku cofniecia certyfikatu jego Posiadacz zobowigzany jest do wycofania z obrotu i/lub uzytkowania

Niniejszy dokument jest wtasnosciag CNBOP-PIB. Wszystkie prawa zastrzezone.
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wszystkich wyrobow, ktérych cechy roznig sie od okreslonych w tym certyfikacie lub usuniecia ze wszystkich wyrobow
wprowadzonych do obrotu i/lub uzytkowania powotania na certyfikat zgodnosci wydany przez CNBOP-PIB.
W przypadku ubiegania si¢ o certyfikat po jego cofnigciu lub zakoczeniu Posiadacz powinien zlozy¢ wniosek o ponowne

przeprowadzenie procesu certyfikacji wyrobu.

10.  Zmiany wymagan certyfikacyjnych (programu certyfikacji)

CNBOP-PIB powiadamia w sposob udokumentowany Posiadacza certyfikatu o fakcie zmiany wymagan stanowigcych podstawe
certyfikacji wyrobu objetego aktualnym certyfikatem zgodnosci. Jednoczesnie posiadacz certyfikatu informowany jest o czynno$ciach
niezbednych do wykonania oraz o terminie ich realizacji w celu utrzymania udzielonej certyfikacji. W przypadku nie podjecia przez
Posiadacza certyfikatu dziatan jw. lub przekroczenia wskazanego terminu ich wdrozenia, CNBOP-PIB dokonuje cofnigcia udzielonej

certyfikacji.

11.  Ponowny proces certyfikacji

Ponowny proces certyfikacji prowadzony jest w trybie wiasciwym dla nowego procesu certyfikacji. W celu zachowania ciggtosci
certyfikacji, kompletny wniosek o udzielenie certyfikacji powinien zosta¢ ztozony nie pozniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu
waznosci biezacego certyfikatu.

Uwzgledniajac ztozonos¢ wyrobu, na podstawie dostarczonej dokumentacji wyrobu (w tym sprawozdan z badan) i warunkow
produkcji oraz informacji 0 wprowadzonych zmianach w wyrobie i/lub systemie badz ich braku, DC podejmuje decyzje o dalszym

trybie postepowania.

12. Odwotania i skargi
12.1. Odwotania
Whioskodawcy przystuguje prawo zioZenia pisemnego odwotania od decyzji CNBOP-PIB dotyczace;:

» odmowy wydania certyfikatu,

» zawieszenia wydanego certyfikatu,

» ograniczenia zakresu wydanego certyfikatu,

» cofnigcia wydanego certyfikatu,

» zakoniczenia wydanego certyfikatu.
Odwotanie wnoszone jest na pi$mie do Dyrektora CNBOP-PIB w terminie 14 dni od daty otrzymania decyzji.
Odwotanie rozpatrywane jest przez Dyrektora CNBOP-PIB w terminie do 30 dni od daty otrzymania. W przypadkach gdy czas
niezbedny na rozpatrzenie odwotania przekracza wskazany termin, wnoszacy odwotanie informowany jest pisemnie przez
CNBOP-PIB o przewidywanym terminie rozpatrzenia odwotania.
CNBOP-PIB potwierdza Wnioskodawcy wptyniecie odwotania oraz po zakorficzeniu postepowania z odwotaniem, informuje na pi$mie
o decyzji Dyrektora CNBOP-PIB.

12.2. Skargi
Na kazdym etapie procesu oceny zgodnosci i sprawowania nadzoru nad wydanym certyfikatem, Wnioskodawcy/Posiadaczowi
certyfikatu przystuguje mozliwo$¢ ztozenia skargi na dziatania Jednostki Certyfikujacej badz jej pracownikow. CNBOP-PIB przyjmuje

réwniez skargi sktadane przez inne strony (skargi dotyczace dziatan Wnioskodawcy/Posiadacza lub Jednostki Certyfikujacej).

Niniejszy dokument jest wtasnosciag CNBOP-PIB. Wszystkie prawa zastrzezone.
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Wszystkie skargi s rejestrowane i rozpatrywane. W przypadku otrzymania skargi telefonicznej, CNBOP-PIB wymaga pisemnego
potwierdzenia ztozenia skargi. Decyzje o uznaniu lub nie uznaniu skargi podejmuje Dyrektor CNBOP-PIB w terminie 30 dni od daty
jej otrzymania. Jezeli decyzja nie moze byé podjeta w tym terminie, Skarzacy jest informowany o podjetych dziataniach
i przyblizonym terminie podjecia stosownej decyzji. Po zakonczeniu postepowania ze skarga Wnioskodawca jest informowany

na pismie o decyzji Dyrektora CNBOP-PIB i dalszym sposobie postepowania.

Opis warunkéw i trybu sktadania oraz sposobu rozpatrywania odwotan oraz skarg opublikowany jest na stronie internetowej

Instytutu, w zaktadce https://www.cnbop.pl/certyfikacia-dopuszczenia.

13.  Poufnos¢

CNBOP-PIB zobowigzuje sie do zachowania poufnosci wszystkich informacji uzyskanych od Whnioskodawcow, Producentow
i zaktadéw produkcyjnych w procesie i przedmiocie certyfikacji, jak rowniez w trakcie nadzoru nad certyfikatem, jak i z innych zrédet
(skargi), z wyjatkiem przypadkéw przewidzianych prawem.

W przypadku udzielania przez CNBOP-PIB informacji jw., Wnioskodawca informowany jest w sposob udokumentowany o zakresie

i adresacie przekazywanych informacji, jezeli prawo nie stanowi inaczej.

14.  Opfaty za przeprowadzenie certyfikacji

Optaty za przeprowadzenie procesu certyfikacji oraz za czynno$ci realizowane w ramach nadzorowania wydanych certyfikatéw
ustalane sg na podstawie aktualnego cennika Jednostki Certyfikujgcej CNBOP-PIB. Informacji o szczegétowych opfatach udostepnia
sie na zyczenie klienta w bezposrednim kontakcie zpracownikami Instytutu. Optaty za przeprowadzenie procesu
certyfikacjilwprowadzania zmian w wydanym certyfikacie uiszcza Wnioskodawca/Posiadacz certyfikatu. Struktura opfat znajduje sie
w zataczniku 1 niniejszego programu.

Koszty badafh sg rozliczane bezpo$rednio miedzy Wnioskodawca/Posiadaczem certyfikatu a laboratorium badawczym

i nie sg wliczane w koszty procesu certyfikacji zgodnosci realizowanego przez DC CNBOP-PIB.

15.  Publikowane informacje
CNBOP-PIB publikuje wykazy wydanych, zawieszonych, cofnietych i zakoriczonych certyfikacji na stronie internetowej Instytutu

www.cnbop.pl.

Wykaz jw. zawiera co najmniej nastepujace elementy:
1) numer certyfikatu,
) nazwe i typ wyrobu,
3) nazwe i adres Wnioskodawcy,
)

okres waznosci certyfikatu.

Niniejszy dokument jest wtasnosciag CNBOP-PIB. Wszystkie prawa zastrzezone.
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16.  Adresy i telefony kontaktowe

Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej im. Jozefa Tuliszkowskiego
Panstwowy Instytut Badawczy (CNBOP-PIB)

ul. Nadwislanska 213
05-420 Jozefow, k/Otwocka
Tel. +(48) 22 76 93 300
Fax. +(48) 22 76 93 373
e-mail: cnbop@cnbop.pl
www.cnbop.pl

Jednostka Certyfikujagca — DC CNBOP-PIB
Komitet Techniczny ds. Koordynaciji i systemu zarzadzania
Telefon: +(48) 22 769 33 47

e-mail: jcew@cnbop.pl

Dziat Wsparcia i Auditow
Tel. +(48) 22 76 93 345

e-mail: dwia@cnbop.pl

UWAGA:

Ze wzgledow organizacyjno-technicznych prosimy o wczesniejsze uzgadnianie termindw spotkari i kontaktowanie sie w godzinach
od 7:30 do 15:30.

Niniejszy dokument jest wtasnosciag CNBOP-PIB. Wszystkie prawa zastrzezone.
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ZALACZNIK NR 1

Struktura optat w procesach certyfikacji zgodnosci wyrob6w stuzacych do ochrony przeciwpozarowej

Opfata za proces certyfikacji zgodnosci wg programu certyfikacji PC-DO
sktada sie z podstawowych pozyciji oraz ,Innych optat” (jesli maja zastosowanie w procesie)

1. Optata za wstepng weryfikacje formalng wniosku, identyfikacje producenta wyrobu oraz rejestracje wniosku — bezzwrotna

Przeprowadzenie oceny i wydanie decyzji o wydaniu lub odmowie wydania certyfikatu

Proces zmiany zakresu certyfikatu

3. Optata wstepna i za przeprowadzenie prac techniczno-organizacyjnych — bezzwrotna

4. Przeprowadzenie oceny i wydanie decyzji o zmianie / odmowie zmiany certyfikatu

Inne optaty

5. Szczegotowa analiza wynikéw badan lab. zewnetrznego (spoza CNBOP-PIB), wynikéw badan w jezykach obcych, wiecej niz jednego
sprawozdania z badan z laboratoribw zewn. stanowigcych komplet wynikéw badan dla wyrobu, analiza zmian w dokumentach
odniesienia powotywanych w dokumentacji wyrobu przedtozonej DC

6. Przeprowadzenie oceny WTO przez zespét oceniajacy CNBOP-PIB

7. Analiza przedtozonej przez Wnioskodawce dokumentacji uzupetniajacej, dotyczacej warunkéw techniczno-organizacyjnych produkcji
wyrobu stanowigcego przedmiot procesu certyfikacji

8. Optata za ttumaczenie obcojezycznej dokumentaciji przediozonej do procesu certyfikacji lub udziat tumacza w procesie wydania lub
rozszerzenia certyfikacji

9. Rozpatrzenie wniosku / sprawy i wydanie orzeczenia (opinii) przez wtasciwy komitet techniczny

10. | Opfata za wprowadzenie zmian w certyfikacie lub zataczniku na zyczenie klienta

11. | Opfata za aktualizacjg zapiséw certyfikatu zgodnosci inne niz wymienione pkt. 10

12. | Opfata za analize dokumentacji w przypadku ztoZenia informacji 0 zmianie w certyfikowanym wyrobie

13. | Opracowanie ttumaczenia certyfikatu na jezyk obcy

14. | Wydanie duplikatu lub dodatkowych egzemplarzy certyfikatu

15. | Wydanie pisemnej opinii technicznej w sprawie (certyfikacji wyrobu, innych)

Nadzoér nad wydanym certyfikatem
(na warunkach wynikajacych z programu)

16. | Przeprowadzenie oceny warunkéw techniczno-organizacyjnych w nadzorze nad produkcjg wyrobu

17. | Przeglad i analiza informacji o reklamacjach sktadanych producentowi na certyfikowany wyréb

Niniejszy dokument jest wtasnosciag CNBOP-PIB. Wszystkie prawa zastrzezone.
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