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Definicje i skroty

Wazne definicje pojec stosowanych lub przywotywanych w publikacji oraz wyja-
$nienia uzywanych skrotéw przedstawiono ponizej w porzadku alfabetycznym.
Przyjeto zasade przywotania definicji uznanych przez autora za najbardziej wia-
Sciwe, a takze tych okreslonych w obowigzujacym prawodawstwie. W razie ich
braku, niejednoznacznos$ci czy niezrozumiatoéci cytowane sa definicje zaczerp-
niete ze zrédel, takich jak: ksigzki, stowniki, normy, wytyczne, standardy itp.
W uzasadnionych sytuacjach autor przywotuje wiecej niz jedna definicje z poda-
niem zrodel. Gdy dane pojecie opatrzone jest kilkoma definicjami, sg one odpo-
wiednio numerowane.

BSP - bezzalogowy statek powietrzny

CNBOP-PIB - Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej — Panstwowy
Instytut Badawczy im. Jézefa Tuliszkowskiego

KP/KM PSP — Komenda Powiatowa (Komendant Powiatowy)/Komenda Miejska
(Komendant Miejski) Panstwowej Strazy Pozarnej

KSP - kaseta strazy pozarnej

KSRG - krajowy system ratowniczo-gasniczy
PSP - Panistwowa Straz Pozarna

RP - Rzeczpospolita Polska

SGSP - Szkota Glowna Stuzby Pozarniczej
ZSK - Zintegrowany System Kwalifikacji

Bezpieczeristwo

1. Wolnosc¢ od zagrozen, strachu lub ataku.

]. Stanczyk, Wspditczesne pojmowanie bezpieczeristwa, Instytut Studiéw Politycznych PAN,
Warszawa 1996, s. 16.

2. Jest nie tyle okreslonym stanem rzeczy, ile ciggtym procesem spotecznym, w kto-
rego ramach podmioty dzialajgce staraja sie doskonali¢ mechanizmy zapewnia-
jace im poczucie bezpieczenstwa.

]. Stanczyk, Wspditczesne pojmowanie bezpieczeristwa, Instytut Studiéw Politycznych PAN,
Warszawa 1996, s. 18.
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3. Pochodzi od lacinskiego stowa securitas (bezpieczenstwo, pewnos$c), a takze
od sine cura (bez troski); rozumiane jest jako pewnosc, spokdj, przewidywalnosc,
zaspokajanie podstawowych potrzeb.

A. Mizerski, Definicje przygotowane przez zespot zadaniowy do spraw problematyki zakreséw
dyscyplin naukowych, okreslonych w krajowym porzgdku prawnym, Rada Naukowo-Tech-
niczna przy Ministrze Spraw Wewnetrznych, Warszawa 2013.

4. Bezpieczenstwo definiuje sie jako proces lub stan zapewniajacy funkcjonowa-
nie panstwa w podstawowych dziedzinach, umozliwiajgcych jego przetrwanie,
rozwoj, swobode realizacji interesdéw narodowych w okreslonym srodowisku bez-
pieczenstwa poprzez podejmowanie wyzwan, wykorzystywanie szans, reduko-
wanie ryzyka oraz przeciwdzialanie zagrozeniu dla jego interesow (zob. Stownik
terminow z zakresu bezpieczeristwa narodowego, AON, Warszawa 2009, s. 13-16).
Bezpieczenstwo oznacza nie tylko stan braku zagrozenia, pewnosci i spokoju lub
poczucia wolnos$ci od zagrozen, lecz takze proces, ktéry ulega przeksztalceniom
odpowiednio do zmian w otoczeniu podmiotu bezpieczenstwa. Postrzegajac bez-
pieczenstwo jako proces, powinnismy mie¢ Swiadomo$¢, ze zmienne w tym pro-
cesie bedg za kazdym razem kreowaty inny poziom bezpieczenstwa. Proces bez-
pieczenstwa oznacza rowniez pewien cykl, w ktérym po wystapieniu okreslonych
uwarunkowan ewoluuje bezpieczenstwo, posiadajace warto$¢ zmienng w kazdej
fazie swego rozwoju. Zakonczenie danego procesu moze da¢ nam wynik, ktéry
okreslimy stanem bezpieczenstwa w pewnych uwarunkowaniach: przestrzen-
nych, czasowych, materiatowych, decyzyjnych oraz przy danej skali zagrozenia.
Stan bezpieczenstwa wynika z polaczenia jego trzech cech: szans, wyzwan i zagro-
zen oraz identyfikacji tredci relacji pomiedzy nimi.

Czuprynski A., Bezpieczeristwo w ujeciu teoretycznym, w: Bezpieczenstwo, teoria, bada-
nia, praktyka, A. Czuprynski, B. Wisniewski, J. Zboina (red.), Wydawnictwo CNBOP-PIB,
Jézeféw 2015, s. 12.

Bezpieczeristwo publiczne

1. Ogot warunkow i instytucji chronigcych zycie, zdrowie i mienie obywateli oraz
majatek ogolnonarodowy, ustroj i suwerennos¢ panstwa przed zjawiskami groz-
nymi dla tadu prawnego.

Bezpieczeristwo publiczne, w: Encyklopedia PWN, 2012.

2. Stan faktyczny wewnatrz panstwa, ktéry umozliwia — bez narazenia na szkody
(wywolane zaréwno zachowaniem ludzi, jak i dzialaniem sit natury, techniki itp.)
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—normalne funkcjonowanie organizacji panstwowej i realizacje jej interesow,
zachowanie zycia, zdrowia i mienia jednostek zyjacych w tej organizacji (...) oraz
korzystanie przez te jednostki z praw i swobdd zagwarantowanych konstytucja
1innymi przepisami prawa.

]. Zaborowski, Administracyjno-prawne ujecie pojec ,bezpieczeristwo publiczne” i porzqgdek
publiczny” (niektdore uwagi w sSwietle unormowart prawnych 1983-1984), ,Zeszyty Naukowe
ASW” 1985, Nr 41, s. 129.

Bezpieczeristwo poZarowe

1. Stan eliminujgcy zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzi, zapewniony przez funk-
cjonowanie systemu norm prawnych i technicznych srodkéw zabezpieczenia prze-
ciwpozarowego oraz prowadzonych dzialan zapobiegawczych przed pozarem.
Rozporzadzenie MSWIA z dnia 3 listopada 1992 r. w sprawie ochrony przeciwpozarowej
budynkéw, innych obiektéw budowlanych i terendéw (Dz. U. z 1992 Nr 92, poz. 460), akt
uchylony.

2. Stan, sytuacja bedace rezultatem skutecznosci (funkcjonowania) systemu
ochrony przeciwpozarowej w odniesieniu do pozardw.

J. Zboina, Doskonalenie ochrony przeciwpozarowej jako warunek niezbedny zapewnienia bezpie-
czeristwa wewnetrznego Rzeczypospolitej Polskiej, rozprawa doktorska, AMW, Gdynia 2014.

Bezpieczeristwo wewnetrzne — okreslony stan struktur spotecznych, politycz-
nych i ekonomicznych wewnatrz panstwa i takie ich ksztattowanie, aby zapew-
nialy poczucie pewnosci jego obywatelom oraz stwarzalty odpowiednie warunki
do realizacji aspiracji tego panstwa.

W. Fehler, O pojeciu bezpieczeristwa paristwa, w: Bezpieczeristwo paristw i narodow w proce-
sie integracji europejskiej, W. Smiatek, J. Tymanowski (red.), Wydawnictwo Adam Marszalek,
Torun 2002, s. 72.

Czas dojazdu do miejsca zdarzenia — czas, ktory uptynal od momentu zaalar-
mowania zastepdw do momentu przyjazdu na miejsce zdarzenia.

Zasady organizacji ratownictwa chemicznego i ekologicznego w krajowym systemie ratowni-
czo-gasniczym, KG PSP, Warszawa 2012.

Czynnosci ratownicze:
podstawowe — czynnosci wykonywane w poszczegolnych dziedzinach ratownic-
twa przez wszystkich ratownikéw podmiotéw KSRG,
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specjalistyczne — czynno$ci wykonywane z uzyciem sprzetu specjalistycznego
przez odpowiednio przeszkolonych ratownikéw podmiotow KSRG.

§ 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 3 lipca 2017 r. w spra-
wie szczegdtowej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. poz. 1319).

Doskonalenie systemu

Pojecie ciggtego doskonalenia zostalo zapozyczone z tzw. petli Deminga (cykl
PDCA: Plan — Do — Check — Act), ktdra obejmuje kroki doskonalenia: planowa-
nie, wykonywanie, sprawdzanie oraz poprawianie (podejmowanie dzialan), ktore
realizowane sg nieustannie, co prowadzi do podnoszenia skutecznosci, efektyw-
nosci lub jakosci w badanym obszarze.

S. Wawak, O Zarzqgdzaniu, http://wawak.pl/pl/content/ciagle-doskonalenie [dostep: 12.11.2013].

Dzialania ratownicze

1. Wszystkie czynno$ci podjete w celu ochrony zycia, zdrowia, mienia lub $rodo-
wiska, a takze likwidacji przyczyn powstania pozaru lub kazdego innego miej-
scowego zagrozenia.

Art. 2. ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (tekst jedn.: Dz. U.
2020 poz. 961).

2. Zespot przedsiewzie¢ planistyczno-organizacyjnych oraz podejmowanie dzia-
tan, technik i Srodkdw ratowniczych stosownie do okreslonego zdarzenia, celem
ratowania ludzi, zwierzat, mienia, Srodowiska i zgaszenia pozaru.

P. Bielicki, Dowodzenie gaszeniem pozaréw, ZW ZOSP RP, Gdansk 2009.

Dziatania operacyjne —polegaja na wspotdzialaniu strazy pozarnej, policji pogo-
towia ratunkowego, gazowego itp. z osobami zarzgdzajagcymi danym budynkiem
1 komercyjnymi stuzbami ochrony, podejmowane w celu zmniejszenia lub likwi-
dacji destrukcyjnych skutkéw narazajacych zdrowie, zycie czy inne dobro oséb
bedacych w strefie zagrozenia.

S.E. Dworecki, Logistyka w zarzqdzaniu bezpieczeristwem cywilnym (Wybrane zagadnienia),
SGSP, Warszawa 2012, s. 31.

Ewakuacja ludnosci - zorganizowane jej przemieszczanie z rejonow (stref)
zagrozenia zycia lub zdrowia do obszaréw (miejsc) bezpiecznych w celu ochrony
lub udzielenia pomocy.

Stownik termindw z zakresu bezpieczeristwa narodowego, AON, Warszawa 2002.
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Gotowos¢ operacyjna — zdolnos$¢ do realizowania czynnos$ci ratowniczych
w poszczegolnych dziedzinach ratownictwa.

§ 1 rozporzadzenia MSWIA z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie szczegotowych zasad orga-
nizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 46, poz. 239, nie obowiazuje).

Innowacja - wprowadzenie do praktyki w przedsiebiorstwie, organizacji, insty-
tucie itp. nowego lub znaczgco ulepszonego rozwigzania w odniesieniu do pro-
duktu (towaru lub ustugi), procesu, marketingu lub organizacji. Istotg innowacji
jest wlasciwe wdrozenie nowosci do praktyki.

R. Kasprzak, Fundusze Unijne, szansa dla matych i Srednich przedsiebiorstw, Wydawnictwo

Helion, Gliwice 2009, s. 45.

Inzynieria bezpieczernistwa - odnosi sie do planowania, projektowania, budo-
wania, organizowania i funkcjonowania systemow zwiazanych z koniecznoscig
przeciwdziatania zagrozeniom ogétu ludzkosci, Srodowiska naturalnego oraz débr
cywilizacyjnych.
A. Mizerski, dz. cyt.

Inzynieria srodowiska, gornictwo i energetyka — inzynieria srodowiska obej-
muje przedsiewziecia inzynierskie ukierunkowane na zachowanie stanu roéwno-
wagi srodowiska przyrodniczego oraz umozliwienie jego zdolnosci do samorege-
neracjii samooczyszczania oraz odtworzenia waloréw przyrodniczych. Inzynieria
srodowiska dostarcza naukowych podstaw racjonalnego gospodarowania zaso-
bami przyrody oraz prognozowania, oceny, zapobiegania i naprawy negatywnych
skutkdw niszczenia tych zasobow. Waznym celem inzynierii Srodowiska jest edu-
kowanie spoleczenstwa w zakresie podejmowanych dziatan technicznych.

D. Lipinska, Podstawy inzynierii Srodowiska, Wydawnictwo Uniwersytetu £.odzkiego, £.0dz 2016.

Norma - dokument przyjety na zasadzie konsensu, ustalajgcy zasady lub cha-
rakterystyki odnoszace sie do réznych rodzajéw dziatalnosci lub ich wynikow
i zmierzajacy do uporzadkowania w okreslonym zakresie. Normy sg oparte na
osiggnieciach zaréwno nauki, techniki, jak i praktyki oraz maja na celu uzyskanie
optymalnych korzysci spotecznych.

Strona internetowa Biblioteki Gldwnej AGH, www.bg.agh.edu.pl [dostep: 13.02.2020].

Polska Norma - krajowa, przyjeta w drodze konsensu i zatwierdzona przez krajowq
jednostke normalizacyjng, powszechnie dostepna, stosowana dobrowolnie, oznaczona —
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na zasadzie wylgcznosci — symbolem PN. Moze by¢ takze wprowadzeniem normy euro-
pejskiej lub miedzynarodowej. Wprowadzenie to moze nastapi¢ w jezyku oryginahu.
Za tworzenie i tre$¢ Polskich Norm sg odpowiedzialne Organy Techniczne dzia-
fajace przy PKN - ciala zlozonego z przedstawicieli podmiotéw gospodarczych,
administracji rzgdowej, instytucji, stowarzyszen, jednostek badawczych, organi-
zacji zawodowych i konsumenckich, zainteresowanych udziatem w normalizacji.
Dziatalno$¢ KT wynika z podstawowej zasady normalizacji dobrowolnej —normy
tworza zainteresowani na wilasne potrzeby i z wlasnych srodkow.

PKN nie ma wptywu na tre$¢ norm, nadzoruje jedynie zgodnos$¢ procesow ich
opracowywania z przepisami wewnetrznymi PKN. Zatwierdzenie projektu przez
PKN jest formalnym stwierdzeniem tej zgodno$ci i nadania projektowi statusu
normy krajowej (Polskiej Normy).

Strona internetowa Polskiego Komitetu Normalizacyjnego, zaktadka Informacje podsta-
wowe o PN, www.pkn.pl/informacje-podstawowe-o-pn [dostep 13.02.2020].

Norma Europejska EN—wspdlna nazwa dokumentéw normalizacyjnych, zatwierdza-
nych przez Europejski Komitet Normalizacyjny (CEN), Europejski Komitet Normalizacyjny
do spraw Elektrotechniki (CENELEC) i Europejski Instytut Normalizacyjny do spraw Tele-
komunikacji (ETSI). Sa to: zatwierdzane przez CEN i CENELEC wiasciwe normy europej-
skie, tj. Normy Europejskie (EN), Normy Europejskie Wstepne (ENV) i Dokumenty Harmo-
nizacyjne (HD), a takze (zatwierdzane przez ETSI) Europejskie Normy Telekomunikacyjne
(ETS). Normy europejskie sa jednym z wazniejszych czynnikdw uczestniczacych w two-
rzeniu tzw. europejskiej strefy ekonomicznej i wraz z przepisami technicznymi stanowig
system prawa technicznego niezbedny do funkcjonowania UE.

Internetowa encyklopedia PWN, www.encyklopedia.pwn.pl [dostep 13.02.2020].

Normy EN zharmonizowane - specyfikacje techniczne przygotowane przez komi-
tety techniczne europejskich organizacji normalizacyjnych, majace formalne zlecenie
Komisji Europejskiej, przyjete na podstawie pomyslnie przeprowadzonego glosowa-
nia formalnego wszystkich krajowych organizacji normalizacyjnych panstw czlon-
kowskich UE i EFTA i opublikowane w Dzienniku Urzedowym Wspdlnot Europejskich.
Normy zostaly opracowane na zlecenie (zwane mandatem) Komisji Europejskiej przez
Europejski Komitet Normalizacyjny (CEN), Europejski Komitet Normalizacji Elektro-
technicznej (CENELEC), Europejski Instytut Norm Telekomunikacyjnych (ETSD.
Strona internetowa Ministerstwa Gospodarki, www.mg.gov.pl; strona internetowa Polskiego
Komitetu Normalizacyjnego, zaktadka Normy Zharmonizowane, www.pkn.pl/normy-zharmo-
nizowane, Internetowa encyklopedia PWN, www.encyklopedia.pwn.pl [dostep 13.02.2020].

M
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Norma Miedzynarodowa ISO - norma miedzynarodowa, zatwierdzana przez
Miedzynarodowa Organizacje Normalizacyjna (norma ISO) i Miedzynarodowgq
Komisje Elektrotechniczng (norma IEC); jej zadaniem jest likwidowanie barier
w handlu miedzynarodowym oraz we wspolpracy naukowej i techniczne;.
Internetowa encyklopedia PWN, www.encyklopedia.pwn.pl [dostep: 13.02.2020].

Ocena zgodnosci

1. Okreslana jest m.in. jako wskazanie, ze wyspecyfikowane wymagania dotyczgce
wyrobu, procesu, systemu, osoby lub jednostki zostaty spelnione.

Norma EN ISO/IEC 17000:2004 Ocena zgodnosci. Terminologia i zasady ogolne.

2. Definiowana jest réwniez bardzo czesto jako badania i certyfikacja. Na ocene

zgodnosci sktadaja sie:

— przepisy okres$lajgce zasadnicze i szczegdtowe wymagania dotyczace wyrobow,

— przepisy oraz normy okreslajace dziatanie podmiotéw uczestniczgcych w pro-
cesie oceny zgodnosci.

Art. 3ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. 0 systemie oceny zgodnosci (tekst jedn.: Dz. U. 2019 poz. 155).

W ocenie zgodno$ci wyrobéw wyrézniamy najczesciej badania, sprawdzenie
zgodnosci z wymaganiami i certyfikacje. Pozytywny wynik przeprowadzonej
oceny zgodnosci wyrobu z wymaganiami stanowi podstawe do wydania produ-
centowi lub jego upowaznionemu przedstawicielowi dokumentu potwierdzajg-
cego zgodno$¢, tj. najczesciej certyfikatu zgodnosci, Swiadectwa, atestu itp.

Ochrona przeciwpozarowa — polega na realizacji przedsiewzie¢ majgcych na
celu ochrone zycia, zdrowia 1 mienia lub $rodowiska przed pozarem, katastrofg
lub innym miejscowym zagrozeniem poprzez zapobieganie powstaniu i rozprze-
strzenianiu sie pozardw, zapewnienie niezbednych zasobdéw do ich zwalczania
i prowadzenie dzialan ratowniczych.

Art. 1 ustawy z dn. 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (tekst jedn.: Dz. U.
2020 poz. 961).

Paristwowa Straz PoZzarna — zawodowa, umundurowana i wyposazona w spe-
gjalistyczny sprzet formacja, przeznaczona do walki z pozarami, kleskami zywiotowymi
I innymi miejscowymi zagrozeniami.

Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Panstwowej Strazy Pozarnej (tekst jedn.: Dz. U. 2020
poz. 1123).

12
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Pozar - niekontrolowany proces palenia przebiegajacy w miejscu do tego nieprze-
znaczonym. Dla potrzeb statystycznych klasyfikuje sie pozary jako mate, $rednie,
duze i bardzo duze. Podstawg podziatu jest powierzchnia lub kubatura pozaru,
a w wypadku gdy obie wielkosci sa trudne do okreslenia — liczba pradéw gasni-
czych wprowadzonych do akcji gaszenia pozaru.

Inny podzial uwzglednia miejsce, w ktérym pozar przebiega, jego rozwaj
i zewnetrzne objawy palenia. Wowczas wyrdznia sie pozary: wewnetrzne,
zewnetrzne, blokowe i przestrzenne. Charakterystyczne cechy pozaru to: mozli-
wo$¢ wystepowania wysokiej temperatury, wydzielanie duzych ilosci produktéw
spalania, mozliwos$¢ rozprzestrzeniania.

P. Bielicki, Podstawy taktyki gaszenia pozardw, SAPSP, Krakéw 1996; M. Pofit-Szczepanska,
Wybrane zagadnienia z chemil ogdlnej, fizykochemii spalania i rozwoju pozarow, SAPSP,
Krakow 1994; J. Wolanin, Wybrane zagadnienia z podstaw rozwoju pozaréw wewnetrznych,
KG PSP, Warszawa 1985.

Ratownictwo - 0got Srodkow, przedsiewziec organizacyjnych i metod ratowania
zycia ludzi oraz niesienia pomocy w warunkach zagrozenia (np. w czasie sztormu
na morzu, zagubienia w gorach, wypadku w kopalni), a takze stuzacych, m.in. rato-
waniu lub zabezpieczaniu sprzetu, pomieszczen.

Ratownictwo, w: Encyklopedia PWN, 2012.

Ratownik - osoba odpowiednio przeszkolona, przygotowana i wyposazona, Zobo-
wigzana do niesienia pomocy.

P. Bielicki, Podstawy taktyki gaszenia pozaréw, SAPSP, Krakdw 1996; Tenze, Taktyka dziatari
gasniczych dla stuchaczy kursu kwalifikacyjnego szeregowych Paristwowej Strazy Pozarnej,
KGPSP, Warszawa 2004.

Strefa pozarowa - przestrzen wraz z zabudowg odizolowana od innych budyn-
kéw lub innych czesci budynku elementami oddzielenia przeciwpozarowego
(Sciany, stropy i drzwi o okreslonych klasach nosnosci, szczelnosci i izolacyjnos$ci
ogniowej) lub tez pasami wolnego terenu o szerokos$ci nie mniejszej niz okres$lone
przepisami dopuszczalne odlegtosci od innych budynkdw.

L. Osikowicz, K. Szczerba, Zasady bezpiecznej eksploatacji obiektow, Wydawnictwo CNBOP-PIB,
Jozefow 2012.

Symulacja - jest to manipulowanie modelem w taki sposob, ze dziala on
w zmienionej skali w czasie i/lub w czasoprzestrzeni, umozliwiajac nam uchwy-
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cenie oddziatywan i zachowan, ktére w innym przypadku bytyby nieuchwytne,
np. z tytutu ich czasoprzestrzennego oddalenia.
C. Cempel, Teoria i inzynieria systemow — zasady 1 zastosowania myslenia systemowego,
Wydawnictwo Naukowe ITE PIB, Poznan 2008, s. 88.

System - byt, bedacy zorganizowanym zbiorem elementéw z okre$lonymi wtla-
Sciwosdciami i relacjami, stanowiacy jedng celowo$ciowg catosc.
C. Cempel, Teoria 1 inzynieria..., dz. cyt., s. 259.

Technicznie srodki zabezpieczen przeciwpozarowych — urzadzenia, sprzet,
instalacje i rozwigzania budowlane stuzace zapobieganiu powstawaniu i rozprze-
strzenianiu sie pozarow.

§ 2.1. rozporzadzenia MSWIA z dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie ochrony przeciwpozaro-
wej budynkoéw, innych obiektéw budowlanych i terendw (Dz. U. Nt 109, poz. 719).

Wymagania podstawowe (zasadnicze) - Wymagania podstawowe dotycza
w szczegolnosci bezpieczenstwa uzytkowania, stosowania.

Wiekszos¢ Dyrektyw nowego podej$cia okresla wymagania zwigzane z bezpie-
czenstwem uzytkowania wyrobow, czyli z eliminacjg zagrozen dla zycia i zdrowia
ludzi i zwierzat, mienia i Srodowiska. Niektore z nich uwzgledniaja inne aspekty,
np. oszczedno$¢ energii, dokladnos¢ metrologiczng wskazan instrumentdéw pomiaro-
wych, bezpieczenstwo transportu niektorych urzadzen. Zgodnie z przyjeta koncep-
cja —uwarunkowang powszechnoscia zastosowania Dyrektyw... —ujmowane w nich
zagadnienia sg formutowane w sposob 0gdlny, tak aby obejmowaty mozliwie wszyst-
kie przypadki dotyczace ich przedmiotu. Postanowienia Dyrektyw... wskazujg przede
wszystkim cele, jakie nalezy osiagnac, oraz kierunki dziatan prowadzacych do ich
osiggniecia. Pozostawiaja uzytkownikowi swobode w wyborze sposobéw do tego
prowadzacych. Nie narzucaja zatem jednolitych rozwigzan, a w zakresie osiggania
wytyczonych celéw wymagajg aktywnosci i inwencji podmiotdw, ktérych dotycza.
Dyrektywy nowego podejscia sa dyrektywami catkowitej harmonizacji, a ich postano-
wienia zastepujg wszystkie odpowiednie przepisy krajowe, ktdre powinny by¢ uchylone.
Strona internetowa Ministerstwa Gospodarki, www.mg.gov.pl/Wspieranie+przedsiebior-
czosci/Bezpieczenstwo+produktow+i+uslug/Ocena+zgodnosci/Dyrektywy+Nowego+Podej-
scia [dostep: 30.05.2019].

Wymagania dodatkowe - to wymagania krajowe stawiane wybranym wyrobom
stosowanym w ochronie przeciwpozarowej i shuzacym ochronie zdrowia i zycia
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ratowanych i ratownikéw oraz mienia (okre$lone w rozporzadzaniu MSWiA, jako
wymagania techniczno-uzytkowe).

Rozporzadzenie z dnia 27 kwietnia 2010 zmieniajace rozporzadzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r. w sprawie wykazu wyrobéw shu-
zacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie zdrowia i zycia oraz mienia,
a takze zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do uzytkowania (Dz. U. Nr 85, poz. 553).

Zagrozenie - to pewien stan psychiczny lub Swiadomosciowy wywolany postrze-
ganiem zjawisk, ktore subiektywnie ocenia sie jako niekorzystne lub niebez-
pieczne. To takze czynniki obiektywne powodujgce stany niepewnosci i obaw.

S. Korycki, System bezpieczeristwa Polski, AON, Warszawa 1994, s. 54.
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rzedmiotowa publikacja to kolejna proba! przyblizenia — w mojej ocenie — naj-

wazniejszych, aktualnych i uzytecznych zagadnien dotyczacych badan i dziatan

na rzecz bezpieczenstwa pozarowego w praktyce wdrazania nowych technolo-
giiirozwigzan. Postanowitem jednak tym razem nieco inaczej niz dotychczas podejs¢
redakcyjnie do prezentacji zagadnien. Wyniki mojej pracy dostepne sa ponizej.

O interdyscyplinarnym charakterze badan nad bezpieczenstwem przekonatem
sie po raz pierwszy, kiedy wiele lat temu, jako mtody inzynier, myslac o rozpoczeciu
pracy i badan naukowych, trafitem do zyczliwego pana profesora w Instytucie Pod-
stawowych Problemdéw Techniki Polskiej Akademii Nauk. UmdéwiliSmy sie na spotka-
nie, ktérego celem bylo okresdlenie klasyfikacji badan dotyczacych bezpieczenstwa
pozarowego, ktore zamierzatem prowadzic¢. Po kilku godzinach rozmdw, konkludu-
jac, pan profesor zachecit mnie, bym nie poddawat sie w swoich dazeniach i planach
badan - zagadnienia nie tylko sg ciekawe, ale i wazne. Stwierdzil jednoczesnie, iz
trudno bedzie ochrone przeciwpozarowg zakwalifikowac do konkretnej dziedziny
i dyscypliny naukowej?, dodajac z usmiechem: ,Dziwna ta Pana ochrona przeciw-
pozarowa. Ani to matematyka, ani chemia (mimo iz inzynieria)®, ale prosze by¢

1  Dotychczas tematyka ta byla prezentowana w réznym kontekscie przez autora miedzy innymi w publikacjach:
J. Zboina, P. Gancarczyk, Certyfikacja ustug w ochronie przeciwpozarowej w ujeciu praktycznym i teoretycznym, Wydaw-
nictwo CNBOP-PIB, J6zeféw 2016.
J. Zboina, Bezpieczeristwo pozarowe — wlasciwosci stosowanych wyrobéw i jakosct swiadczonych ustug, w: Admini-
stracja Bezpieczeristwa. Wybrane problemy — tom IV, B. Wisniewski, A. Babinski, A. Osierda, P. Kobes (red.), Wyzsza
Szkola w Bielsku-Bialej, Bielsko-Biata 2017.
J. Zboina, P. Wojtaszewski, Wytyczne i certyfikacja rozwiqzan organizacyjnych i technicznych obiektow zabytkowych,
w: Wybrane zagadnienia bezpieczeristwa pozarowego obiektow zabytkowych. Wyniki badarn i rekomendacje, J. Zboina
(red.), Wydawnictwo CNBOP-PIB, Jézeféw 2016.
J. Zboina, Conformity Assessment in Fire Protection, w: Legal Context in the Chosen Order and Security Area, P. Kobes,
G. Sander (red.), Verlag Dr Kova¢, Hamburg 2016.
J. Zboina, Wymagania i system dopuszczen sprzetu i wyposazenia, w: Logistyka w dwudziestoleciu Paristwowej Strazy
Pozarnej, M. Kowalski (red.), KG PSP, Warszawa 2015.
J. Zboina, Zapewnienie bezpieczeristwa powszechnego a wtasciwosci stosowanych wyrobdw i jakos¢ swiadczonych ustug
w zakresie ochrony przeciwpozarowej, w: Wspdtczesnosc oraz perspektywy Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego
—tom II, B. Kogut (red.), Szkola Aspirantéw PSP w Krakowie, Krakéw 2015.
J. Zboina, Wybrane zagadnienia bezpieczeristwa pozarowego obiektow zabytkowych. Wyniki badan i rekomendacje,
Wydawnictwo CNBOP-PIB, J6zeféw 2016.
J. Zboina, Bezpieczeristwo pozarowe — rozwazania na gruncie nauki i praktyki, Wydawnictwo CNBOP-PIB, Jézeféw 2016.

2 Systematyka dziedzin i dyscyplin naukowych w Polsce ulegata zmianie na przestrzeni ostatnich lat, aktualnie
wyrdéznia sie odpowiednio obszary wiedzy, dziedziny nauki, dyscypliny naukowe.

3 Dopiero wiele lat pézniej stalo sie dla mnie oczywiste, iz przedsiewzigcia ochrony przeciwpozarowej przynajmniej
w czesci zawieraja sie w zakresie inzynierii Srodowiska, ktérej praktyczna definicja zostata przedstawiona miedzy
innymi przez D. Lipinska w publikacji Podstawy inzynierii sSrodowiska. Definicja ta przywolana zostata w rozdziale

pierwszym niniejszej publikacji.
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wytrwatym w swoich badaniach”. Na drodze zawodowej spotykamy osoby, ktore
wywierajg istotny wplyw na osiggane pozniej przez nas cele i wyniki. Przywotany
powyzej pan profesor — mimo iz spotkaliSmy sie tylko raz — byt jedna z tych waz-
nych postaci na mojej dalszej drodze badan nad bezpieczenstwem. Tak jak sugero-
wal, nie poddawatem sie — szukatem nowych szans, mozliwosci i sposobu na to, aby
prowadzi¢ badania naukowe nad bezpieczenstwem pozarowym. Na mojej drodze
pojawili sie inni zyczliwi mi ludzie, ktérzy wskazali szanse i mozliwosci, pomogli,
a takze dodali otuchy. Ale wcigz watpliwosci byto duzo. Praca zawodowa zwigzana
bezposrednio z nowymi technologiami i rozwigzaniami technicznymi inspirowata
mnie i motywowata do podejmowania kolejnych prob inicjowania badan nauko-
wych i wykorzystywania ich w praktyce. Prace badawczo-rozwojowe, w ktérych
uczestniczytem i ktérymi kierowatem, dostarczaly natomiast dowoddw na to, iz
badania naukowe nie tylko mogg by¢ uzyteczne dla praktyki ochrony przeciwpo-
zarowej, ale rowniez dawac¢ nowe mozliwosci i wskazywac kierunki dziatan i roz-
woju. Samodzielnie prowadzone badania naukowe w zakresie nauk o bezpieczen-
stwie rozpoczatem dzieki zyczliwosci, radzie i pomocy kolejnych serdecznych osaéb.
Byli wsrdd nich profesorowie, generatowie i oficerowie wojska polskiego, strazy
pozarnej, policji, a takze praktycy i specjaliSci roznych dziedzin. Ciludzie nauki, $ro-
dowisk stuzbowych, biznesu, a takze specjalisci pomogli mi bardzo w pierwszych
i kolejnych krokach badan nad bezpieczenstwem pozarowym. Przygotowanie tej
publikacji uswiadomito mi kilka waznych etapow moich dotychczasowych badan,
a przede wszystkim postawito przed oczy waznych ludzi, ktérzy w dotychczasowej
drodze wspierali mnie, dzielili sie ze mna swojg wiedza, doSwiadczeniem i watpli-
wosciami, stwarzali mozliwosci, pozwalali mi dziata¢, motywowali i dodawali otu-
chy, wskazywali zagrozenia, szanse i wyzwania. Mysle, ze to wlasciwe miejsce, aby
im za to podziekowadé. Jednak wymienienie ich wszystkich, z uwzglednieniem odpo-
wiedniej kolejnosci, okazato sie wielkim wyzwaniem. Stad decyzja, aby sformuto-
wac ogolne podziekowania dla wszystkich, ktorzy poprzez swoja pomaoc, zyczliwos¢
1 zaangazowanie przyczynili sie do tego, iz moglem dotychczas prowadzic interdy-
scyplinarne badania nad bezpieczenstwem. Mam nadzieje przynajmniej niektérym
z nich bezposrednio okaza¢ wdzieczno$¢, wreczajac egzemplarze niniejszej publika-
cji. Specjalne podziekowanie nalezy sie mojej rodzinie, ktéra czesto musi sie dzieli¢
przynaleznym jej czasem z moja pracg naukows. Dziekuje zatem wszystkim, bez
wyjatku, ktérzy w réznoraki sposob wspierali mnie w badaniach na rzecz wdraza-
nia rozwigzan w praktyce. Doceniam to bardzo.

W pierwszym rozdziale przedstawiono rozwazania dotyczace celow, roli, rozu-
mienia i znaczenia inzynierii bezpieczenstwa pozarowego. W rozdziale tym pod-

17



Badania i wdrozenia | Wstep

jeto ponadto prébe wskazania przysztych potrzeb i perspektywy rozwoju tej dzie-
dziny w naszym kraju. Cze$¢ te — podobnie jak pozostalte — zakoriczono wnioskami.
W rozdziale drugim opisano wybrane zagadnienia dotyczgce mozliwosci oraz
determinantéw wdrozenia nowych technologii i rozwigzan w obszarze ochrony
przeciwpozarowej. Kolejno oméwiono uwarunkowania formalne, wybrane zagad-
nienia dotyczace zaufania do wyrobdéw i rozwigzan, w tym ogélnie certyfika-
cje, standaryzacje, badania kwalifikacyjne, a takze — konieczny zdaniem autora
—indywidualny ekosystem dla innowacji. Zwrdcono przy tym szczegolng uwage na
wspolprace, role nauki i praktyki w tym procesie. Rozdzial trzeci poswiecono przy-
blizeniu wybranych zagadnien dotyczgcych badan na rzecz wdrozen, z uwzgled-
nieniem roli badan naukowych, m.in. dotyczgcych bezpieczenstwa pozarowego,
a takze wspdlpracy i kooperacji nauki i biznesu na wszystkich etapach wprowa-
dzania produktu na rynek — od badan do wdrozenia. Rozwazania te, oparte na
podejsciu naukowym i praktycznym, podsumowano wnioskami, w tym odnosza-
cymi sie do potrzeb i mozliwosci wspotpracy sSrodowisk nauki i biznesu na rzecz
skuteczniejszego wdrazania nowych rozwigzan i technologii.

Autor Swiadomie zastosowatl pewna dysproporcje pomiedzy objetoscia rozdzia-
tow, wychodzac z zatozenia, iz w pierwszym z nich majq znalez¢ sie tylko najwazniej-
sze, niezbedne tresci (1 to w mozliwie najbardziej ogdélnym, ale praktycznym ujeciu).
O praktycznych walorach catej publikacji decydowac maja przede wszystkim rozwa-
zania dotyczace prac badawczych, wdrozen wspolpracy 1 innowacji. W sposob moz-
liwie szczegotowy omoéwiono wyniki badan - tych zrealizowanych, realizowanych
1 dopiero rozpoczynanych — majacych na celu poszukiwane nowych rozwiazan na
rzecz ochrony przeciwpozarowe;j.

Za podstawe ponizszych rozwazan postuzyty miedzy innymi prowadzone
przez autora badania naukowe, praktyka i doSwiadczenie zawodowe w zakresie
ochrony przeciwpozarowej. Do sformutowania wnioskéw i opinii autor wykorzy-
stat takze wiedze zdobytg jako wykonawca oraz kierownik projektow rozwojowo-
-badawczych 1 badawczych* (wygranych w ramach konkursu i zlecanych), reali-

4 1) Projekt pt. Sterowanie autonomicznym dronem za pomocq gogli (monookularu) z zakresu badan naukowych i prac
rozwojowych na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa, finansowany przez NCBR ramach konkursu 9/2018,
DOB-BI09/26/04/2018; lata realizacji: 2018-2021;

2) Miedzynarodowa sie¢ badawcza Uwarunkowania sprawnosci dziatania policji na poziomie lokalnym; realizacja
w ramach wspoélpracy jednostek naukowych i podmiotéw publicznych, organizator: Komenda Wojewddzka Poli-
cji w Katowicach i partnerzy, Szkola Policji w Katowicach; okres realizacji: II-1X.2018;

3) Zlecenie — pismo Komendy Gléwnej PSP znak CKR-I-0754/54-3/17 z dnia 29.12.2017 - dot. przeprowadzenia badan
iprzygotowania ekspertyzy naukowo-technicznej Sygnalizatory bezruchu. Analiza wymagari techniczno-uzytkowych, labo-
ratoryjne badania porownawcze, wnioski i rekomendacje formalnoprawne (ekspertyza naukowo-techniczna), okres realiza-
¢ji: X11.2017 - I11.2018, CNBOP-PIB.
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zowanych w wiekszo$ci w konsorcjach naukowo-przemystowych z innymi niz
CNBOP-PIB? jednostkami naukowymi (uczelniami wyzszymi, instytutami badaw-
czymi), a takze konsorcjantami przemystowymi.

Prezentowane w publikacji wyniki badan, do§wiadczen, wdrozen i projektow
odnoszg sie w szczegolnosci do uwarunkowan i specyfiki ochrony przeciwpoza-
rowej. Przekonany jestem jednak, iz wiele z zagadnien i wnioskdw przedstawio-
nych w rozdziale drugim ma dla szeroko rozumianego bezpieczenstwa charakter
uniwersalny.

Wydanie publikacji mozliwe byto dzieki finansowaniu pozyskanemu w ramach
projektu NCBR DOB-BI09/26/04/2018 Sterowanie autonomicznym dronem za pomocq
gogli (monookularu). Okres jego realizacji przypada na lata 2018-2021. Z uwagi na
ograniczenia formalne w monografii tej nie sa prezentowane wyniki przywota-
nego projektu. Zawarto jedynie odniesienia ogdlne do tego przedsiewziecia, jako
jedna z form jego promocji.

4) The 7th Framework Programme of the European Commission DRIVER+, the Next Stage of Innovation in Crisis Mana-
gement for European Resilience (DRIVER+, Kolejny Etap Innowacji w Zarzqdzanie Kryzysowe na Rzecz Europejskiej
Odpornosci); lata realizacji: 2017-2018; wykonawca: SGSP;

5) Projekt pt. Opracowanie innowacyjnego sytemu zarzqdzania bezpieczeristwem obiektéw zabytkowych w zurbanizo-
wanych centrach miast finansowany przez NCBR w ramach konkursu DOB-BIO7/08/01/2015; lata realizacji: 2015-2018;
6) Projekt pt. Metodyka oceny ryzyka na potrzeby systemu zarzqdzania kryzysowego RP z zakresu badari naukowych
i prac rozwojowych na rzecz obronnosci i bezpieczeristwa paristwa, finansowany przez NCBR w ramach konkursu
DORB/0077/R/ID3/2013/03, lata realizacji: 2013-2015;

7) Projekt pt. Zaawansowane technologie teleinformatyczne wspomagajqce projektowanie systemu ratowniczego na
poziomach: gmina, powiat, wojewddztwo z zakresu badar naukowych i prac rozwojowych na rzecz obronnosci i bez-
pleczenistwa paristwa, finansowany przez NCBR w ramach konkursu DOBR/0015/R/ID1/2012/03, lata realizacji:
2012-2015;

8) Projekt pt. Zintegrowany system budowy planow zarzqdzania kryzysowego w oparciu o nowoczesne technologie infor-
matyczne z zakresu badart naukowych i prac rozwojowych na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa, finanso-
wany przez NCBR w ramach konkursu DOBR/0016/R/ID2/2012/03, lata realizacji: 2012-2015.

5  Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej im. J6zefa Tuliszkowskiego — Pafistwowy Instytut Badawczy.
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Inzynieria bezpieczenstwa pozarowego

ojecie inzynierii bezpieczenstwa nie jest nowe. Wedlug jednej z propono-

wanych definicji' odnosi sie do planowania, projektowania, budowania,

organizowania i funkcjonowania systemdéw zwiazanych z konieczno$cig
przeciwdzialania zagrozeniom ogotu ludzkosci, sSrodowiska naturalnego oraz dobr
cywilizacyjnych. Inzynieria bezpieczenstwa to miedzy innymi jeden z kierunkéw
studiow oferowanych na uczelniach wyzszych. Popularne obecnie specjalnosci
to na przyktad inzynieria bezpieczenstwa technicznego czy inzynieria bezpie-
czenstwa cywilnego. Innym przyktadem jest kierunek studiow w Szkole Glownej
Shuzby Pozarniczej — inzynieria bezpieczenstwa pozarowego. Dalsza czes$¢ niniej-
szego rozdziatu poswiecono omowieniu pojecia inzynierii bezpieczenstwa w uje-
ciu przede wszystkim inzynierii bezpieczenstwa pozarowego.

1.1. Rozumienie i znaczenie
Prezentacje podstaw inzynierii bezpieczenstwa odnalez¢ mozna w licznych, inter-
dyscyplinarnych zrédtach. O systemach bezpieczenstwa pisze miedzy innymi
P. Sienkiewicz w publikacji zatytulowanej Inzynieria systemdow bezpieczeristwa?.
Autor zatozyl, iz zasadne jest umiejscowienie wskazanych zagadnien dotyczacych
bezpieczenstwa® w obszarze szeroko rozumianej inzynierii systemow*. W roz-
dziale poswieconym teorii i inzynierii bezpieczenstwa systemoéw stwierdza, iz na
gruncie politologii 1 badan nad bezpieczenstwem stosowane sg przede wszyst-
kim kryteria:

* zasiegu bezpieczenstwa (np. regionalne),

* przedmiotowe (bezpieczenstwo militarne, ekonomiczne, technologiczne itp.).

Na gruncie analizy systemowej P. Sienkiewicz wskazuje na dominacje dwdch
ujec bezpieczenstwa:

1 A Mizerski, dz. cyt.
2 P Sienkiewicz, Inzynieria systemow bezpieczeristwa, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne S.A., Warszawa 2015.

3 ,Publikacje poswiecono systemom bezpieczenstwa, ktére maja na celu zabezpieczenie (ochroneg) okreslonych
obiektow (np. systemow spotecznych, systemdéw technicznych) przed realnymi bgdz potencjalnymi zagrozeniami
ich bezpieczenstwa”. Zrédio: Tamze, s. 8.

4 ,Inzynieria systemow zajmuje sie analizg, projektowaniem i doskonaleniem systemoéw dzialania (organizacji, insty-
tucji) oraz systeméw technicznych itp.”. Zrédto: jw.
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* rozumianego jako wtasnos¢® systemu charakteryzujaca jego odpornosc na

powstanie sytuacji niebezpiecznej,

* rozumianego jako zdolno$¢ systemu do ochrony wewnetrznej wartosci

przed zewnetrznym zagrozeniem.

Zagrozenie bezpieczenstwa systemu w cytowanej publikacji jest natomiast
okreslane jako kazde zjawisko, proces, zdarzenie niepozgdane z punktu widzenia
niezaktdconej pracy systemu.

W roku akademickim 2008/2009 w ofercie dydaktycznej Wydzialu Mechatro-
niki Wojskowej Akademii Technicznej dotyczacej studiéw pierwszego stopnia na
kierunku inzynieria bezpieczenstwa napisano: ,Inzynieria bezpieczenstwa (safety
engineering) wyrosta z probleméw zwigzanych z koniecznoscig przeciwdziatania
zagrozeniu ogotu ludzkosci i catego Srodowiska naturalnego jak i débr cywilizacji
przez energetyke jadrowg oraz chronienia stosunkowo nielicznej, lecz wasko wyspe-
cjalizowanej, o wysokich umiejetnosciach grupy ludzi (astronautéw) przed niebez-
pieczenstwami lotow kosmicznych i stata sie w ciggu ostatnich dwoch dziesiecioleci
samodzielng dyscypling nauki”®.

W dalszej czesci przywotanej oferty dydaktycznej stwierdza sie, iz zakres zain-
teresowan inzynierii bezpieczenstwa nie ograniczyt sie do energetyki jadrowej oraz
astronautyki — w chwili obecnej obejmuje praktycznie wszystkie obszary techniki
(jak chociazby przemyst chemiczny, transport, przemyst wydobywczy, energetyke
konwencjonalng, budownictwo). Poza niezaprzeczalnym znaczeniem inzynierii
bezpieczenstwa w technice podkresli¢ nalezy jej role w skutecznym przeciwdziata-
niu i opanowaniu negatywnych skutkéw wywolanych bezposrednio przez zjawiska
naturalne — takie jak trzesienia ziemi, huragany, lawiny, powodzie — oraz poprzez
umyslne i nieumys$lne destrukcyjne dzialania ludzi (awarie techniczne, a takze dzia-
tania terrorystyczne i akty sabotazu).

W tym samym materiale zwrdcono uwage, iz nalezy rozrézni¢ bezposredni
i po$redni sposdb oddzialywania obydwu powyzszych czynnikdéw. Bezposrednie
oddziatywanie od razu prowadzi do negatywnych skutkdéw, natomiast jego forma
posrednia czyni to drogg wywolania negatywnego oddzialywania obiektow tech-
nicznych na otoczenie — dopiero wskutek tego powstanie szkdd. Na przyklad trze-
sienie ziemi moze od razu skutkowa¢ Smiercia ludzi (sposob bezposredni) albo
tez Smierc ta moze zosta¢ spowodowana przez substancje toksyczne wydzielone

5 ,Rozumianej jako zawodnosci systemu bezpieczenstwa obiektu, czyli jego podatno$¢ na powstanie sytuacji nie-
bezpiecznej”. Zrédlo: Tamze, s. 9.

6 A Olejnik, W. Pihowicz, A. Skomra, Wydziat Mechatroniki inzynieria bezpieczenstwa — nowa oferta dydaktyczna
Wydzialu Mechatroniki Wojskowej Akademii Technicznej, Wojskowa Akademia Techniczna, Warszawa 2008.
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do otoczenia z uszkodzonej infrastruktury fabryki (sposéb posredni). Celem dzia-
tan inzynierii bezpieczenstwa jest racjonalna maksymalizacja ochrony ludzi, $ro-
dowiska naturalnego i dobor cywilizacji. Srodek do celu to whasciwa kombinacja
pozytywnych realizacji zadan dwoch zasadniczych specjalnosci — inzynierii bez-
pieczenstwa technicznego i inzynierii bezpieczenstwa cywilnego’.

Wsérdad ugruntowanych® akademickich i eksperckich definicji, sposobdw
rozumienia i stosowania inzynierii bezpieczenstwa pojawiajq sie nowe propo-
zycje oraz potrzeby. W dzisiejszej rzeczywistos$ci konieczna jest specjalizacja.
Obserwujemy jej stopniowe zawezanie z uwagi na coraz wieksza ztozonos¢
zagadnien. Kompetencje inzyniera bezpieczenstwa znaczaco zmienity sie
w ostatnich latach. Jedna ze specjalnosci w zakresie inzynierii bezpieczenstwa
jest inzynieria bezpieczenstwa pozarowego. Pojeciem tym operuja zaréwno
Srodowiska akademickie, naukowe, jak i eksperckie (produkujace, projektujace,
instalujace, konserwujace i eksploatujace techniczne systemy zabezpieczen prze-
ciwpozarowych, a takze sprzet i wyposazenie strazy pozarnej). M. Cupryjak,
T. Czapewski i M. Jasztal w pracy zbiorowej pod tytutem Przeciwdziatanie zagro-
zeniom i skutkom zamachdw terrorystycznych w kontekscie bezpieczeristwa Gazo-
portu w Swinoujsciu, cytujac za A. Ostrokélskim, inzynierie bezpieczenstwa
pozarowego definiujg jako dyscypline, ktérej celem jest opracowywanie, dosko-
nalenie i upowszechnianie metod i Srodkéw racjonalnej maksymalizacji sku-
tecznos$ci ochrony ludzi, Srodowiska naturalnego i débr cywilizacji poprzez:

* zapobieganie powstawaniu zagrozeniom bezpieczenstwa: naturalnym,

cywilizacyjnym, publicznym oraz zwigzanym z eksploatacjg artefaktow,

* przygotowanie podmiotow i systemu bezpieczenstwa na wypadek wysta-

pienia zagrozen,

* reagowanie na negatywne skutki wyzwalajgcych sie zagrozen bezpieczen-

stwa czlowieka 1 jego Srodowiska.

Cel ten jest urzeczywistniany poprzez cztery — ugruntowane juz poje-
ciowo, metodycznie 1 narzedziowo — wzajemnie uzupeiniajace sie nurty dys-
cypliny naukowej i kierunku ksztalcenia, jakim jest inzynieria bezpieczenstwa:
(1) inzynierie bezpieczenstwa technicznego, (2) inzynierie bezpieczenstwa
cywilnego, (3) inzynierie bezpieczenstwa publicznego, (4) inzynierie bezpie-

7  Tamze.

8  Patrz na przyklad:
C. Cempel, Teoria i inzynieria systemow — zasady 1 zastosowania myslenia systemowego, Wydawnictwo Naukowe ITE
PIB, Poznan 2008, s. 25; Inzynieria bezpieczeristwa pozarowego oparta o cele funkcjonalne — Poradnik inzynierski SFPE,
thum. P. Tofilo, Stowarzyszenie Inzynieréw Bezpieczenstwa Pozarowego, Warszawa 2007.
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czenstwa pracy. Moga by¢ one w calej rozciggtosci uznane za jej specjalnosci.
Znaczna cze$¢ problemoéw zarzadzania bezpieczenstwem dziedzinowym jest
wspdlna, niezaleznie od obszaru, ktérego dotyczy. Natomiast metody i rozwia-
zania teleinformatycznego wspomagania zarzadzania bezpieczenstwem sta-
nowig domene (5) inzynierii systemoéw zarzadzania bezpieczenstwem, jako
specjalnosci dyscypliny naukowej i kierunku ksztalcenia®.

Majgc na uwadze przedstawiong powyzej propozycje rozumienia i umiejscowie-
nia inzynierii bezpieczenstwa, zawezajac jednak rozwazania te do inzynierii bez-
pieczenstwa pozarowego, mozna sformutowac nastepujace wnioski. Wéréd rozwig-
zan technologicznych i technicznych systemu ochrony przeciwpozarowej i/lub tych
powstatych na jego potrzeby, wyrézni¢ mozna miedzy innymi'® dorobek inzynie-
rii bezpieczenstwa pozarowego, a w jej ramach na przykiad narzedzia do prowa-
dzenia symulacji rozprzestrzeniania sie ciepta i dymu w obiektach budowlanych
(wykorzystywane w praktyce projektowania i wykonywania instalacji)!*. Roz-
wigzania technologiczne i techniczne w ochronie przeciwpozarowej stosuje sie
w celu zapewnienia:

* bezpieczenstwa pozarowego obiektéw budowlanych,

* niezawodno$ci sprzetu i wyposazenia strazy pozarnej, a dzieki temu moz-

liwosci i skutecznosci prowadzenia dziatan ratowniczo-gasniczych,

* Dezpieczenstwa ratownikow wyposazonych miedzy innymi w Srodki

ochrony indywidualnej'? oraz sprzet i wyposazenie ratownicze.

9 M. Cupryjak, T. Czapewski, M. Jasztal i in., Przeciwdziatanie zagrozeniom i skutkom zamachdéw terrorystycznych w kon-
tekscie bezpieczeristwa Gazoportu w Swinoujsciu, Wydawnictwo ZAPOL, Szczecin 2013, s. 142.

10 Wéréd rozwigzan technologicznych i technicznych systemu ochrony przeciwpozarowej wyrézni¢ mozna ponadto:
—sprzet i wyposazenie jednostek ochrony przeciwpozarowej i podmiotéw ratowniczych, zapewniajace zdolnos¢ do
ciaglosci dziatania (w tym np. systemy tacznodci i bazy danych o substancjach niebezpiecznych, obiektach budow-
lanych, sprzecie i wyposazeniu);

—wymagania przepiséw ochrony przeciwpozarowej dla obiektéw budowlanych i terenéw (w zakresie stosowania
zabezpieczen czynnych i biernych, wtasciwosci wyrobéw uzytkowanych na potrzeby ochrony przeciwpozarowej);
— techniczne systemy zabezpieczen i urzadzenia przeciwpozarowe stosowane w obiektach budowlanych, a takze
formalne wymagania dotyczace ich wykorzystania, projektowania, instalowania, odbioréw (weryfikacji popraw-
nosci dziatania), konserwacji w trakcie eksploatacji;

—wymagania przepiséw ochrony przeciwpozarowej dotyczace obowiazkéw wiadcicieli i uzytkownikéw obiektéow
budowlanych w zakresie wyposazania i uzytkowania obiektéw i terendw, pojazdéw oraz organizowania imprez
masowych i transportu, utrzymania stanu bezpieczenstwa, wykonywania robét niebezpiecznych, a takze projek-
towania, wznoszenia i eksploatacji obiektéw budowlanych.

11 Symulacje te prowadzone sa na podstawie wiasciwych dokumentéw normatywnych, na przyklad:
ISO/TR 13387-1: 1999 Fire safety engineering — Part 1: Application of fire performance concepts to design objectives,
ISO/TR 16732-3: 2013 Fire safety engineering — Fire risk assessment — Part 3: Example of an industrial property.

12 Ubranie specjalne strazaka, helm, rekawice, maska i aparat powietrzny, szelki ratownicze itd.
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Pojawia sie zatem pytanie: jak rozumiana jest aktualnie inzynieria bezpie-
czenstwa pozarowego w naszym kraju? Pojecie to jest uzywane w srodowisku
akademickim i naukowym, a takze eksperckim. Z punktu widzenia nauki dysku-
sje na temat istoty i rozumienia inzynierii bezpieczenstwa pozarowego nalezy
rozpoczac od celéw ochronnych. Zagadnienia te zostaty szczegétowo przedsta-
wione miedzy innymi w jednej z wczesniejszych publikacji autora pt. Certyfi-
kacja ustug w ochronie przeciwpozarowej w ujeciu praktycznym i teoretycznym?3.
W cytowanej monografii na podstawie prowadzonych badan opisano szczegoé-
towo dziatania ochrony przeciwpozarowej'4, bedace jednocze$nie jej trzema
filarami (w rozumieniu rozréznianych dziatan powigzanych ze soba) stuzgcymi
do osigganiu celéw ochronnych — ratowania zycia i zdrowia oraz mienia i $ro-
dowiska. Cele te wynikajg wprost z zapisow ustawy o ochronie przeciwpoza-
rowej. Priorytet ochrony zycia i zdrowia nie budzi watpliwosci. Cele ochrony
zycia i zdrowia, mienia i Srodowiska mogg sie przenika¢. W przywotanej publi-
kacji przedstawiono wyjasnienie celéw ochronnych w ramach ochrony prze-
ciwpozarowej z ograniczeniem do pozarow. W polskiej literaturze dotyczacej
ochrony przeciwpozarowej cele ochronne nie sg jednak szczegétowo analizo-
wane i omawiane.

W dalszych rozwazaniach dotyczgcych inzynierii bezpieczenstwa pozarowego
przydatny jest zatem dorobek zawarty miedzy innymi w europejskich i miedzy-
narodowych dokumentach normatywnych. Zrédtem informacji i wiedzy sq takze
dostepne normy miedzynarodowe. Za ISO/TR 13387-1:1999(E) przywota¢ mozna
nastepujaca definicje: ,Inzynieria bezpieczenstwa pozarowego oparta jest na uza-
sadnionej naukowo wiedzy o zjawiskach pozarowych, w tym jak one oddziatujg
na czlowieka, jego zachowania i na tej podstawie polega na stosowaniu zasad,
regut i rozwiazan (czynnych i biernych) inzynierskich i eksperckich (Srodkéw
ochrony przeciwpozarowej)”*. Na ponizszej rycinie przedstawiono istote i rozu-
mienie inzynierii bezpieczenstwa pozarowego opracowang na podstawie ISO/TR
13387-1:1999(E).

13 J. Zboina, P. Gancarczyk, Certyfikacja ustug w ochronie przeciwpozarowej..., dz. cyt.
14 1) dzialania prewencyjne, 2) profilaktyka i edukacja spoleczna, 3) dziatania ratownicze.

15 ISO/TR 13387-1:1999(E) Fire safety engineering — Part 1: Application of fire performance concepts to design objec-
tives, International Organization for Standardization, Geneve 1999, s. 3.
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INZYNIERIA BEZPIECZENSTWA POZAROWEGO

wiedza, nauka o zjawiskach pozarowych

uzasadniona naukowo wiedza poprzez prowadzone badania, eksperymenty,

analizy, oceny, a takze doswiadczenia i obserwacje

+

wiedza, nauka o oddziatywaniu pozaru na cztowieka
i jego zachowanie

cele ochronne
zeby chronié¢, nalezy zdefiniowaé (rozumiec) przebieg
procesow, identyfikowac zagrozenia
i ich skutki; takie dziatania pozwalajg na zdefiniowanie celéw ochronnych

zastosowanie zasad i regut inzynierskich oraz osadu eksperckiego
posiadajgc wiedze dotyczqcq rozwoju pozaru, oddziatywania i zagrozen,
mozliwe jest w praktyce lepsze (skuteczniejsze) projektowanie i wdrazanie
okreslonych $rodkéw ochrony przeciwpozarowej

Ryc. 1Inzynieria bezpieczenstwa pozarowego — istota i rozumienie

Zrodto: Opracowanie wiasne, uzupetnione na podstawie ISO/TR 13387-1:1999(E) Fire
safety engineering — Part 1: Application of fire performance concepts to design objectives,
International Organization for Standardization, Geneve 1999.

Inzynieria bezpieczenstwa pozarowego jest w powyzszym rozumieniu narze-
dziem stosowanym do projektowania i realizacji ochrony przeciwpozarowej, pre-
wencyjnej oceny bezpieczenstwa pozarowego w obiektach budowlanych oraz do
realizacji celéw ochronnych. Jeden z dokumentéw normatywnych poruszajgcych

ten temat wyszczegdlnia wérod celow ochronnych nastepujace obszary:
* ochrona zycia i zdrowia,
* ochrona mienia,
* ochrona srodowiska,
+ okre$lanie zagrozen oraz ryzyka wystapienia pozaru,
* szacowanie jego skutkow,
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+ analityczna ocena optymalnych' srodkéw ochrony przeciwpozarowej
(zabezpieczajacych i zapobiegawczych)'.

Nieco inaczej cele ochrony przeciwpozarowej przedstawiono w miedzyna-
rodowym dokumencie normatywnym ISO 23932:2009 Fire safety engineering
— General principles. Cele te sg wzajemnie ze soba powigzane, nieprzypadkowa
jest tez ich kolejno$¢ (hierarchia). Jako pierwsza wymieniana jest ochrona zdro-
wia i zycia (ratowanych i ratownikéw). Kolejne cele to odpowiednio ochrona mie-
nia i ochrona srodowiska. Sg one osiggane przez te same lub odmienne dziala-
nia ochrony przeciwpozarowej przy zastosowaniu srodkéw przeznaczonych do
zabezpieczenia mienia czy srodowiska. Zapewnienie ciggtosci funkcjonowania
to dodatkowy wazny cel, do ktérego polskie przepisy prawa dotyczgce ochrony
przeciwpozarowej nie odnosza sie wprost. Ujecie celéw ochronnych proponowane
przez ISO 23932:2009'® mozna przedstawic graficznie. Na ponizszej rycinie wska-
zano opisane powyzej cele, oznaczajgc (w ramce) te wynikajace wprost z ustawy
0 ochronie przeciwpozarowej.

CELE OCHRONY
PRZECIWPOZAROWEJ
E'C.)ch'ronazdrowm Ochrona . Ochrona . Zap.ewnl’er.ue
- i zycia ratowanych : L. S ) ciagtosci
F o : ¢ mienia : : $rodowiska : |: . .
iratownikow P . |1 funkcjonowania

Ryc. 2. Cele, istota ochrony przeciwpozarowe;j

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie T. Kietbasa, J. Zboina, D. Gajownik, Inzynieria
bezpieczeristwa pozarowego, w: Ochrona przeciwpozarowa a bezpieczeristwo paristwa, J. Zboina,
B. Wisniewski (red.), Wydawnictwo CNBOP-PIB, Jézeféw 2014, s. 111.

16 W rozumieniu - proporcjonalnych, skutecznych, ekonomicznie uzasadnionych.
17 ISO/TR 13387-1:1999(E) Fire safety engineering — Part 1, dz. cyt,, s. 3.
18 IS0 23932:2009 Fire safety engineering — General principles, s. 6.
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Tak rozumiana inzyniera bezpieczenstwa pozarowego — przynajmniej w cze-
sci — wprost wpisuje sie swoim zakresem w inzynierie srodowiska. Dziedzina ta
obejmuje szeroko rozumiane przedsiewziecia inzynierskie ukierunkowane na
zachowanie stanu rownowagi Srodowiska przyrodniczego oraz umozliwienie
jego zdolnosci do samoregeneracji i samooczyszczania oraz odtworzenia walo-
row przyrodniczych. Cytujgc dalej za D. Lipinska, ,inzynieria Srodowiska dostar-
cza naukowych podstaw racjonalnego gospodarowania zasobami przyrody oraz
prognozowania, oceny, zapobiegania i naprawy negatywnych skutkow niszczenia
tych zasob6éw. Dodatkowo waznym celem inzynierii Srodowiska jest edukowanie
spoleczenstwa w zakresie podejmowanych dziatan technicznych”®.

Obecnie do realizacji wskazanych powyzej celéw ochronnych powszechnie wyko-
rzystywana jest inzynieria bezpieczenstwa pozarowego. Stosowana jest ona odpo-
wiednio do wszystkich dziatan ochrony przeciwpozarowej, cho¢ w réznym zakresie.
Najczesciej inzynierie bezpieczenstwa pozarowego wykorzystuje sie w dzialaniach
prewencyjnych (projektowanie, instalowanie, konserwacja i eksploatacja czynnych
i biernych zabezpieczen przeciwpozarowych w obiektach budowlanych). Inzynieria
bezpieczenstwa pozarowego stuzy rowniez jako narzedzie do doskonalenia i opty-
malizacji dziatan operacyjnych w ramach ochrony przeciwpozarowej. Przykladem
w tym zakresie moze by¢ oprogramowanie wspomagajace rozmieszczenie zasobdw
ludzkich, sprzetu i wyposazenia strazy pozarnej®. Przydatna jest takze w obszarze
profilaktyki i edukacji spotecznej. W tym zakresie poszukiwane sa rozwigzania, ktore
pozwolilyby na mierzenie skuteczno$ci podejmowanych dzialan?.

1.2. Perspektywy rozwoju i potrzeby

Powyzsza proba przyblizenia obecnego rozumienia i definiowania inzynierii bez-
pieczenstwa pozarowego prowadzi do kolejnych pytan i wnioskdw. Podstawowym
pytaniem jest, zdaniem autora, to dotyczace wyzwan stojacych przed inzynieria bez-

19 D. Lipinska, Podstawy inzynierii sSrodowiska, Wydawnictwo Uniwersytetu Lédzkiego, £6dZ 2016, s. 13.

20 Jest to wynik projektu pt. Zaawansowane technologie teleinformatyczne wspomagajqce projektowanie systemu ratowni-
czego na poziomach: gmina, powiat, wojewddztwo realizowanego na rzecz obronnosci i bezpieczeristwa paristwa, finan-
sowanego przez NCBR (konkurs nr 3/2012 na wykonanie projektéw w zakresie badan naukowych lub prac rozwo-
jowych na rzecz obronno$ci i bezpieczenstwa panstwa); konsorcjum naukowe projektu: SGSP, CNBOP-PIB, Uczelnia
Techniczno-Handlowa im. Heleny Chodkowskiej, ASSECO Poland S.A., ITTI Sp. z 0.0.; lata realizacji: 2012-2015.
Szerzej tematyke te przedstawiaja:

J. Kielin, D. Bak, Projektowanie systemu ratowniczego — wstepny raport z badan, w: Ochrona przeciwpozarowa
a bezpieczeristwo paristwa, J. Zboina, B. Wisniewski (red.), Wydawnictwo CNBOP-PIB, Jézeféw 2014.
J. Zboina, J. Kielin, Projektowanie systemu ratowniczego, Wydawnictwo CNBOP-PIB, J6zeféw 2015.

21 W obszarze dziatan profilaktyki i edukacji spolecznej na rzecz ochrony przeciwpozarowej poszukiwane sa narze-
dzia do ,ewaluacjiiszacowania” skutecznosci prowadzonych dziatan, na przyktad kampanii. Aktualnie takie narze-
dzia nie s dostepne — sa one dopiero przedmiotem badan i prac projektowych.
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pieczenstwa pozarowego w najblizszym czasie w Polsce. W poprzednim podroz-
dziale wskazano zakres stosowania inzynierii bezpieczenstwa pozarowego odpo-
wiednio do dzialan: 1) prewencyjnych, 2) ratowniczych, 3) profilaktyki i edukacji
spolecznej. Ustalono, iz najszersze zastosowanie znajduje w obszarze prewencji
pozarowej, rozumianej jako stosowanie czynnych i biernych zabezpieczen prze-
ciwpozarowych. Od co najmniej kilku lat ten obszar dzialan jest wspierany przez
liczne narzedzia inzynierskie??. Powstajg rowniez nowe rozwigzania i wdrozenia
oparte najczesciej na taczeniu technologii i urzadzen IT. Przykladem moze by¢ obie-
cujace i systematycznie doskonalone rozwigzanie pod nazwa Platforma aplikacji
przeciwpozarowych stanowiace interaktywne narzedzie wymiany informacji doty-
czacych bezpieczenstwa pozarowego. Aplikacja dedykowana pierwotnie wspot-
pracy rzeczoznawcy ds. zabezpieczen przeciwpozarowych i projektanta uzyskuje
nowe funkcjonalnosci?®. ,Widzimy przyszto$¢ projektowania” — mozemy przeczy-
ta¢ na stronie glowne;j tej platformy. Czy to jeden z kierunkow rozwoju inzynierii
w ochronie przeciwpozarowej? Opisywane narzedzie moze usprawniac¢ prace pro-
jektowe w zakresie ochrony przeciwpozarowej i doboru urzadzen ppoz. Na obec-
nym etapie posiada wiele uzytecznych funkcjonalnosci i nadal jest ulepszane.

22 Naprzyklad:
1) Symulacje komputerowe przy uzyciu metod numerycznej mechaniki ptynéw (ang. Computational Fluid Dyna-
mics — CFD) umozliwiajg prognozowanie sposobu rozprzestrzeniania si¢ dymu i ciepta w przestrzeniach. Symu-
lacje te sg alternatywnym dla innych metod inzynierskich narzedziem, umozliwiajgcym rozwigzywanie okreslo-
nych probleméw w praktyce. Prowadzenie symulacji CFD wymaga wyposazenia oraz odpowiednich kwalifikacji.
Aktualnie w inzynierii bezpieczenstwa pozarowego symulacje CED sa stosowane najczesciej do: prognozowania
warunkow podczas ewakuacji w przypadku pozaru, weryfikacji - na etapie projektowym — poprawnosci przyje-
tego rozwigzania w zakresie oddymiania budynku, prognozowania temperatur w przestrzeni objetej pozarem, na
potrzeby analizy zachowania si¢ elementéw konstrukeji.
2) Program CIS KOSMAS® (stosowany przez niemiecka straz pozarna) pozwala na modelowanie systemu ratow-
niczego dla okres$lonego obszaru z uwzglednieniem wszystkich podstawowych czynnikéw majacych wpltyw na
bezpieczenstwo pozarowe. Program CIS-KOSMAS® przedstawia miasto jako obszar o danej konfiguracji wraz
z lokalizacja jednostek ratowniczo-gasniczych strazy pozarnej, rejonéw operacyjnych, wyposazenia jednostek
ratowniczo-gasniczych itp. Podczas modelowania przemieszczania sie pojazdéw pod uwage brana jest rzeczywi-
sta predko$¢ przejazdu przez dany obszar oraz uksztaltowanie drég. System za pomoca grafiki przedstawia ist-
niejacy uklad drég, ktéry umozliwia znacznie bardziej szczeg6towa analize procesu, np. automatyczne okreslanie
najkrotszej i najszybszej trasy przejazdu dla wysylanych do akcji pojazdéw (przy zalozeniu maksymalnych pred-
kosci przejazdu na réznych ulicach).
3) Numer projektu: DOB-BI07/09/03/2015; nazwa: Program do oceny ryzyka w obiektach przemystowych, stwarzajqg-
cych zagrozenie poza swoim terenem; akronim: EVARIS.

23 Cele PAP24: ,Wymiany informacji - Usprawnienie wymiany informacji pomiedzy projektantami a rzeczoznawcami
ds. zabezpieczen przeciwpozarowych, przeznaczonych do uzgodnienia projektu budowlanego w celu potwier-
dzenia zgodnos$ci zawartych w nim rozwigzan z wymaganiami ochrony przeciwpozarowej. Wspomaganie pracy
— Wspieranie pracy projektanta poprzez interaktywng platforme, dziatajaca w sposéb zgodny z zasadami wiedzy
technicznej i aktualnymi rozporzadzeniami. Poszerzenie $wiadomo$ci — Poszerzenie $wiadomosci uzytkownikow,
z uwagi na zawarte zagadnienia ochrony przeciwpozarowej. Gléwne funkcjonalnosci PAP24: , Interaktywny formu-
larz do pracy, udostepnianie projektéw w aplikacji, generowanie dokumentacji, dobér urzadzen”. Zrédto: https://
pap24.pl/o-platformie/cele/ [dostep: 1.02.2020].
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U wielu os6b moga jednak pojawiac sie obawy zwigzane z powierzeniem danych
(umieszczanych przez uzytkownika podczas pracy w aplikacji), wynikajace z ostroz-
nosci. Moga rowniez nie dostrzega¢ wszystkich korzysci, jakie ptyng ze stosowania
narzedzia. Dlatego wydaje sie, ze masowe wykorzystanie narzedzia uzaleznione
bedzie od umiejetnosci przezwyciezenia przez tworcow i wiascicieli aplikacji tych
klasycznych ,,oporéw”. Ludzie nie robig?* bowiem czego$ (nie stosujg rozwigzania),
gdy po prostu nie chca, nie potrafia tego uzywac lub gdy oceniaja, ze subiektywnie
oszacowane koszty sg wyzsze od postrzeganych korzysci.

Kierunek stosowania rozwigzan inzynierskich znajduje swoje odzwierciedlenie
rowniez w pracach legislacyjnych. Poszukiwane sa nowe rozwigzania wykorzystujace
potencjat rozwigzan inzynierskich, co wedtug zalozen ma by¢ utatwieniem i przyczy-
niac sie do jeszcze szybszego rozwoju — miedzy innymi — branzy budowlanej®. Ten
kierunek jest obecny zaréwno w legislacji krajowej, jak i Unii Europejskiej®.

24 Inspirowac¢ w tym zakresie moze model chcie¢-mdc—potrafic¢: ,Aby rozwigzac wiekszo$¢ probleméw, warto zro-
bi¢ krok w tytirzetelnie odpowiedziec¢ na pytanie, dlaczego pracownicy nie robig tego, co powinni (w powyzszym
kontekscie rozumiane jako préba ustalenia, czego oczekuje dostawca rozwiazania)? Dlaczego nie realizujq plandw,
celéw sprzedazowych, ociagaja sie, nie dbaja o relacje z klientami (w kontekscie stosowania rozwigzania PAP24)?
Doswiadczenia pokazuja, ze przyczyny nieefektywnosci sprowadzaja sie do trzech gtéwnych powoddw:

— pracownicy nie chea (czyli brak im motywacji) lub/i;

— pracownicy nie moga (warunki oferowane przez firme sa nieadekwatne do potrzeb pracownikéw) lub/i;

— pracownicy nie potrafig (pracownicy nie posiadaja wymaganych od nich kompetencji)”. Zrédlo: chciec-moc-potra-
fic-dlaczego-ludzie-nie-robia-tego-co-powinni-niezbednik-menedzera/, https://hrnews.pl/ [dostep: 1.02.2020].

25 W artykule pt. Zmienia sie prawo budowlane. Ma by¢ prosciej i szybciej mozemy przeczyta¢ migedzy innymi: ,Nad-
mierna liczba dokumentdw, ktérych wymaga sie na samym starcie inwestycji, wydtuza proces budowy. Obecnie
organ, ktéry wydaje pozwolenie na budowe, nie weryfikuje projektu pod katem technicznym, a jedynie sprawdza
kompletno$¢ dokumentdéw. Projekt techniczny, ktéry stanowi okolo 35 procent catej dokumentacji, to szczegélne
warunki techniczne i bardzo szczegétowe opisy dla danego obiektu budowlanego. Czgsto zmienia si¢ on w pro-
cesie inwestycyjnym. Teraz projekt techniczny bedzie mégt by¢ wykonany po uzyskaniu pozwolenia na budowe,
ale przed rozpoczeciem prac budowlanych — wyja$nia wiceminister rozwoju Robert Nowicki. — Obowigzkiem kie-
rownika budowy bedzie posiadanie aktualnego projektu technicznego, a projektant bedzie wydawat o$wiadczenie
0 jego poprawnosci. Dzieki temu zostana dochowane warunki bezpieczenstwa, a jednocze$nie proces skrdci sie po
stronie inwestora. Réwniez urzedy bedq mialy utatwiona prace, bo to kilkanascie milionéw stron dokumentacji
rocznie...” Zrédto: https://www.slaskibiznes.pl/wiadomosci,zmienia-sie-prawo-budowlane-ma-byc-prosciej-i-szyb-
ciejwia5-1-2481.html [dostep: 03.02.2020].

26 BIM -technologia parametrycznego modelowania informacji o budynku (ang. Building Information Modeling) ,,to kon-
cepcja, ktéra catkowicie zmienia podejscie do projektowania, realizacji inwestycji i zarzadzania budynkiem. BIM, czyli
modelowanie informacji o budynku, umozliwia ciagly i natychmiastowy dostep do biezacych informacji o projekcie
1 wszystkich kosztach. BIM to koncepcja, ktéra zrewolucjonizowala podejécie do projektowania, realizacji inwestycji i
zarzadzania budynkiem. Umozliwia ciggly i natychmiastowy dostep do informacji o projekcie, jego kosztach i harmo-
nogramach. Upraszcza takze sam proces projektowy, poprzez mozliwos¢ testowania w $wiecie wirtualnym rozmaitych
wariantéw i schematéw w celu wybrania optymalnego. Wyniki testéw sa spdjne i wiarygodne dzieki coraz lepszemu
odzwierciedleniu rzeczywisto$ci poprzez jeden cyfrowy model. Moze on by¢ wykorzystywany do podejmowania decyzji
projektowych, opracowania spojnej dokumentacji budowlanej oraz analiz zyskowno$ci i szacowania kosztéw inwesty-
cji, a docelowo takze do zarzadzania obiektem”. Zrédio: B. Kawecka-Zygadto, BIM - technologia parametrycznego mode-
lowania informacji o budynku, https://www.muratorplus.pl/technika/programy/bim-innowacyjna-technologia-parame-
trycznego-modelowania-informacji-o-budynku-aa-h4hz-msdd-YXYr.html [dostep: 03.02.2020].
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Perspektywy rozwoju zastosowan inzynierii bezpieczenstwa pozarowego
w obszarze dzialan prewencyjnych sg zatem najszersze. Paradoksalnie jednak
ich progres moze by¢ najmniej dostrzegalny, poniewaz aktualnie jest ona juz do$¢
intensywnie wykorzystywana w praktyce ochrony przeciwpozarowej. Natomiast
mozna przewidywac znaczaco szersze niz obecne wykorzystanie inzynierii bez-
pieczenstwa pozarowego w obszarze dzialan ratowniczych. Rozwigzania, opro-
gramowanie i dedykowane urzgdzenia bedg w najblizszym czasie znajdowac
masowe zastosowanie jako niezbedny sprzet i wyposazenie strazy pozarnej,
podobnie jak urzadzenia i rozwiazania wspierajgce ich prowadzenie. Mozliwo-
$ci 1 potrzeby dostrzegane sa réwniez w obszarze organizacji dzialan. Znaczaco
szersze wykorzystanie inzynierii bezpieczenstwa pozarowego w strefie dzia-
tan ratowniczych mozna prognozowac przede wszystkim dlatego, iz aktualnie
— w poréwnaniu do dzialan prewencyjnych — jej zastosowanie w tym obszarze
nie jest zbyt powszechne. Projektowanie systemu ratowniczego?’ staje sie coraz
bardziej oczywista potrzeba w polskiej strazy pozarnej. Badania w tym zakre-
sie, a takze — przede wszystkim — mozliwo$ci prowadzenia symulacji przy uzy-
ciu dedykowanego oprogramowania pozwalajq lepiej okresli¢ zapotrzebowanie
na zasoby ludzkie i materialne oraz ich rozmieszczenie. Stosowanie dedykowa-
nych rozwigzan IT, ktére sg wynikiem prac badawczych, pozwala na optymaliza-
Cje rozmieszczenia 1 wykorzystania zasobdw, a tym samym poprawe dostepno-
$ci ustugi ratowniczej na danym terenie?. Przywolany juz wcze$niej, wdrozony
1 stosowany w niemieckiej strazy pozarnej, system symulacji CIS KOSMAS® daje
ogromne mozliwosci analizy funkcjonowania stuzb ratowniczych. Jest on prosty
w obstudze i posiada przyjazny interfejs, co pozwala na korzystanie z niego pra-
cownikom stuzb ratowniczych oraz administracji miasta, a takze innym podmio-
tom wedtug potrzeb. Oprogramowanie CIS KOSMAS® jest skutecznym narzedziem
analitycznym wielu aspektéw funkcjonowania stuzb ratowniczych oraz wypraco-
wania optymalnego rozmieszczenia jednostek ratowniczych na danym obszarze.

Wykorzystanie inzynierii bezpieczenstwa pozarowego na potrzeby optymaliza-
cji 1 wsparcia dzialan ratowniczych jest aktualnie coraz bardziej dostrzegana
potrzebg w naszym kraju. Dedykowane rozwigzania w tym zakresie sg juz stoso-
wane w innych panstwach nie tylko do projektowania systemu ratowniczego, ale
takze do biezgcego zarzgdzania jego zasobami. Nadal nie sa to rozwigzania czesto

27 J.Kielin, D. Bak, Projektowanie systemu ratowniczego — wstepny raport z badari, dz. cyt.

28 Badania prowadzone w ramach projektu pt. Zaawansowane technologie teleinformatyczne wspomagajqce projek-
towanie systemu ratowniczego na poziomach: gmina, powiat, wojewddztwo realizowanego na rzecz obronnosci
i bezpieczenstwa panstwa; finansowanego przez NCBR — konkurs nr 3/2012.
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stosowane. CIS KOSMAS® uzytkowane jest przez niemieckg straz pozarng, a dzieki
zrealizowanemu projektowi badawczemu? oprogramowanie jest rowniez dostepne
dla strazy w Polsce. Przyklady te dowodzg, iz w przysztosci wykorzystanie na
potrzeby ratownictwa dedykowanych narzedzi i rozwigzan inzynierskich bedzie
wieksze niz obecnie. Wsparcie i nowe mozliwosci wynikajace ze stosowania tych
rozwigzan pozwala bowiem zaréwno optymalizowac skuteczno$¢ prowadzonych
dziatan, jak i obnizac ich koszty.

Glowny cel dziatan podejmowanych w ramach profilaktyki i edukacji spotecz-
nej to podnoszenie $wiadomosci ludzi na temat zagrozen w przypadku pozaru®
1 ksztaltowanie ich poprawnych zachowan (ze zdolnoscig do samoratowania
i pomocy innym wiacznie). Zagrozenia®' — mimo iz dobrze zdefiniowane — nie sa
nadal powszechnie znane. Z tego powodu zdolno$ci do samoratowania, podje-
cia dziatan ratowniczo-gasniczych i pomocy innym nadal nie mozna oceni¢ jako
satysfakcjonujacej. Ponadto trudnos$ci nastrecza juz sama ocena — zarowno zdol-
nosci ludzi i ich poziomu wiedzy, jak i skutecznosci w zakresie podejmowania
tych dziatan. W przysztosci inzynierskie rozwigzania moga stanowi¢ tu istotng
pomoc. Tak jak zmienia sie funkcjonowanie czlowieka w innych dziedzinach,
réwniez w tym obszarze coraz czesciej cztowiek otrzymuje skuteczne wsparcie
dedykowanych rozwigzan technologicznych?®?, z ktérego potrafi skorzysta¢ w celu
optymalizacji swoich dziatan

29 Tamze.

30 ,Pozar jest chemiczna reakcja spalania, ktéra przebiega wzglednie wolno i w dluzszym okresie. Pojawia sig, gdy
zaistnieje przestrzenna i czasowa wspoélzaleznos¢ czynnikéw warunkujacych jego powstanie. Pozar ma wielorakie
dziatanie destrukcyjne: niszczenie konstrukeji obiektdw, spalanie materialéw lub ich niszczenie przez strumien
ciepta generowany w réznych fazach jego rozwoju. Ponadto moze wplywac na ludzi zaréwno przez bezpoérednie
oddzialywanie plomienia na organizm, jak i termiczna radiacje, wzglednie przez toksyczne oddziatywanie pro-
duktéw rozktadu termicznego i spalania” Zrédto: M. Pofit-Szczepaniska, Wybrane zagadnienia..., dz. cyt,, s. 14.

31 ,Zagrozenia dla zycia i zdrowia ludzi, ktére moga wystgpowac podczas pozarow to w szczegolnosci: toksyczne
produkty spalania, temperatura i promieniowanie cieplne, niedobér tlenu, ograniczona widoczno$¢, uszkodzenie
konstrukeji obiektu lub jego elementéw, hatas”. Zrédto: W. Klapsa, S. Suchecki, D. Bak, A. Dziechciarz, Czynniki nara-
Zenia podczas pozaréw, w: Czerwona ksiega pozaréw, t. 1, P. Guzewski, D. Wréblewski, D. Malozie¢ (red.), Wydaw-
nictwo CNBOP-PIB, Jézefow 2014, s. 528-540.

32 Przykladem moze by¢ aplikacja Ratownik — kwalifikowana pierwsza pomoc w twoim telefonie. ,Ratownik to aplika-
cja zawierajaca obowiazujace od 12.02.2013 r. procedury ratownicze z zakresu kwalifikowanej pierwszej pomocy
dla jednostek KSRG. Zostala stworzona z mysla o zapewnieniu wszystkim zainteresowanym szerokiego dostepu do
aktualizowanej na biezaco i poszerzanej bazy wiedzy z zakresu ratownictwa medycznego z wykorzystaniem wspot-
czesnych mozliwosci technicznych”. Zrédlo: Aplikacja Ratownik, http://aplikacja-ratownik.pl/ [dostep: 2.02.2020].
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1.3. Whnioski

Inzynieria bezpieczenstwa®* odnosi sie do planowania, projektowania, budowania,
organizowania i funkcjonowania systemow zwiazanych z koniecznoscig przeciw-
dzialania zagrozeniom ogotu ludzkosci, Srodowiska naturalnego oraz dobr cywili-
zacyjnych. Inzynieria bezpieczenstwa pozarowego znajduje coraz szersze zasto-
sowanie w wypracowywaniu praktycznych rozwigzan na rzecz bezpieczenstwa
pozarowego. W ochronie przeciwpozarowej szczegdlnie cenna jest w obszarze roz-
wigzan prewencyjnych — czynnych i biernych zabezpieczen przeciwpozarowych.
Szersze niz dotychczas zastosowanie rozwigzan inzynierskich mozna przewidy-
wac w najblizszym czasie gtdwnie dla optymalizacji dziatan ratowniczych, a takze
profilaktyki i edukacji spotecznej. Natomiast inzynieria $srodowiska®, gérnictwo
1 energetyka, jako dyscyplina nauki, obejmuje przedsiewziecia ukierunkowane na
zachowanie stanu réwnowagi, samoregeneracji i samooczyszczania oraz odtwo-
rzenia Srodowiska przyrodniczego, dostarcza naukowych podstaw racjonalnego
gospodarowania zasobami przyrody oraz prognozowania, oceny, zapobiegania
I naprawy negatywnych skutkéw niszczenia tych zasobow.

W tak definiowanej inzynierii bezpieczenstwa i inzynierii Srodowiska wskazac
mozna wspolne obszary i cele ochronne. W obu przypadkach rozwigzania inzy-
nierskie maja stuzy¢ planowaniu, zapobieganiu i skutecznej ochronie srodowiska
przed okre$lonymi zagrozeniami.

Analiza wybranych pozycji literatury przedmiotu® pod katem stosowania

33 A. Mizerski, dz. cyt.
34 D. Lipinska, dz. cyt, s. 13.

35 Czerwona ksiega pozaréw, P. Guzewski, D. Wréblewski, D. Malozie¢ (red.), Wydawnictwo CNBOP-PIB, Jézefow 2014.
D. M. McGrall, Firefighting Operations In High-Rise And Standpipe-Equipped Buildings, Fire Engineering Books & Videos,
Tulsa 2007.

G. Corbett, Fire Engineering’s Handbook for Firefighter I & II, Fire Engineering Books & Videos, Tulsa 2007.

G. Corbett, Fire Engineering’s Skill Drills for Firefighter I and II, Fire Engineering Books & Videos, Tulsa 2009.

G. Corbett, Fire Engineering’s Skill Drills for Firefighter I and II. Addendum Materials for 2012, Fire Engineering Books
& Videos, Tulsa 2012.

F. M. Stowell, Essentials of Fire Fighting and Fire Department Operations, Wyd. 6, Oklahoma State University, New Jersey 2013.
K. Szczerba, Bezpieczny dom, Wydawnictwo CNBOP PIB, J6zeféw 2012.

NFPA 101: Life Safety Code, 2012 Edition, National Fire Protection Association 2011.

NFPA 1620 Standard for Pre-Incident Planning 2010 Edition, National Fire Protection Association 2011.

NFPA 1710 Standard for the Organization and Development of Fire Suppression Operations, and Special Operations
to the Public by Career Fire Departments 2010 Edition, National Fire Protection Association 2009,

NFPA 1720 Standard for the Organization and Deployment of, Fire Suppression Operations, Emergency Medial Opera-
tions, and Special Operations to the Public by Volunteer Fire Departments, National Fire Protection Association 2013.
NFPA 1561 Standard on Emergency Services Incident Management System and Command Safety 2014 Edition,
National Fire Protection Association 2014.

NFPA 5000®: Building Construction and Safety Code, 2012 Edition, National Fire Protection Association.

R. Kolomny, R. Hoff, Firefighter Rescue & Survival, PennWell Corporation, Tulsa, Oklahoma USA 2003, s. 15-17.

T. Sawicki, B. Sygit, P. Guzewski, Problemy ustalania przyczyn pozaréw — Istota przestepczego pozaru w swietle orzecz-
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metod inzynierskich dowodzi skali i wagi problemu zagrozenia pozarowego
na chwile obecng, pozwala réwniez na formutowanie wnioskdéw dotyczacych
przysztosci. Istnieje takze potrzeba dogtebnego badania i ciggtego doskonalenia
ochrony przeciwpozarowej. Rosnace potrzeby w tym zakresie uzasadniajg stoso-
wanie nowych rozwigzan. Rozwoj techniki i technologii stwarza z jednej strony
nowe mozliwosci, ale z drugiej prowadzi do ewolucji znanych i powstawania
nowych zagrozen. Dlatego tez coraz bardziej dostrzegalna jest potrzeba nie tylko
inzynierskiego, ale i naukowego podejscia do zagadnien bezpieczenstwa poza-
rowego. W praktyce nauka coraz czesciej okazuje sie konieczna, uzyteczna, czy
wrecz konieczna do rozwigzywania konkretnych problemow ochrony zycia, zdro-
wia, a takze mienia i Srodowiska. Inzynieria bezpieczenstwa pozarowego, a takze
ocena ryzyka to coraz wazniejsze zagadnienia w dyskusji i praktyce badan nad
bezpieczenstwem i jego projektowaniem. Przy tym niezmienne pozostajg ziden-
tyfikowane potrzeby i kierunki dzialan w celu zapewnienia wyzszego poziomu
bezpieczenstwa pozarowego:

1. Nalezy rozwazac poziom dopuszczalnego i akceptowalnego ryzyka (osobistego
1 spotecznego).

2. Istnieje potrzeba precyzyjnego okre$lania i uzgadniania obszaréw i celow
zapewnienia bezpieczenstwa pozarowego. Konieczne jest lepsze zrozumienie
tego, jak pozar powstaje, rozwija sie i rozprzestrzenia®® oraz uwzglednienie
zmieniajgcego sie zagrozenia i powstawania nowych.

3. Wazne jest zrozumienie, w jaki sposob rézne techniczne $rodki zabezpieczen
przeciwpozarowych (bierne i czynne) moga tagodzic¢, ograniczy¢ potencjalne
straty pozarowe lub im zapobiegac.

4. Konieczne jest permanentne poznawanie, jak ludzie aktualnie reaguja w sytu-
acji pozaru.

5. Istnieje potrzeba stosowania wiarygodnych narzedzi i metod dotyczacych okre-
slania powyzszych czynnikow.

6. Nalezy rozwazy¢ oddziatywanie finansowe decyzji z zakresu bezpieczenstwa
pozarowego, a takze ich biezaca optymalizacje wedlug zasady koszt — efekt.%”

nictwa sqdowego. Zeszyt 2, Problemy Ustalania Przyczyn Pozaréw, Polskie Towarzystwo Dochodzen Popozaro-
wych, Poznan 2013.

36 Jest to konieczne w zwigzku z zachodzgcymi zmianami aranzacji wyposazania obiektow budowlanych. Groma-
dzenie innych niz w przesztosci iloéci i rodzajéw materialéw palnych ma istotny wptyw na rozwéj pozaru.

37 Wnioski w referacie —J. Zboina, T. Kielbasa, Inzynieria bezpieczeristwa pozarowego, materiaty z konferencji naukowej
Ochrona przeciwpozarowa w systemie bezpieczeristwa paristwa, J6zeféw 2013.
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Przywolane powyzej zagrozenia dla cztowieka podczas pozaru odnosza sie
w szczegolnosci do wymagan dla obiektéw budowlanych. Wymagania podsta-
wowe odnoszace sie do obiektéw budowlanych (w tym te dotyczace bezpie-
czenstwa pozarowego) wynikajga z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
iRadu (UE) nr 305/2011 z dnia 9 marca 2011 r. ustanawiajgcego zharmonizowane
warunki wprowadzania do obrotu wyrobdéw budowlanych i uchylajgce dyrek-
tywe Rady 89/106/EWG.

Zgodnie z ta regulacja obiekty budowlane musza by¢ zaprojektowane i wyko-
nane w taki sposob, aby w przypadku powstania pozaru:

* nos$nosc konstrukeji zostala zachowana przez okres$lony czas,

* powstawanie i rozprzestrzenianie sie ognia i dymu w obiektach budowla-

nych bylo ograniczone,

* rozprzestrzenianie sie ognia na sasiednie obiekty budowlane byto

ograniczone,

* 0soby znajdujace sie wewngtrz mogty opuscic¢ obiekt budowlany lub by¢

uratowane w inny sposob,

* uwzglednione bylo bezpieczenstwo ekip ratowniczych®.

Wymogi te stanowig podstawe w dzialaniach na rzecz ochrony przeciwpoza-
rowej i realizacji jej celéw, tj. ochrony zycia i zdrowia, mienia, Srodowiska oraz
zapewnienia cigglosci funkcjonowania. Wraz z innymi przepisami krajowymi
w randze ustaw i rozporzgdzen regulacje te tworzg w Polsce system?® prawny
wymagan i nakazow, w ktdrym —w opinii autora — w najblizszej przyszlosci bedzie
nalezalo uwzglednic¢, w szerszym zakresie niz obecnie, rozwigzania inzynierii bez-
pieczenstwa pozarowego. Do tego potrzebne jest jednak ugruntowanie sie rozu-
mienia, zakresu i znaczenia inzynierii bezpieczenstwa pozarowego.

38 J.Zboina, K Brudnicka, G. Mroczko, Bezpieczeristwo pozarowe obiektow budowlanych, w: Bezpieczeristwo na morzu,
lgdzie i w powietrzu w XXI wieku, J. Zboina (red.), Wydawnictwo CNBOP-PIB, Jézeféw 2014, s. 94; ]. Zboina,
T. Kietbasa, Inzynieria bezpieczeristwa pozarowego, dz. cyt.

39 T Kotarbinski, Traktat o dobrej robocie, Wydawnictwo Polskiej Akademii Nauk, Wroctaw 1982, s. 18-23.
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niniejszym rozdziale na podstawie prowadzonych badan, prac pro-

jektowych, dosSwiadczen i pracy zawodowej, a takze krytycznej ana-

lizy literatury przedmiotu przedstawiono wybrane rozwazania i wnio-
ski dotyczgce mozliwosci 1 warunkow koniecznych do wprowadzania nowych
technologii i rozwiazan przeznaczonych do zastosowania w obszarze bezpie-
czenstwa, z szczegdlnym uwzglednieniem bezpieczenstwa pozarowego. Intencja
autora w tym rozdziale bylo, aby z jednej strony przedstawi¢ te zagadnienia w spo-
sOb wyczerpujacy, z drugiej za$ — z ograniczeniem do najistotniejszych aspektow
i niezbyt obszernie. Taka forma ulatwia czytelnikowi analize i pozyskanie prak-
tycznych informacji. Jednocze$nie przyjac nalezy, iz publikacja ta nie wyczerpuje
tematu, a jedynie stanowi pewien gltos w dyskusji dotyczgcej nowych rozwigzan
i mozliwosci ich stosowania w obszarze szeroko rozumianego bezpieczenstwa.

2.1. Podstawy formalne

Do kluczowych uwarunkowan formalnych niezbednych do wdrazania nowych
rozwigzan (zaréwno systemow/zestawow, jak i pojedynczych wyrobdw) nalezy
zaliczy¢ przede wszystkim prawo. Moze ono sprzyja¢ innowacjom (wéwczas ula-
twia stosowanie nowych rozwigzan), by¢ neutralne lub uniemozliwiac ich wdro-
zenie. Pozornie tylko neutralng sytuacjg jest brak takich regulacji. Nie jest to jed-
nak korzystne, gdy wdrozenia dotyczy¢ maja obszaru bezpieczenstwa. Punktem
odniesienia bowiem do wymagan i warunkow stosowania nowych i innowacyj-
nych wyrobdw, systemow czy rozwiazan sa bardzo czesto wyroby juz uzytkowane
w tym obszarze od dawna, dla ktérych funkcjonuja i sa egzekwowane regulacje
iwymagania. Maja one postac szczegotowych zapiséw prawnych i wymagan tech-
nicznych (opisanych odpowiednio w normach wyrobéw, przywotanych doku-
mentach lub bezposrednio w przepisach prawa — szerzej zagadnienia wymagan
dla wyrobdw opisano miedzy innymi w specjalistycznych publikacjach?). Ponadto

1 Zob. na przyklad: Standard CNBOP-PIB 0001:2019 Wprowadzenie do obrotu i uzytkowania wyrobéw stosowanych
w ochronie przeciwpozarowej. ,,Czytelnik — dzigki lekturze niniejszego standardu — moze dowiedzie¢ sie, jakie wyma-
gania (dotyczace zagadnien bezpieczenstwa pozarowego) powinny spetnia¢ wyroby oraz jakie dokumenty i ozna-
kowanie potwierdzaja spelnienie stawianych im wymagan — zaréwno przez prawo krajowe, jak i europejskie.
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w niektorych panstwach w Europie i na $wiecie wazna role w obszarze bezpie-
czenstwa pozarowego odgrywaja rowniez dodatkowe, pozaprawne wymagania
branzowe, a takze te stawiane przez towarzystwa ubezpieczeniowe. W opinii
wielu ekspertéw, a takze autora tej monografii, najlepsza dla rozwoju innowacji
jest sytuacja, gdy funkcjonuje wtasciwe otoczenie prawne i praktyka sprzyjajaca
wdrazaniu nowych wyrobow, systemow 1 rozwigzan. Najbardziej niekorzystny
formalnie stan zachodzi, gdy — poza brakiem utatwien — funkcjonujq skuteczne
bariery formalne i nieformalne, ktére uniemozliwiajg tworzenie i wdrazanie
nowych rozwiazan, mimo zapotrzebowania na rynku. Aktualnie wiele mowi sie
0 innowacjach? podejmowane sg w tym zakresie roznorodne dzialania®. Najpro-
sciej rzecz ujmujac, poprzez réznorodne dziatania poszukuje sie wtasnie takich
warunkow dla innowacji, ktore beda sprzyjaly ich tworzeniu i — co najistotniej-
sze —wdrazaniu.

Regulacje w Polsce w obszarze stosowania wyrobdw na rzecz bezpieczenstwa
pozarowego nie odbiegaja w istotny sposob od tych funkcjonujgcych w innych
panstwach Unii Europejskiej. Dla czesci tego typu wyrobow obowiazujg wyma-
gania odpowiednio prawa Unii Europejskiej oraz krajowego. Regulacjami tymi
nie sa objete wszystkie wyroby stosowane na rzecz ochrony przeciwpozarowej,
a jedynie te najistotniejsze dla bezpieczenstwa pozarowego obiektdw budowal-
nych i prowadzenia dzialan ratowniczo-gasniczych przez straz pozarng. W Polsce
funkcjonujq aktualnie dwa wazne, ustawowe obszary regulacji dla zapewnienia
odpowiednich wilasciwosci stosowanych wyrobdw, ktére majg szczegolne znacze-
nie dla bezpieczenstwa pozarowego obiektow budowlanych, ich uzytkownikow,

Informacje te pozwolg wybrac produkty spetniajace okre$lone prawem wymagania, a co za tym idzie, bezpieczne,
niezawodne oraz funkcjonalne. Zastosowanie w obiektach budowlanych wyrobéw spelniajacych okreslone wyma-
gania jest niezwykle istotne z punktu widzenia zapewnienia bezpieczenstwa uzytkownikom i ratownikom. Niniej-
szy standard skierowany jest do wszystkich oséb zainteresowanych zapewnieniem bezpieczernstwa pozarowego
i wlasciwych warunkéw ochrony przeciwpozarowej”. Zrédto: I. Babik, D. Bak, K. Jankowska, I. Majka, Standard
CNBOP-PIB 0001:2019, Wprowadzenie do obrotu i uzytkowania wyrobéw stosowanych w ochronie przeciwpozarowej,
Wyd. 6, Wydawnictwo CNBOP-PIB, Jézefow 2019.

2 Wérdd wielu dostepnych definicji innowacji (stowa w ocenie autora niekiedy naduzywanego w potocznym zasto-
sowaniu) ta, ktéra wyczerpuje wilasciwy zakres i rozumienie pojecia, wydaje sie nastepujaca: ,Przez innowacje
rozumie sie wprowadzenie do praktyki w przedsiebiorstwie, organizacji, ... itp. nowego lub znaczaco ulepszonego
rozwiazania w odniesieniu do produktu (towaru lub ustugi), procesu, marketingu lub organizacji. Istota innowa-

cji jest wiasciwe wdrozenie nowosci do praktyki”. Zrédlo: Za R. Kasprzakiem, Fundusze Unijne, szansa dla matych
i Srednich przedsiebiorstw, dz. cyt., s. 45.

3 Przyklady dzialan na rzecz innowacji:
- tworzenie i wdrazanie strategii innowacyjnosci — dla produktéw, ustug, organizacji dziatania firm;
—wsparcie dla innowacji - tworzenie dedykowanych rozwiazan prawnych, w tym oceny zgodnos$ci wyrobéw
innowacyjnych;
—finasowanie innowacji — programy i projekty finansowane ze srodkéw krajowych i UE (np. bony na innowacje).
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a takze bezpieczenstwa ratownikéw i ratowanych podczas prowadzenia dziatan
ratowniczo-gasniczych.

Pierwszy z nich to certyfikacja wybranych wyrobéw budowlanych stosowanych
w ochronie przeciwpozarowej. Podstawy dla systemow oceny zgodnosci tej grupy
wyrobdéw okreslajg odpowiednio przepisy UE* i krajowe®. Dodatkowe, krajowe
wymagania dla wybranych wyrobéw budowlanych — przede wszystkim dla
sprzetu i wyposazenia strazy pozarnej — postawione zostalty w krajowych przepi-
sach dotyczacych dopuszczen®.

Gléwne cele stosowania oceny zgodnosci dla tych wyrobdw to:

* potwierdzenie oczekiwanych parametréw wyrobdw, zestawow, technicz-

nych systemdéw zabezpieczen (wynikajgcych z zakresu stosowania),

* mozliwosc¢ skutecznej realizacji celow ochronnych w zakresie ochrony prze-

ciwpozarowej (zdrowie, Zycie, mienie, ciggto$¢ dziatania),

* mozliwo$¢ skutecznego prowadzenia dziatan ratowniczych, zapewnienie

bezpieczenstwa ratowanych i ratownikow.

Niezaleznie od wspomnianych regulacji w odniesieniu do wyrobdw budowla-
nych uzywanych w Polsce zastosowanie majg przepisy art. 5.31 10 ustawy o wyro-
bach budowalnych dotyczace wprowadzania do stosowania wyrobow zastosowa-
nych w innym panstwie UE i jednostkowego ich stosowania.

Wskazane powyzej systemy oceny zgodnosci okresowo podlegaja aktu-
alizacjom. U podstaw zmian lezy ewolucja istniejgcych oraz pojawianie sie
nowych potrzeb i wyzwan, a takze ocena funkcjonujacych juz regulacji i wnio-
ski z niej wynikajace. Inna przyczyna takich nowelizacji jest rozwoj techniki
i technologii, pojawianie sie nowych rozwigzan. Sa to wazne sposobnos$ci do
doskonalenia bezpieczenstwa pozarowego w obszarze stosowania technicz-
nych zabezpieczen przeciwpozarowych, jak réwniez sprzetu i wyposazenia
strazy pozarnej.

4 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady nr 305/2011 z dnia 9 marca 2011 r. ustanawiajace zharmoni-
zowane warunki wprowadzania do obrotu wyrobéw budowlanych i uchylajace dyrektywe Rady 89/106/EWG
(Dz. Urz. UE 88 z 04.04.2011, s. 5-43).

5  Ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o wyrobach budowlanych (Dz.U. Nr 92 poz. 881 z p6zn. zm.) wraz z aktami wyko-
nawczymi w formie rozporzadzen.

6  Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (tekst jedn.: Dz. U. 2020 poz. 961).
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r. w sprawie wykazu wyro-
béw shuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie zdrowia i zycia oraz mienia, a takze zasad
wydawania dopuszczenia tych wyrobéw do uzytkowania (Dz. U. Nr 143, poz. 1002);

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 27 kwietnia 2010 r. zmieniajace rozporzadzenie
w sprawie wykazu wyrobow stuzgcych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie zdrowia i zycia oraz
mienia, a takze zasad wydawania dopuszczenia tych wyrobdw do uzytkowania (Dz. U. Nr 85, poz. 553 z p6zn. zm.).
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Wymagania dla stosowanych wyrobdw, rozwigzan czy systemow to absolutne
minimum w systemie bezpieczenstwa (w praktyce zawodowej autora czesto okre-
dla sie je jako fundament — w przeno$nym znaczeniu — do dalszego ,budowania”).
Od deklarowanych w trakcie oceny parametrow, ich zachowania w okresie eks-
ploatacji, niezawodnosci, funkcjonalnosci, ergonomii, kompatybilnosci i dostoso-
wania do biezacych potrzeb stosowanych wyrobdw i systemdw zalezy odpowied-
nio zdrowie i zycie ratowanych i ratownikow, a takze bezpieczenstwo pozarowe
w obiektach budowalnych w aspekcie ochrony jego uzytkownikéw iich mienia oraz
zapewnienia cigglosci dziatania. Wyroby budowlane i ich wtasciwosci (okreslane
zgodnie z art. 8 ustawy o wyrobach budowalnych jako zasadnicze charakterystyki)
majg wptyw na speinienie podstawowych wymagan stawianych obiektom budow-
lanym, zgodnie z zamierzonym zastosowaniem tego wyrobu. Dlatego zasadne jest
okreslanie wskazanych wymagan dla wyrobow jako minimum w zakresie zapew-
nienia bezpieczenstwa pozarowego. Ocena zgodnosci jest jednym z wazniejszych
i nielicznych narzedzi, ktére majg bezposredni i tak duzy wplyw na cele ochronne —
skuteczna ochrone zdrowia, zycia, a takze mienia i zapewnienie cigglosci dziatania.

Ocena zgodnosci byla 1 jest systematycznie racjonalizowana. Gléwne kroki
w tym zakresie to nowelizacje przepisow stanowiacych podstawe certyfika-
cji 1 dopuszczen wyrobow. Ich zakres najczesciej dotyczy opisanych systemow
oceny zgodnosci, szczegdtowych czynnodci w samym procesie, a takze aktualizacji
wymagan czy samych grup wyrobow podlegajacych regulacji przez te przepisy.
Inng przyczynag nowelizacji jest dostosowanie przepisow do prawa UE.

W przywotanych rozwigzaniach prawnych dotyczacych ochrony przeciwpo-
zarowej w Polsce przewidziano te przeznaczone dla nowych wyrobéw — opraco-
wywanie krajowych ocen technicznych i dokonywanie na ich podstawie oceny
zgodnosci tych wyrobdw’. To rozwiazanie sprzyja tworzeniu i wdrazaniu nowych
rozwigzan w zakresie wprowadzanych na rynek wyrobdw, ich zestawow i sys-
temow speiniajacych definicje wyrobu budowlanego®. Nie wszystkie z systemow

7 Art. 9 ustawy z dnia 16 kwietnia 2004 r. o wyrobach budowlanych (Dz. U. 2004 nr 92 poz. 881 z p6zn. zm.),
Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 17 listopada 2016 r. w sprawie krajowych ocen
technicznych (Dz. U. 2016 poz. 1968 z pozn. zm.).

Krajowa oceng techniczng wydaje sie dla wyrobu budowlanego:

1) nieobjetego zakresem przedmiotowym Polskiej Normy wyrobu, albo

2) jezeli w odniesieniu do co najmniej jednej zasadniczej charakterystyki wyrobu budowlanego metoda oceny
przewidziana w Polskiej Normie wyrobu nie jest wlasciwa, albo

3) jezeli Polska Norma wyrobu nie przewiduje metody oceny w odniesieniu do co najmniej jednej zasadniczej cha-
rakterystyki wyrobu budowlanego.

8  Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 305/2011 z dnia 9 marca 2011 r. ustanawiajace zhar-
monizowane warunki wprowadzania do obrotu wyrobéw budowlanych i uchylajace dyrektywe Rady 89/106/EW
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oceny zgodnosci przewiduja rozwigzania formalne dedykowane dla wyrobow
nowych. Przywolane powyzej przyklady regulacji z rynku polskiego dowodza
stusznosci tezy, iz innowacje wymagajq okreslonego uwarunkowania, w tym oto-
czenia formalnego. Uwarunkowania sprzyjajace tworzeniu i wdrazaniu® innowa-
cji, ktére skutecznie usuwajg lub minimalizuja potencjalne bariery, to pierwszy
z warunkow koniecznych dla dziatalnos$ci wdrozeniowej.

Rozwigzaniom prawnym dotyczgcym wdrazania nowych wyrobow i rozwigzan
towarzyszy¢ musi zdolnos¢ do tworzenia technicznych dokumentéw odniesienia,
stanowiacych podstawe w procesie ich oceny zgodno$ci. Takie uwarunkowania
formalne i dokumenty opisujace wymagania techniczne pozwalaja na wdrazanie
w praktyce wyrobdéw lub rozwiazan i budowania koniecznego zaufania do nich.

2.2. Zaufanie do wyrobow i rozwigzan

Zaufanie do wyrobow i rozwiazan, w tym w odniesieniu do ich deklarowanych
parametrow, skutecznosci dziatania, niezawodnosci, ergonomii i bezpieczenstwa
jest podstawowym warunkiem decydujacym o ich stosowaniu. Jest to szczegol-
nie wazne w przypadku produktéw stuzacych wilasnie bezpieczenstwu, miedzy
innymi czynnych i biernych zabezpieczen przeciwpozarowych. Posiadajg one
okreslone, dedykowane wiasciwosci pozwalajace projektowac¢ w ochronie prze-
ciwpozarowej zaktadane funkcje i funkcjonalnosci. W zakresie ochrony przeciw-
pozarowej wspomniane zaufanie budowane jest gtdwnie poprzez potwierdzenie
przez producenta deklarowanych charakterystyk wyrobow. Odbywa sie to w pro-
cesie oceny zgodno$ci®® .

Budowanie prze$wiadczenia o niezawodnosci stosowanych wyrobow 1 jakosci
ustug, takich jak projektowanie, instalowanie i konserwacja technicznych syste-
mow zabezpieczen przeciwpozarowy jest zadaniem trudnym, wymagajacym cia-
ghtych i réznorodnych dziatan w kazdym panstwie. Cel ten osiggany jest poprzez
ustalanie wymagan formalnych (prawnych), branzowych, a takze dodatkowych

(Dz.Urz.UE 88,4.4.2011,5-43). Wyréb budowlany oznacza kazdy wyréblub zestaw wyprodukowany iwprowadzony do obrotu
w celu trwalego wbudowania w obiektach budowlanych lub ich cze$ciach, ktérego wiasciwosci wplywaja na whasci-
wodci uzytkowe obiektéw budowlanych w stosunku do podstawowych wymagan dotyczacych obiektéw budowlanych.

9  Przykladem rozwigzan dedykowanych innowacjom jest dobrowolne i bezplatne testowanie wyrob6éw innowa-
cyjnych w jednostkach Paristwowej Strazy Pozarnej w Polsce. To specjalistyczna procedura, zgodnie z ktéra nowy
wyrob po poddaniu go przez CNBOP-PIB weryfikacji bezpieczenstwa na podstawie dokumentéw producenta testo-
wany jest przez strazakéw w jednostkach ratowniczo-gasniczych. Ustala sie dla takiego wyrobu indywidualny pro-
gram testowania — sprawdzenia podczas ¢wiczen przez ratownikdw. Procedura testowania jest prowadzona przez
CNBOP-PIB, ktére na podstawie otrzymanych w jej toku wynikéw opracowuje opini¢/rekomendacje, zawierajaca
opis produktu, zakres jego zamierzonego zastosowania, rezultaty oceny. Wiecej informacji: patrz zaltacznik 1.

10 Zob. Definicje i skroty niniejszej publikacji, pojecie — ocena zgodnosci.
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wymagan towarzystw ubezpieczeniowych. Wyzwanie dotyczy zaréwno zapew-
nienia wlasciwosci wyrobow wykorzystywanych w ochronie przeciwpozarowej,
tj. sprzetu i wyposazenia strazy pozarnej oraz czynnych i biernych zabezpieczen
przeciwpozarowych stosowanych w obiektach budowlanych, jak i ksztaltowania
zaufania do tych wyrobow zastosowanych w obiektach budowlanych w okre-
Slonym celu. Ocena zgodnoscit! i procesy dopuszczenia wyrobdéw uzywanych
w ochronie przeciwpozarowej stanowia elementy polityki bezpieczenstwa poza-
rowego kazdego panstwa. Procesy dopuszczenia wyrobéw wprowadzanych do
uzytkowania i wykorzystywanych przez jednostki ochrony przeciwpozarowej sa
waznym narzedziem?!? zapewniania niezbednego bezpieczenstwa ratownikom
i ratowanym, a takze bezpieczenstwa pozarowego w obiektach budowlanych.
Kolejnym wyzwaniem jest wiasciwe funkcjonowanie tego systemu i jego dosto-
sowywanie do zmieniajacych sie potrzeb. Najlepsze wyroby, ale niepoprawnie
zaprojektowane, zamontowane i eksploatowane, nie pozwalaja osiggnac celow
ochrony przeciwpozarowej. Dlatego istotng kwestia jest zapewnienie wlasciwej
jako$ci swiadczonych ustug w zakresie ochrony przeciwpozarowej. W Polsce cer-
tyfikacja tych ustug jest dobrowolna. Wyroby sa podstawg zapewnienia bezpie-
czenstwa pozarowego w obiektach budowlanych — wazne jest ich wiasciwe pro-
jektowanie, instalowanie, konserwowanie i eksploatowanie. Dlatego podejmuje

11 Ocena zgodnosci wyrobéw, ktére sa wprowadzane do uzytkowania w jednostkach ochrony przeciwpozarowej
i wykorzystywane przez te jednostki do prowadzenia dziatan ratowniczych, wraz z certyfikacja europejska i kra-
jowa wyrobdw budowlanych maja podstawy prawne w ustawie o ochronie przeciwpozarowej i ustawie z dnia
16 kwietnia 2004 r. o wyrobach budowlanych (Dz. U. Nr 92, poz. 881 z pézn. zm.). Wraz z aktami wykonawczymi
do nich przepisy te tworzg podstawy do certyfikacji i prowadzenia proceséw dopuszczen tych wyrobow.

12 Certyfikacja i procesy dopuszczenia wyrobéw sa prowadzone dla wskazanego sprzetu i wyposazenia strazy pozarnej,
a takze dla wyrobéw stosowanych w obiektach budowlanych. Mozna wyréznié¢ systemy certyfikacji i dopuszczen
wyrobéw stosowanych w ochronie przeciwpozarowej. Wymagania dotyczace tych wyrobéw znajduja sie w nor-
mach wyrobéw, aprobatach technicznych, krajowych ocenach technicznych, wymaganiach techniczno-uzytkowych
(dla dopuszczen). Poswiadczeniem speinienia wymagan sa certyfikaty i Swiadectwa dopuszczenia. W zakresie niere-
gulowanym przydatne sa réwniez dobrowolne rekomendacje i opinie techniczne — zaréwno te dotyczace wyrobéw,
jak i warunkdw ich stosowania. Ocena zgodno$ci oraz dopuszczenia i wymagania dla wyrob6éw podlegaja zmia-
nom i nowelizacji. Krajowe dopuszczenia wyrobdw sa powigzane z innymi przepisami w zakresie oceny zgodnosci
imaja kluczowe znaczenie dla ochrony przeciwpozarowej, a tym samym dla bezpieczenstwa publicznego. Dopusz-
czenia wyrobéw do stosowania w ochronie przeciwpozarowej sa sprawdzonym rozwiazaniem, ktére funkcjonuje
w Polsce od blisko 50 lat. Zmieniajgce sig zagrozenia oraz zakres dziatalnosci jednostek ochrony przeciwpozaro-
wej powoduja, Ze pojawiajg sie nowe zadania i wymagania dotyczace ocen zgodnosci i dopuszczen. Ciagle zmiany
dotyczace sprzetu dla strazy pozarnej oraz wyrob6éw budowlanych wymuszaja stalg aktualizacje przepiséw prawa
i dokumentéw normatywnych. Dlatego biezacemu procesowi monitorowania, zbierania propozycji i uwag w celu
przygotowania nowelizacji podlegajg wymagania techniczno-uzytkowe dla wyrobéw dopuszczanych. W Polsce dla
wyrobéw wykorzystywanych w obszarze ochrony przeciwpozarowej formuluje sie nie tylko wymagania podsta-
wowe. Sa tez dodatkowe wymagania techniczno-uzytkowe dla sprzetu i wyposazenia stazy pozarnej, a takze dla
wybranych wyrobéw budowlanych stosowanych na rzecz ochrony przeciwpozarowej w obiektach budowlanych.
Obowigzek speinienia wymagan podstawowych i dodatkowych stuzy zapewnieniu bezpieczenstwa ratowanych
i ratownikéw oraz bezpieczenstwa pozarowego w obiektach budowlanych.
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sie dziatania oraz inicjatywy, ktérych celem jest lepsze niz obecnie zapewnienie
jakosci $wiadczonych ustug w zakresie ochrony przeciwpozarowej, aby zaufanie
do wyrobow i technicznych systemoéw zabezpieczen przeciwpozarowych, a takze
sprzetu i wyposazenia strazy pozarnej byto mozliwie najwyzsze.

2.3. Ekosystem dla innowacji

Dostepnos$¢ nowych technologii, wyrobdw, systemow i rozwigzan stwarza niespoty-
kane dotad mozliwosci. Nowa oferta jest czesto odpowiedzig producentow i dostaw-
cow na dostrzezone potrzeby w branzy. Innowacji nie mozna po prostu zaplanowac.
Wiele podmiotdéw probuje ,,zorganizowac” innowacje i nadac im wymiar procesowy.
Takie dzialania najczesciej koncza sie jednak niepowodzeniem, poniewaz brakuje
okreslonych warunkéw do ich tworzenia. Jak twierdzi D. Ludke w publikacji pt.
Innowacja. Jak jq zrozumiec¢?, do kreowania innowacji potrzebny jest przyjazny im
ekosystem. W uzupelnieniu do tego stwierdzenia mozna zauwazyc, ze gdyby to byto
tak proste, to juz samo posiadanie kapitatu czy zasobdw wystarczaloby do tworze-
nia innowacyjnych produktéw, ustug czy rozwigzan i wdrazania ich choc¢by w tak
waznym obszarze jak bezpieczenstwo pozarowe. Innowacyjnos$¢ bowiem to pewien
szczegolny sposob postrzegania i myslenia, jak twierdzi Z. Skalska w artykule Prze-
Staricie mowic o innowacji! Autorka przekonuje, ze w procesie innowacji najwaz-
niejsi sg liderzy. Dla innowacji wazne jest zrozumienie, a moze raczej przewidzenie
tego, jak zmienia sie zycie pod wzgledem technologii oraz potrzeb i wyzwan z tym
zwigzanych. Wedlug autorki systematycznie myslac o rozwoju i przysztosci, two-
rzac i analizujac rézne scenariusze, zwieksza sie szanse na zidentyfikowanie tren-
déw wyznaczajacych kierunki nadchodzacych zmian. Innowacje nierozerwalnie
wiaza sie z tym, co nieznane. Mimo ze przysziosci nie da sie w pelni zaplanowac,
mozna sie do niej przygotowac. W pewnym zakresie da sie przewidziec, jakie tech-
nologie znajda zastosowanie u przysztych pokolen — pod warunkiem, ze bedzie
sie bacznie obserwowac, analizowac i badac¢ zmiany dzisiejszych przyzwyczajen,
potrzeb, wyzwan i zagrozen oraz wyciggac z tych faktéw wnioski. Taki ekosystem
jest poszukiwany; podejmuje sie takze préby tworzenia warunkéw dla innowa-
Cji — sa to konkretne dzialania realizowane przez rozne podmioty funkcjonujace
w obszarze bezpieczenstwa pozarowego. Pojawiajg sie rowniez liderzy dziatan,
zarowno w obszarze projektowania oraz wdrazania nowych produktow i rozwia-
zan, jak i w zakresie taktyki prowadzenia dzialan ratowniczych, a takze samego
implementowania nowych technologii i innowacji w celu zapewnienia bezpieczen-
stwa ratowanym, ratownikom, obiektom budowlanym, ochrony mienia, procesow
1 zapewnienia cigglosci dzialania.
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Przyktadem elementu ekosystemu dedykowanego innowacjom, z jego lide-
rami 1 wdrozong juz praktyka jest — przywolana wczesniej — procedura testowa-
nia wyrobéw innowacyjnych realizowana w jednostkach ratowniczo-gasniczych
Panstwowej Strazy Pozarnej. Cele, zalozenia 1 wyniki tych prac, a takze korzysci
uzyskiwane z prowadzonego w ten sposéb dialogu pomiedzy uzytkownikami
wyrobow a ich producentami przedstawiano w odrebnych publikacjach®. Przy-
wolana procedura (program testowania'4) pozwala potencjalnemu uzytkowni-
kowi (ratownikom) zapoznac sie z nowym wyrobem/zestawem/systemem i na tej
podstawie dokona¢ jego oceny pod wzgledem uzytkowym, ergonomicznym oraz
z punktu widzenia oczekiwanych funkcjonalnosci i parametréw. Z kolei produ-
cent moze w proceduralny sposob (ale z formalnosciami ograniczonymi do mini-
mum) poznac opinie, uwagi, zalecenia czy potrzeby ratownikdw w odniesieniu do
swojego produktu. To przykiad dzialania istotnie wspierajgcego wdrazanie inno-
wacyjnych rozwigzan i produktow na rzecz bezpieczenstwa pozarowego, a takze
tworzenia dodatkowego elementu ekosystemu dla innowacji.

Aby tworzy¢ 1 wdraza¢ innowacje pozwalajace na poprawe bezpieczenstwa
pozarowego oraz doskonalenie jego systemu, niezbedne wydajg sie takze — poza
wspomniang juz otwartoscia i gotowoscig na te innowacje — okreslone narzedzia.
Jednym z nich, do$¢ oryginalnym (niestosowanym dzi§ nadal powszechnie), jest
wlasnie testowanie wyrobdw innowacyjnych w PSP w Polsce. Kolejne to przywo-
tywane juz wczesniej podstawy formalne czy tez badania i projekty w ramach
konkursow w zakresie obronnosci i bezpieczenstwa oraz projekty poswiecone
rozwojowi przedsiebiorczosci (np. bony na innowacje), a takze te finansowane
przez zainteresowane podmioty komercyjne.

Prowadzone badania wiasne pozwalajg sformutowac ponizsze — publikowane
juz wczesniej — wnioski o konieczno$ci zarzadzania innowacjami. W praktyce
wdrazanie nowych rozwigzan i innowacji jest ztozone. Dobry pomyst czy pro-
dukt nie jest réZnoznaczny z masowym zastosowaniem, wdrozeniem czy komer-
cjalizacja. Dla wdrazania innowacji czesto duze znaczenie majg uwarunkowania

13 Zob.: B. Marcindw, J. Zboina, G. Mroczko, Sprawdzone nowosci, ,Przeglad Pozarniczy” 2017, 12, 31-33; J. Zboina,
M. Chmiel, M. Kedzierska, M. Gotaszewska, Systemy wsparcia odbioréw i testowania wyrobéw oraz rozwiqzari na rzecz
ochrony przeciwpozarowej, ,Bezpieczenstwo i Technika Pozarnicza” 2015, 37(1), 159-169; J. Zboina, G. Mroczko,
Testowanie wyrobow innowacyjnych, ,Przeglad Pozarniczy” 2015, 8, s. 25.

14 Program testowania jest uzgadniany pomiedzy uzytkownikiem a dostawcg czy producentem wyrobu, rozwigzania.
W procesie przyjecia wyrobu do testowania i ustalania jego programu uzyskiwana jest akceptacja KG PSP. To
wazne, poniewaz juz na wstepnym etapie jest podejmowana decyzja dotyczgca ,co najmniej wstepnego zaintere-
sowania” wyrobem, rozwigzaniem, a takze zakresem jego potencjalnego zastosowania w PSP — co ma przetozenie
na program jego testowania. Sg to badania - testowanie uzytkowe, a nie laboratoryjne (jak w przypadku oceny
zgodnosci tych wyrobow).
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lokalne czy krajowe. Przywolywanym przez autora przykitadem wpltywu uwa-
runkowan lokalnych czy krajowych na wdrozenie rozwigzan sg strategie poza-
rowe's. Znalazly one swoje zastosowanie w Wielkiej Brytanii; ich idea jest cie-
kawa, nowoczesna i inspirujgca. Jak pokazuje praktyka, wdrozenie tych strategii
w warunkach polskich wymaga szczegélnych, dedykowanych dziatan, ktére nie
musza przynies$¢ efektow zblizonych do tych, ktére uzyskano w Wielkiej Bryta-
nii. W obszarze wdrazania innowacji i zarzadzania nimi wskaza¢ mozna ponadto
inne ograniczenia, potrzeby i zagrazania. Podejmowane sa proby wykorzystania
na przykiad Internetu rzeczy'® w obszarze bezpieczenstwa. Zadawane juz przez
autora pytanie — Czy jest to rozwigzanie, ktdre w najblizszej przysztosci zostanie
powszechnie wykorzystane na potrzeby bezpieczenstwa pozarowego? — pozostaje
wcligz aktualne. Mimo istotnego postepu, wdrozen i nowych pomystéw to i inne
pytania dotyczace ,recepty” na innowacje, wdrozenie ich sg dzi$ nadal zadawane
przez badaczy, specjalistow, innowatordéw i naukowcow réznych branzy i dyscy-
plin. Odpowiedzi na nie przekladaja sie na rozwiazania i innowacje, ktére zostaty
wdrozone 1 te, ktore pozostaly tylko dobrym pomystem?’.

2.4.Wspotpraca

Wspdipraca jest kolejnym — waznym, je$li nie najwazniejszym — elementem nie
tylko dla innowacji, ale niemal dla kazdego podejmowanego dziatania. W codzien-
nej pracy autor stosuje i propaguje wsrod swoich wspotpracownikéw i partne-
réw nastepujaca zasade: wspolpracujemy z kazdym, kto chce wspoélpraco-
wa¢é z nami, pod warunkiem, iz wspélpraca ta daje wartosci dodane i/lub
korzysci, ale dla wszystkich wspélpracujacych. Tylko taka forma w dotych-
czasowej praktyce zawodowej autora okazywala sie optymalna i trwata. Sformu-
lowanie powyzszej zasady bylo mozliwe dzieki wieloletniej pracy zawodowe]
przy licznych projektach, realizowanych z réznymi podmiotami — tych udanych,
ale przede wszystkim nieudanych. Wymiana doSwiadczen, wiedzy, wzajemna
inspiracja czy réznice zdan, prowadzenie badan i ocena ich wynikéw, a takze

15 ,Podejscie strategiczne oznacza uwzglednienie caloksztaltu uwarunkowan, ktére wystepuja w analizowanym obiekcie,
a moga mie¢ istotny wplyw na warunki wystepujace w czasie pozaru. Wymaga ono holistycznego spojrzenia na
ochrone przeciwpozarowa i dokonania indywidualnego wyboru, ktére z mozliwych rozwigzai moze w danym
przypadku zapewni¢ najlepsze rezultaty. Istotng kwestig jest, aby w przygotowywanej strategii pozarowej wziete
zostaly pod uwage cztery gléwne cele ochrony przeciwpozarowej: bezpieczenstwo zycia, ochrona mienia, ciagto$¢
produkcji i ochrona §rodowiska”. Zrédto: D. Brzezinska, Strategie pozarowe — jak to wykorzysta¢ w Polsce?, ,0chrona
Przeciwpozarowa” 2017, 2, s. 18-19.

16 W. Schmidt, Internet rzeczy to przewaga w kazdej branzy, portal internetowy Ican Institute, https://www.ican.pl/a/
internet-rzeczy-to-przewaga-w-kazdej-branzy/7MaSgj41 [dostep: 20.02.2020].

17  ].Zboina, Bezpieczeristwo pozarowe, rozwazania na gruncie nauki i praktyki, Wydawnictwo CNBOP-PIB, J6zefow 2019, s. 112.
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walidowanie pomystéw — zaréwno w obszarze dziatalnosci naukowej, jak i biz-
nesowej —sg niezwykle wazne dla tworzenia i wdrazania innowacji. Takie siecio-
wanie wspoipracy ma swoje gtebokie uzasadnienie w bilansie wartosci dodanych
1 wprost opisanych korzysci. Warto stosowac tego rodzaju podejScie i dzialania.

Oferta

Autor miat wiele razy okazje do dyskutowania na temat poszukiwan mozliwie
najlepszych rozwigzan®® dla wspolpracy jednostek naukowych i podmiotow biz-
nesowych. W wyniku tych prac i prowadzonych badan sformutowal nastepujace
tezy 1 wnioski (cze$¢ z nich ma zapewne jednak szersze zastosowanie):

1.

Podstawg dla wspoéipracy pomiedzy podmiotami (w relacji ustugodawcy
i klienta, ale i partnera z partnerem) jest dobrze zakomunikowana, przygoto-
wana, skalkulowana i czesto spersonalizowana oferta®.

Nierzadko pomiedzy podmiotami naukowymi i biznesowymi wystepuja istotne

18

19

44

1) Forum Bezpieczenstwa Polskiego Przemystu Drzewnego 18-19.10.2017 Mortegi pt. Bezpieczeristwo Polskiego
Przemystu organizowane przez PZUlab, J. Zboina — moderator, prowadzacy i uczestnik — eksperckiego panelu dys-
kusyjnego Bezpieczenstwo pozarowe w procesie magazynowania.

2) Engineering Days 2017 Konferencja PZU po$wiecona zagadnieniom zwigzanym z zarzadzaniem ryzykiem oraz
aspektom bezpieczenstwa w przemysle, PZU Sopot, 2-3.10.2017, J. Zboina —udzial w eksperckim panelu dyskusyj-
nym w sesji pt. Kultura organizacja - fundament bezpiecznego przedsiebiorstwa.

3) Konferencja Naukowo-Techniczna RISK project 2016 pt. Innowacyjne rozwiqzania w zarzqdzaniu ryzykiem w prze-
mysle, RISK COACH LAB, DND projekt, Warszawa, 10-11.05.2016, J. Zboina — udzial w moderowanym eksperckim
panelu dyskusyjnym pt. Bezpieczny przemyst — od inwestycji do eksploatacji.

4) Konferencja Bezpieczeristwo wybrzeza, portow i zeglugi sesja 11 pt. Bezpieczeristwo wybrzeza, portow i zeglugi przy
Miedzynarodowych Targach Morskich BALTEXPO, Zarzad Targéw Warszawskich / XVIII Miedzynarodowe Targi Mor-
skie BALTEXPO 2015, Gdansk, 7-9.09.2015, J. Zboina — udziat w eksperckim, moderowanym panelu dyskusyjnym
pt. Bezpieczeristwo akwendw morskich oraz infrastruktury morskiej i nadmorskiej w kontekscie zagrozen specjalnych.
5) Konferencja UDT Nauka technika, gospodarka - doswiadczenia i perspektywy rozwoju, UDT, Warszawa, 27.11.2014,
]. Zboina — udziat w moderowanym, eksperckim panelu dyskusyjnym (jako panelista) pt. Innowacje dla bezpieczen-
stwa-minimalizacja kosztow.

Nie zawsze oferta oznacza typowa relacje — biznes zamawia ustuge badawcza, prowadzi ocene zgodnosci itp.
w jednostce naukowej. Czesto strony wspélpracujg i tworza wspélng oferte w CNBOP-PIB. Przykladem moze by¢:
https://www.cnbop.pl/pl/szkolenia/partnerstwo, strona szkoleri CNBOP-PIB, [dostep: 20.02.2020].

,Partnerstwo dla Edukacji o Bezpieczenstwie — Wérdd wielu aktywno$ci instytutu waznym obszarem dziatalno-
$ci jest sfera edukacyjna, w tym organizacja specjalistycznych szkolen zwiazanych z ochrona przeciwpozarowa.
Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom rynku, CNBOP-PIB zainicjowato forme wspoélpracy pod nazwa »Edukacja dla
Bezpieczenstwag, ktéra stanowi kontynuacje wczeéniejszych dziatan w ramach Konsorcjéw Naukowo-Przemysto-
wych. Serdecznie zapraszamy do wspolpracy przedsigbiorstwa, organizacje oraz instytucje. JesteSmy otwarci na
wszelkie propozycje w zakresie organizacji przedsiewzie¢ edukacyjnych z obszaru szeroko pojetego bezpieczen-
stwa powszechnego, ochrony przeciwpozarowej oraz zarzadzania kryzysowego. Propozycja w ramach inicjatywy
CNBOP-PIB pod nazwg »Partnerstwa dla Edukacji o Bezpieczenstwie« obejmuje: Szkolenia Specjalistyczne — przy-
stapienie do wspdlpracy réwnoznaczne jest z podpisaniem porozumienia o partnerstwie — skutkuje to mozliwo-
Scig wspolorganizacji przedsiewzie¢ edukacyjnych, wyglaszania prelekcji, prezentacji oferty podczas organizowa-
nych przez CNBOP-PIB szkolen. Oferta skierowana jest do producentéw urzadzen oraz sprzetu stuzacego ochronie
przeciwpozarowej, firm wykonujacych specjalistyczne instalacje zabezpieczajace obiekty budowlane (projektanci,
wykonawcy, konserwatorzy), specjalistéw, rzeczoznawcow ds. zabezpieczen p.poz, firm ubezpieczeniowych. Part-
nerstwo dla Edukacji o Bezpieczenstwie” w 2019 r. bylo realizowane z 11 partnerami”.
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rozbieznosci w ocenie warunkéw i mozliwosci wspotpracy. Nalezg do nich czas

realizacji, zakres, cena, forma i standard komunikacji, style pracy, kultura orga-

nizacji itp. Trzeba je zidentyfikowac i poszukiwac¢ kompromisu.

3. Konieczne jest zblizanie stanowisk 1 lepsze rozumienie mozliwosci i ograni-
czen stron. Czasami wspoipraca nie jest jednak mozliwa, to réwniez trzeba
zaakceptowac.

4. Do wspolpracy potrzeba co najmniej dwoéch partneréw — obwinianie sie
nawzajem nie zbuduje podstaw do wspoipracy; zdecydowanie skuteczniejszg
postawg jest proba zrozumienia i akceptacja wad i zalet drugiej strony (part-
nera/partnerow), jezeli to mozliwe.

Z obserwacji autora wynika, ze we wszystkich organizacjach — zaréwno bizneso-
wych, naukowych, jak i w administracji — mozna wskazac okreslone podobienstwa,
takie jak: wielko$¢ podmiotdw, zdolnos¢ do sprawnego zarzadzania zmiang, zwin-
no$¢ organizacji, kulture organizacji. Pierwszy z wymienionych czynnikéw ma zna-
czenie dla kazdego rodzaju organizacji. Te sposrod podmiotdw, ktdre na rynku moga
by¢ definiowane jako duze, w wielu aspektach maja przewage nad pozostalymi,
np.: znaczacy kapitat ludzki, infrastrukture, pozycje rynkowa, mozliwosci inwesty-
cyjne czy logistyczne. Podmioty te potrzebuja jednak okre$lonej kultury organiza-
cjiizdolnosci do efektywnego zarzadzania zmiana. Wszystko po to, aby zachowac
zwinnos$¢ — zdolno$¢ do dostosowywania sie do biezacych potrzeb wewnetrznych
i zewnetrznych, na tle $rednich i matych konkurentéw?. Owa zwinno$¢ jest naj-
czesciej domeng malych przedsiebiorstw. Proces decyzyjny przebiega tam na ogot
szybko, a zarzadzajacy sa blisko swoich klientéw i produktéw. Ta zdolno$¢ do reago-
wania na zmiany jest obecnie jeszcze bardziej pozadana w kazdej organizacji?* .
Rozwo6j podmiotow — zaréwno biznesowych, jak i naukowych, czy administracji —
w duzej mierze uzalezniony jest od zachowania wilasciwego charakteru organiza-
cji, proporcji pomiedzy wielkoscia przedsiebiorstwa, jego zdolnos$cig do zarzadzania
1 wdrazania zmian a zwinnoscig i kulturg organizacji. Podmioty $redniej wielkosci
posiadaja stosunkowo duzy potencjal, a jeszcze nie stracity swojej zwinnosci. Mate
sa najczesciej bardzo zwinne, ale brakuje im potencjaty, jakim dysponujg te wieksze
podmioty. Stad wniosek, iz wspotpraca ze srednimi podmiotami wydaje sie najbar-

20 O konkurowaniu mozna mowic nie tylko pomiedzy podmiotami biznesowymi, ale i instytutami badawczymi
(np. w zakresie oferowanych ushug, zakresu dzialalnosci, w tym dzialalnosci naukowej). W przypadku pomiotéw
administracji konkurowanie w praktyce jest definiowane i rozumiane nieco inaczej niz w przypadku podmiotow
biznesowych.

21 Autorzy tego artykutlu zwracaja uwage na aspekt struktury w firmie, kultury organizacji i niekiedy negatywnego
wplywu zbytniej elastycznosci w firmie.
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dziej efektywna. Niedoskonatoscig wiekszosci duzych podmiotéw biznesowych jest
dugi i sformalizowany proces decyzyjny. Takze ze wzgledu na utrudniony kontakt
osobisty z decydentem podmioty biznesowe potrzebujg nierzadko poréwnywalnie
duzo czasu na podejmowanie decyzji, co — czesto z tego powodu krytykowane — pod-
mioty administracyjne czy jednostki naukowe. Uzasadniony jest zatem wniosek, iz
zwinno$¢ tych podmiotow jest poréwnywalna?2 Dlatego podmioty wspolpracujace
na rzecz innowacji powinny dgzy¢ do spersonalizowania swojej oferty, aby pelniej
uwzgledniac potrzeby swoich klientéw/partnerow. Uzasadniona wydaje sie by¢ stra-
tegia kierowania oferty tylko dla pewnej waskiej grupy klientéw/partneréw z uwagi
na wlasnie zindywidualizowane potrzeby i oczekiwania — innej odpowiednio dla
matych, srednich i duzych podmiotow?.

Komunikacja

W dotychczasowe]j wspélpracy z innymi podmiotami autor wielokrotnie przekonat
sie o wielkim znaczeniu komunikacji i negocjacji. W latach 2011-2012 uczestniczyt
w ciekawym projekcie jednej z warszawskich uczelni poswieconemu zarzadzaniu
innowacjami. Podczas zaje¢ odbywajacych sie w ramach wspomnianego projektu
przedstawiciel sSrodowiska przedsiebiorcéw omawiat temat barier w komunikacji
na przykladzie wspotpracy srodowiska naukowego i biznesowego. Najwazniejsze
i nadal aktualne sposrod sformutowanych wowczas tez to: (1) dostepno$¢ 1 mozli-
wo$¢ szybkiego kontaktu, (2) rozmawiamy, ale nie zawsze sie rozumiemy, (3) wyma-
gamy i oczekujemy od partnera, (4) nie zawsze potrafimy otwarcie méwic¢ o oba-
wach, ograniczeniach we wspétpracy z naszej strony, (5) brak ,konkretéw” i decyzji
w uzgodnieniach. W dyskusji z prelegentem uczestnicy spotkania zgodzili sie co do
trafnosci wskazanych niedoskonatosci w obszarze wspotpracy, jednak przedstawi-
ciel biznesu byt przekonany, iz problemy te funkcjonuja jedynie po stronie jedno-
stek naukowych. Przytoczone przez autora przyklady przekonaty go, iz do problemu
nalezatoby podej$¢ nieco bardziej krytycznie — réwniez w stosunku do partneréow
biznesowych. Nasze drogi zawodowe skrzyzowaly sie pare miesiecy pozniej,
w ramach wspolpracy klient — podmiot biznesowy, ustugodawca — CNBOP-PIB. Byla
to okazja do pewnej weryfikacji w zakresie twardo formutowanych opinii dotycza-
cych kooperacji z jednostkami naukowymi.

22 Ze swojego doswiadczenia autor moze wymieni¢ dwa wnioski o finansowanie projektéw, w ktérych zawarcie umowy
konsorcjum w okresie szesciu tygodni byto niemozliwe. W pierwszym z przyktadéw podpisanie umowy wstrzy-
mywala uczelnia wyzsza, a w drugim partner biznesowy.

23 Szerzej w: . Zboina, Wspdtpraca jednostek naukowych, w: Racjonalizacja oceny zgodnosci w ochronie przeciwpozaro-
wej, tom VI (w przygotowaniu do wydania), Wydawnictwo SGSP.
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Teza 1. Dostepnos$é i mozliwosé szybkiego kontaktu — w praktycznej
wspolpracy obie strony wskazaly osoby do kontaktéw roboczych (czyli prowa-
dzace zlecenie i upowaznione do kontaktéw i innych czynnosci niezbednych
w procesie). Strona naukowa dos¢ szybko otrzymata informacje zwrotna, iz jej
pracownik nie odbiera od razu telefonu, a na e-maile odpisuje tylko raz dzien-
nie. W wyniku proby wyjasnienia sytuacji udato sie ustali¢, iz faktycznie pra-
cownik nie mégt odebrac telefonu — byt na spotkaniu z innym klientem, dla-
tego wystal do partnera biznesowego wiadomo$¢ SMS 1 oddzwonil po okolo
godzinie. W odniesieniu do korespondencji e-mailowej faktem jest, iz pracownik
— z uwagi na charakter wykonywanej pracy z wykorzystaniem specjalistycz-
nych stanowisk badawczych — na korespondencje e-mailowa moze odpowia-
da¢ rano i po potudniu, po zakonczeniu badan. Partner biznesowy nie uznat
do konca tych wyjasnien. Obie strony umowily sie wiec, iz w sprawach wyjat-
kowo pilnych bedzie dzwonit bezposrednio do przelozonych. Zaproponowane
rozwiazanie bardziej usatysfakcjonowato klienta, niemniej przedstawiciel biz-
nesu podtrzymywatl swoja opinie o potrzebie zatrudnienia dodatkowych pra-
cownikow w instytucie oraz poprawy komunikacji z klientami. W dalszej dys-
kusji strony doszty do pewnego kompromisu — przeciez klient ma ,,opiekuna”,
a sam zlecony proces z uwagi na jego zakres, charakter i ztozono$¢ nie trwa
godzine, tylko kilka tygodni. Prawdziwy przelom w kontaktach nastapit jednak
2-3 tygodnie pdzniej. W realizowanym zleceniu pojawit sie problem negatyw-
nego wyniku jednego z badan. Klient, zgodnie z procedura laboratorium, zostat
o fakcie poinformowany e-mailem, upowazniony przedstawiciel klienta otrzy-
mat wszystkie szczegdty takze droga telefoniczng. Poniewaz w takich sytuacjach
konieczna jest decyzja klienta co do kontynuacji badania, strone naukowaq nie-
pokoito kilkudniowe milczenie. Okazatlo sie, ze wszyscy pracownicy firmy byli
zaangazowani w udziat w targach, a dodatkowo pracownik prowadzgcy sprawe
iznajacy wszystkie szczegoty sie rozchorowat. Kiedy obie strony spotkaly sie po
zakonczeniu realizacji zlecenia, klient wykazat sie wysokim poziomem samo-
krytycyzmu i teze dotyczaca dostepnosci i mozliwosci szybkiego kontaktu nieco
zweryfikowal, uwzgledniajac oczywiste ograniczenia wiasne. Ten i wiele innych
przyktaddw ze wspotpracy z klientami przekonaty autora do twierdzenia, iz duzo
fatwiej nam oceniac¢ niedoskonato$ci swoich partneréw, duzo trudniej dostrzec je
i skorygowac po wilasnej stronie. Czasami tez mys$limy stereotypami; kto$ dziata
nieefektywnie — nie widzimy i nie chcemy widzie¢ ograniczen naszych partne-
réw, chetniej usprawiedliwiamy siebie wlasnymi ograniczeniami, ktére znamy
doskonale, bo sa wspdlne dla calej organizacji.
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Teza 2. Rozmawiamy, ale nie zawsze sie rozumiemy — w ramach opisanego
powyzej przykladu wspoltpracy, rowniez ta druga teza przedsiebiorcy ulegla pew-
nej ewolucji. Przy prowadzeniu precyzyjnych uzgodnien udato sie wyeliminowac
wszelkie rozbieznosci. Pomocne okazalo sie doswiadczenie instytutu w realizacji
ustug dla wszystkich podmiotéw (nie rozrézniajgc ich na mate, srednie i duze).
Nie zawsze jednak tak bywa, dlatego od lat w reprezentowanym przez autora
instytucie szczegdlny nacisk kladzie sie na kompleksowe zapisy ofert, zawiera-
nych informacji i dedykowanych informatoréw, a takze dodatkowo standardow
i innych opracowan opisujacych konkretne zagadnienia. Upewnianie sie, iz obie
strony rozumieja w sposob jednakowy warunki wspolpracy jest — w przekonaniu
autora — najskuteczniejszg metoda minimalizujaca ryzyko rozbieznosci.

Teza 3. Wymagamy i oczekujemy od partnera — podobnie jak w przypadku
komunikacji, znacznie tatwiej wymagac od partnera niz od siebie. Autor publika-
cji miat stycznos¢ z klientami, ktérzy — czesto emocjonalnie — artykulowali swoje
ograniczenia, potrzeby i oczekiwania (dotyczgce np. czasu wykonania okreslonych
prac), nie chcac jednak uwzglednia¢ ograniczen drugiej strony. Klienci ci zapewne
mieli na mysli stwierdzenie Ferdinanda Fourniesa: ,Sekretem utrzymania lojalno-
sci klienta jest troska o jego interesy, rola sprzedawcy jest pomaoc klientowi doko-
nac jak najlepszego zakupu”. Przypomniec jednak trzeba, ze produkt sprzedazy
byt juz ustalony, a dyskusja dotyczyla jedynie terminu dostawy. Przyklad, ktory
moze uzmystawiac, dlaczego tak tatwo nam usprawiedliwiac swoje ograniczenia,
a niechetnie lub w ogdle nie chcemy poznawac — tym bardziej uwzgledniac¢ — ogra-
niczen partnerdw, przedstawiono ponizej. Jeden z klientéw instytutu, ktory dosc¢
czesto formutuje uwagi i demonstruje niezadowolenie, kiedy jego zlecenie nie
moze by¢ zrealizowane ,natychmiast”, zobowiazat sie w umowie do wykonania
elementu infrastruktury badawczej. Poniewaz bylo pilne, termin realizacji usta-
lono na 8 tygodni, przy czym klient zadeklarowal ustnie, iz wykonanie ustugi nie
zajmie dtuzej niz 4 tygodnie. Instytut, zlecajac te prace, miat jednak na uwadze,
iz 4 tygodnie po planowanej wedlug umowy dostawy elementu infrastruktury
chce uruchomi¢ nowe stanowisko badawcze. Realizacja ta op6znita sie o ponad
6 tygodni, stanowisko zostalo uruchomione znacznie po terminie, a instytut zre-
zygnowat ze zlecania dalszych prac temu klientowi. Po zakonczeniu tej nieudanej
wspolpracy strony odbyly nietatwa rozmowe. Zleceniobiorca nie poczuwat sie do
winy w sprawie, miat bowiem w tym okresie wiele nieplanowanych zlecen, a na
drodze realizacji opisywanego projektu pojawily sie nieprzewidziane trudnosci.
Wszystkie te czynniki miaty wptyw na wydtuzenie prac. Po tej rozmowie Kklient
nadal nie widzial wlasnych ograniczen, za to za kazdym razem formutowat uwagi
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co do problemdw lezacych po stronie instytutu jako ustugodawcy. Stuchanie swo-
ich klientow jest bardzo wazne. Korzysci dla organizacji w praktyce wynikaja
z umiejetnego uwzgledniania potrzeb klientéw i precyzyjnego komunikowania
wiasnych ograniczen.

Teza 4. Nie zawsze potrafimy otwarcie méwi¢ o obawach, ograniczeniach
we wspolpracy z naszej strony — czesto trudno by¢ obiektywnym wobec siebie
czy swojej firmy. Jest to jednak mozliwe, trzeba wyjs$¢ z wiasnej ,roli”. Pomocne
jest umiejetnie korzystanie z opinii swoich klientéw?%. Podsumowujac, bariery dla
wspotpracy moga pojawic sie po stronie kazdego partnera. Kluczowa jest umie-
jetnosc ich ujawniania i akceptowania, czyli znajdowania kompromisoéw poprzez
dialog i precyzyjne uzgodnienia.

Teza 5. Brak konkretow i decyzji w uzgodnieniach - aby uzgodnienia byly
konkretne i poparte decyzjami, konieczne jest nie tylko wiasciwe przygotowanie,
ale czasami rowniez dostosowanie sie do partnera. Gdy brakuje tej umiejetnosci,
warto oprze¢ sie na sprawdzonych wzorcach. Propozycji mozna znalez¢ wiele,
widrdd nich na uwage zastuguja te praktyczne i nieskomplikowane?.

Emocje

W komunikacji wazne jest panowanie nad emocjami, a jeszcze cenniejsza umiejet-
nosc¢ zarzadzania nimi. Zdolnos$¢ rozpoznawania i kontrolowania emocji wlasnych
i innych ludzi przynosi nam liczne korzysci. Konieczne jest jednak rozwiniecie
inteligencji emocjonalnej, aby poprawi¢ sprawnosci menadzerskie. Korzystamy
z nich intuicyjnie, mozna je réwniez wyc¢wiczy¢. W procesie tym wazne jest, aby
prébowacd zrozumied, jakie emocje towarzysza drugiej osobie podczas rozmowy,
pracy, negocjacji®.

Negocjacje

Negocjacje najczesciej kojarza sie z kupowaniem, ustalaniem ceny i warunkow.
D. Shapiro w publikacji pt. Negocjuj nienegocjowane®” przedstawia szczegoétowo
i kompleksowo zagadnienie negocjacji na podstawie prowadzonych badan

24 E. Trivesan E., W. Gorzen, R. Zinoecker, Jak zrozumie¢ Klienta i na tym zarobi¢?, Wydawnictwo ICan Institute,
Warszawa 2013.

25 - Zaplanuj kazda rozmowe tak, by kazdy wiedzial, jakie sa jej cele i jak w niej uczestniczy¢. - Pilnuj przebiegu
rozmowy tak, by nie schodzi¢ na tematy poboczne i by nikt nie tracit uwagi. — Zakoncz rozmowe tak, by wszyscy
wiedzieli, co maja robi¢ dalej i mieli $wiadomo$¢ wartosci tej rozmowy”. Zrédto: P. Axtell, Jak najlepiej zakoriczy¢
spotkanie?, Harvard Business Review Polska, https://www.hbrp.pl/ [dostep: 20.02.2020].

26 M. Martyniak, Naucz sig zarzqdzac swoimi emocjami, ,Harward Business Review Polska” 2019, 195(5), s. 162-166.

27  D. Shapiro, Negocjuj nienegocjowane, Wydawnictwo Ican Institute, Warszawa 2018.
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i doSwiadczenia zawodowego. Publikacja ta uzmystawia, iz w praktyce nego-
cjujemy codziennie wiele réznorodnych kwestii, nie zawsze bedgc tego Swiado-
mymi. Robimy to intuicyjnie lub zdobywamy i doskonalimy swoje umiejetno-
§ci, jeste$my teoretykami albo praktykami w tym zakresie. Swiadomos$¢ i wiedza
w obszarze negocjacji sg niezwykle uzyteczne i pomocne. W podsumowaniu wspo-
mniany wyzej autor o swojej publikacji mowi jako o podrdzy odbytej do Swiata
rozwigzywania konfliktéw. Podréz ta ma pozwoli¢ odkry¢ narzedzia pomaga-
jace zneutralizowac antagonistyczne sity konfliktu i stymulowac¢ dynamike pro-
cesu integracyjnego. Autor zacheca przede wszystkim, aby wyprébowaé w prak-
tyce przedstawiona w publikacji wiedze, narzedzia, rozumienie i podejscie do
negocjacji — sprawdzac, co zadziata w konkretnych sytuacjach konfliktowych.
Ponadto D. Shapiro stwierdza, iz dochodzenie do porozumienia nie ma nic wspoél-
nego z socjotechnikg, bowiem o ostatecznym sukcesie decyduje przede wszystkim
duch pojednania.

Wsrdd licznych, praktycznych, opartych na badaniach naukowych, wdroze-
niach i doswiadczeniach autora propozycji uzyteczne sa przede wszystkim wska-
zO0wKi, takie jak: (1) ,Pojednanie to wybodr”, (2) ,Male zmiany moga spowodo-
wac wielkie réznice”, (3) ,Nie czekaj”. W rozwinieciu ich autor stwierdza miedzy
innymi, iz nikt nas nie moze zmusi¢ do pojednania — poczatkiem jego jest prze-
konanie, iz jest ono mozliwe. Kluczowe w tym wyborze jest zarzadzanie swoimi
uczuciami 1 podejmowane decyzje, a takze wiara w mozliwo$¢ zmian. Ponadto
konieczna jest wyobraznia do poszukiwania pozytywnych mozliwos$ci?.

Piszac o zmianach, autor zwraca uwage, iz kazdy pozytywnie rozwiazany kon-
flikt oddzialuje na swiat. Wyjasnia, iz na przykiad rozwigzanie konfliktu w zyciu
prywatnym stwarza mozliwosci do poprawy relacji w pracy. Ponadto w punkcie
tym znajdziemy zachete do dziatan i nieczekania, czyli poSwigcania konfliktom
nalezytej uwagi. Najtrudniejszej walki na rzecz pojednania nie toczymy z innymi
ludzmi, lecz z samym sobg, kluczowy bowiem jest opdér wewnetrzny kazdego
z nas. Mozna go pokonac jedynie samodzielnie, przez $wiadome wybory?®.

Negocjacje tak rozumiane w praktyce okazuja sie niezwykle uzyteczne — jesli
nie kluczowe — dla osiggania celéw, komunikacji, prowadzenia ustalen, wspot-
pracy, wdrozen i innowacji. Najistotniejsze wydaje sie w nich stuchanie oraz rozu-
mienie mozliwosci i ograniczen stron.

28 Autor cytujac A. Einsteina, przywotuje stwierdzenie: ,Wyobraznia jest wazniejsza od wiedzy”.
29 D. Shapiro, dz. cyt,, s. 218-219.
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Ludzie

Organizacja to ludzie. Kapitat ludzki organizacji jest kluczowy dla jej funkcjono-
wania i rozwoju. Poszczegolne grupy i ludzi wyrdzniajq ich umiejetnos$ci, kompe-
tencje i postawa. Ludzi sukcesu cechuje niesamowita wytrwalos¢. Nawet gdy nie
sg najlepsi w swojej dziedzinie, nadal staraja sie doskonali¢ i sq gotowi na poswie-
cenia, gdy ich praca tego wymaga. Co istotne, nawet gdy moga wybrac alterna-
tywna, tatwiejszg droge, ich zaangazowanie nie stabnie. Te wyjatkowa kombinacje
mocnych stron najczesciej okresla sie determinacja lub uporem?°. Jednak pozyska-
nie i utrzymanie pracownikéw o przywotanych cechach zalezy od kultury orga-
nizacji. Coraz czesciej — nawet dla najwiekszych i najbardziej prestizowych firm
na $wiecie — powaznym wyzwaniem jest nie tylko pozyskanie talentéw, ale row-
niez ich utrzymanie. Zbudowanie odpowiedniej kultury organizacji daje wieksze
szanse na zmniejszenie rotacji nawet najbardziej poszukiwanych specjalistow?!.
Przy tym wielu specjalistow i badaczy podkresla role wartosci w organizacji. Majg
one bezposrednie znaczenie dla ksztaltowania i ujawniania postaw pracownikéw.
W. Buffet stwierdza, iz przy rekrutacji nowego pracownika liczg sie tylko trzy rze-
czy: inteligencja, inicjatywa i uczciwosc. Jesli brakuje tej ostatniej, dwie pierwsze
moga okazac sie zabojcze. Jedli zatrudnisz kogo$ nieuczciwego, to lepiej dla Ciebie,
zeby okazat sie ghupi i leniwy. To bardzo surowe i bezkompromisowe stwierdzenie.
Uzmystawia jednak, iz podstawowgq wartoscig dla organizacji jest wtasnie uczci-
wo$¢. Bez niej zaréwno inicjatywa, jak i inteligencja moga szkodzi¢ organizacji.

Liderzy

Dla osiggania celow konieczni sg liderzy zadan, projektdw, wdrozen czy innowa-
cji. ,Jezeli chcemy wygrywac w coraz mniej przewidywalnym $wiecie, musimy
wclgz pracowac nad podtrzymywaniem naszej przewagi konkurencyjnej, ktéra
stata sie dobrem wyjatkowo nietrwalym. Zmiany technologiczne i spoteczne, zmiany
w zachowaniach konsumenckich czy przelomowe innowacje moga w kazdej chwili
podkopac jej fundament i potozy¢ na topatki dotychczasowych lideréw rynku”s.
W organizacji praca lideréw bezposrednio przeklada sie na jej kondycje. Dowodzi
tego miedzy innymi R. Nader, amerykanski polityk, autor ksigzki Unsafe at Any Speed
(Niebezpieczne przy kazdej szybkosci). Stwierdza on w tej publikacji, iz najwazniej-
sza rolg lidera jest inspirowanie innych do bycia liderami w miejscach, w ktérych

30 T H.Lee, A. L. Duckworth, Zdetereminowana oragnizacja, ,Harvard Business Review Polska” 2019, 194(4), s. 123-131.
31 D.Lubek, K Konieczna, Zmiana dzieki transparentnosci, ,Harvard Business Review Polska” 2019, 194(4), s. 132-138.
32 P.Motyl, LABIRYT sztuka podejmowania decyzji, Wydawnictwo ICan Institute 2018, s. 274.
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dziataja, a nie produkowanie wyznawcow i biernych nasladowcéw. Tematyka ta jest
obecna w aktualnej ofercie na rok 2020 Ican Institute w ramach cyklu konferencji
tematycznych pt. Elite Leadership Program 2020%. Mozemy tam przeczyta¢ o czte-
rech kluczowych rolach lidera. Umiejetnos¢ ich potaczenia decyduje o efektywnosci
dziatania. Te kluczowe dla skutecznosci lidera zostaty nazwane rolami:

» skutecznego stratega (kreujacego przysztos$¢ firmy),

* coacha (umiejetnie motywujacego zespo6t do dziatania),

* wizjonera (wyprzedzajacego rynkowe trendy),

* przywddcy (prowadzacego organizacje ku nastepnym sukcesom).

Umiejetne laczenie i wykorzystywanie tych rél umozliwia liderom poszukiwa-
nie nowych rozwigzan pozwalajacych wyprzedzi¢ konkurencje. Lider bowiem,
aby wygrywac¢ w dynamicznie zmieniajgcej sie rzeczywistosci biznesu, musi stale
zwiekszac efektywnos¢: swoja, swojego zespohu i calej firmy**. Faczenie tych
umiejetnosci to wyzwanie i potrzeba dla wdrozen i innowacji, jak i dla codzien-
nego doskonalenia organizacji i proceséw. Dzialania te — niezaleznie od wieku,
branzy, doSwiadczenia — zawsze majg pewne znamiona niepewnosci i ekspery-
mentu. W poszukiwaniu przez lideréw swojej recepty na sukces warto mie¢ na
uwadze stowa poety i pisarza, méwcy R. W. Emersona: ,Nie badz zbyt wrazliwy
i krytyczny w stosunku do swoich dziatan. Cate zycie jest eksperymentem”.

Przywédztwo
Wedtug P. Druckera zarzadzanie to robienie rzeczy we wiasciwy sposéb, a przy-
wodztwo —robienie tych wlasciwych rzeczy. P. Motyl* rozwijajqc te teze stwierdza,
ze menadzerowie gwarantuja, iz organizacja bedzie dziala¢ w sposob powtarzalny.
Przywodcy z kolei dokonuja strategicznych wyboréw, nakreslaja wizje, inspiruja
innych, by podazali w wyznaczonym kierunku. Menadzer korzysta z wladzy nada-
nej formalnie, przynaleznej stanowisku, a lider wptywa na innych, bo inni tego chca.
Wdrazanie produktow, rozwigzan i zmian wymaga liderow i menadzerdow.
P. Motyl w przywotanej publikacji podkresla, iz dla zapewnienia rozwoju wewnatrz
organizacji nalezy zachowac witasciwe proporcje pomiedzy inspirujacymi wizjo-
nerami i skutecznymi wykonawcami. Autor ten zwraca rowniez uwage, iz lider
ma do dyspozycji co najmniej piec rél w podejmowaniu decyzji%:

33  Elite Leadership Program 2020, Strona internetowa Ican Institute, https://elp.hbrp.pl/?utm_medium=email&utm_
source=getresponse&utm_campaign=ELP [dostep: 25.02.2020].

34 Tamze.
35 P.Motyl, LABIRYT sztuka podejmowania decyzji, ..., s 157.
36 Tamze,s. 215.
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1) wizjoner i strateg,
2) agent zmiany,
3) architekt kultury organizacji,
4) adwokat obietnicy marki,
5) tworca infrastruktury decyzyjnej.
Przywddztwo poza wymiarem personalnym jest obszarem badan i rozwazan
w kontekscie przywdédztwa na rynku. Badania w tym zakresie dowodzg, ze jest ono
coraz bardziej tymczasowe. Aktualnie coraz czes$ciej wyzwaniem dla firm nie jest
dotarcie na przystowiowy ,szczyt”, ale utrzymanie uzyskanej pozycji rynkowej®”.
M. Moldoveanu i D. Narayandas w artykule pt. Przysztos¢ branzy ksztatcenia
lideréw twierdza, iz nigdy dotad potrzeba rozwijania cech przywaodczych nie byta
tak pilna jak dzisiaj. Firmy w zmiennym, ztozonym i niejednoznacznym otoczeniu
rynkowym potrzebuja umiejetnosci przywodczych i zdolnosci organizacyjnych
innych niz te, ktore pomagaly im odnosic¢ sukcesy w przesztosci. Rosnie roéwniez
Swiadomos¢, iz doskonalenie cech przywodczych nie powinno by¢ ograniczone
do garstki ludzi (czyli zarzadu i os6b blisko z nim wspdlpracujgcych)®.

Technologia

M. Petrykowski, dyrektor zarzadzajacy S&P Global Ratings twierdzi, ze przy komer-
cjalizacji projektow kluczowy jest sposob zarzadzania. Ponadto w jego opinii na
rynku polskim wlasciciele firm czesto majq problem z oddawaniem odpowiedzial-
nosci, delegowaniem zadan oraz wykorzystaniem profesjonalnego zewnetrznego
talentu. To wynika z uwarunkowan naszego — wcigz jeszcze relatywnie miodego
—rynku biznesowego. Wspomniany autor dostrzega ograniczenie takiego biznesu
w podejsciu wiascicieli do ich przedsiebiorstw, zyjacych w przeswiadczeniu, ze
tylko oni wiedzg, co robi¢, by firma dalej sie rozwijata. Podkresla, iz nierzadko brak
jest zrozumienia, ze umiejetnosci, ktére doprowadzity firme do dzisiejszego suk-
cesu i skali czesto nie wystarcza do jego kontynuacji. To niestety ogranicza przyszty
potencjat wielu pierwszo pokoleniowych bizneséw — wyjasnia.

37 ,Badanie przeprowadzone w ciggu ostatnich czterech dekad wsréd 22 000 firm pokazuje, ze w dobie zmieniajg-
cego sie otoczenia biznesowego pozostanie liderem jest duzo trudniejsze niz osiagniecie przewagi. Sposréd firm,
ktore zdobywaty pozycje lidera w ostatnich 40 latach, zaledwie 17% z nich bylo w stanie utrzymac swoja przewage
przez nastepne piec¢ lat. W czym tkwit ich sekret? Firmy te — w tym organizacje takie jak Apple i Alphabet — nie-
ustannie znajdujq nowe zrodta przewagi konkurencyjnej, zmieniajac swoje firmy i dostosowujac sie do zmienia-
jacych sie warunkéw rynkowych. Ich przyklad oferuje lekcje dla zespotéw przywdédczych probujacych walczy¢ z
nieugietym naciskiem konkurencji”. Zrédlo: Strona MIT Sloan Management Review (MIT SMR), sloanreview.mit.edu
[dostep: 25.02.2020].

38 M. Moldoveanu, D. Narayandas, Przysztosc¢ branzy ksztatcenia liderow, ,Harvard Business Review Polska” 2019,
194(4), s. 44-53.
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W swoich rozwazaniach M. Petrykowski zadaje takze pytanie: czy mtodszy
rynek startupowy jest inny? W odpowiedzi stwierdza, iz tu rowniez kluczowy jest
réznorodny sposob zarzgdzania, bo w tworzeniu start-upu wazny jest pomyst, jego
potwierdzenie z potencjalnymi klientami oraz egzekwowanie. Do firmy wybiera
sie ludzi ze wzgledu na ich kompetencje, bo to na zespole spoczywa odpowiedzial-
nosc za realizacje, budowe produktu, dzialanie i zdobywanie rynku. Jesli zatozy-
ciel firmy wymysli innowacyjne rozwigzanie technologiczne, to jak najszybciej
musi pozyskac pracownika, ktdry ma doswiadczenie w komercjalizacji projektow
oraz umie sprzedawac.

Przytoczone powyzej przemyslenia pozwalaja sformutowac teze, iz technologia
to za mato. Do jej wdrozenia i komercyjnego sukcesu potrzebne sg liczne dziatania,
a takze uwzglednienie co najmniej kilku czynnikdéw biznesowych, organizacyjnych
i ludzkich. Kluczowe jest dobre zaplanowanie procesu i przekazywanie pracowni-
kom niezbednej wiedzy. Dodatkowym wyzwaniem jest to, ze w ramach edukacji
szkolnej najczesciej nie uczymy sie pracy zespotowej. W szkole na ogot jestesSmy
lepiej oceniani, gdy wyrdzniamy sie na tle grupy. W pracy zawodowej chodzi jed-
nak o to, aby wspaélnie wykonac zadania®. Dzi$ konkurujemy jakoscig, innowacjami,
konstelacjami z dostawcami, outsourcingiem, sojuszami biznesowymi. Dlatego bar-
dzo wazna jest wspolpraca start-updw z korporacjami, ktére poszukujg innowacyj-
nych rozwigzan. Duze korporacje mozna poréwnac do statku, ktéry oferuje szerokie
mozliwosci, bezpieczenstwo, ale jest jednak powolny — szczegolnie, gdy konieczna
jest szybka zmiana kursu. Mala tddka nie jest az tak dobrze wyposazona, ale za to
zwrotna. Gdy liczy sie spryt i szybkos$¢, moze ona wygrac z duzym statkiem. Wedtug
E. Pasewicz madro$¢ i duzych, i matych polega na szukaniu synergii i umiejetno-
$ci korzystania z atutéw kazdej ze stron. Miedzy innymi w raporcie Huge Thing*
wskazywane sa czynniki, ktére wplywaja na sukces wspolpracy na linii start-up
— korporacja. Przede wszystkim sa to dobrze zdefiniowane cele wspoipracy
(71,4% firm szuka rozwigzan optymalizacji proceséw wewnetrznych, a 28,6% —roz-
wigzan komplementarnych do prowadzonego biznesu). Kluczowe jest zdefiniowa-
nie warunkéw, jakie musi spetnic start-up, aby kooperacja byta mozliwa — wiele firm
juz na poczatku rezygnuje z rozwigzan, ktérych wdrozenie wymaga zbyt skompli-
kowanej integracji z posiadanymi systemarmi.

39 Doswiadczenia i praca autora w réznych zespotach upowaznia do twierdzenia: Wierze w kreatywnos¢ zespotéw
nie jednostek. Zespol, choc¢ trudniej zarzadzany, na ogoét nie myli sie az tak bardzo, jak jest to mozliwe w przypadku
poszczegdlnych jego cztonkdw.

40 Raport badawczy, Wspditpraca korporacji ze startupami, Czy korporacje w Polsce sq realnie gotowe na wspéiprace ze
startupami?, Huge Thing 2019, http://hugething.vc/report/ [dostep: 28.02.2020].
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Wedlug M. Synoradzkiej kolejny wazny element to zesp6t odpowiedzialny za
wyszukanie i testowanie innowacji: czy sqa w nim kompetentne osoby, jak wysoko
w strukturach firmy jest umocowany, czy ma wsparcie ze strony zarzadu. Nato-
miast ostatni istotny czynnik stanowi kultura innowacji w firmach, ktéra bywa
zbyt stabo rozwinieta albo ograniczona do kilku oséb. Ludzie nie rozumieja, po
€O s3 innowacje, co one zmienig, nie czujg sie zaangazowani w te zmiany iich nie
wspierajg. Budowanie kultury innowacji to jedno z najwiekszych wyzwan korpo-
racji w Polsce. JeSli duze organizacje beda uczy¢ pracownikow pracy z innowa-
cjami, beda zacheca¢ ich do opracowywania nowych rozwigzan, angazowania
sie w zmiany, to wplynie to na wszystkie aspekty kluczowe dla zmian w orga-
nizacjach. Co wazne, taka zmiana powinna zaczg¢ sie na najwyzszym poziomie
firmy, w zarzadzie*.

W tym kontekscie powstaje pytanie o sposéb wykorzystywania nowych tech-
nologii przez firmy. Na tamach ,MIT Sloan Management Review” zespét pod kie-
rownictwem Paula R. Daugherty’ego, CIO i CTO* w firmie Accenture prezentuje
wyniki badan i wnioski. Badaniu poddano systemy operacyjne firm, analizujac
decyzje dotyczace wdrazania nowych technologii (w 8300 przedsiebiorstwach
z 20 branz i 20 panstw). Konkluzje z tych badan zawieraja sie miedzy innymi
w stwierdzeniach: Niezaleznie od branzy kazda firma jest dzis firma techno-
logiczna. Prezesi firmy — czy tego chca, czy nie — powinni by¢ réwniez specjalistami
w dziedzinie nowych technologii. To wtasnie technologii dotyczg najwazniejsze
decyzje rozwojowe podejmowane obecnie w firmach. Inwestowanie w technolo-
gie cyfrowe daje najwieksze szanse na wyrazny wzrost dochodéw. Transformacja
cyfrowa, nie cyfryzacja — autorzy badania zwracaja uwage na te roznice.

Innowacje

Einstein powiedziak: ,Ucz sie z tego, co wydarzyto sie wczoraj, zyj dniem dzisiej-
szym, ale nadzieje pokladaj w jutrze. Najwazniejsze, by$ zawsze pozostat otwarty
na nowe pytania”. To przestanie sprzed lat pozostaje aktualne i wazne, réwniez
w kontekscie dzisiejszego otoczenia oraz rozumienia zmian i innowacji. Podob-
nie jak cytowany A. Einstein, wielu ludzi imponujacych osiagnie¢ — wynalazcow
1 wizjonerow — w swoich opiniach dotyczacych innowacji podkresla potrzebe
innego podejscia, myslenia i dziatania niestandardowego.

41 J. Rubin, Jak wprowadzac przetomowe innowacje?, Portal internetowy Ican Institute, https:/www.ican.pl [dostep:
20.02.2020].

42 Chief Information Officer (CIO), Chief Technology Officer (CTO).
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A. Ekert, wspotwynalazca kryptografii kwantowej, w wywiadzie dla
MITSMR.pl powiedzial, iz kilka razy w zyciu spotkatl sie z sytuacjg, w ktorej
rezygnacja z podej$cia czysto praktycznego i skupiania sie na tym, co w danym
momencie wydawalo sie najbardziej korzystne czy racjonalne, przynosito bar-
dzo dobre rezultaty w przysztosci. Wspominajgc dalej swoje studia na Oxfor-
dzie i zajmowanie sie juz wéwczas kryptografia kwantowgq, zwraca uwage,
iz wéwczas byt to temat, ktéry odradzano studentom. Byt on traktowany jak
filozofia fizyki, a wszystko, co kojarzylto sie wtedy z filozofia, odbierane byto
jako niepowazne. Obecnie okazuje sie, ze kryptografia kwantowa jest bardzo
potrzebna.

Pamietac¢ dlatego nalezy, iz poczatki prac w ramach projektéw, tworzenia
prototypow, poszukiwanie nowych rozwigzan wecale nie musza by¢ innowa-
cyjne (najczesciej nie sg). O zarzgdzaniu talentami, konkretnych przyktadach
dziatan i dobrych praktyk, w tym tworzeniu innowacji miedzy innymi opowiada
P. McCord w swojej ksiazce Powerful*®: ,ZatrudnialiSmy bardzo utalentowa-
nych ludzi, o zupeinie nowych kompetencjach, a sktad naszych zespoléw ptyn-
nie sie zmienial. W kazdej chwili musieliSmy by¢ réwniez gotowi, aby porzu-
ci¢ to, co planowali$my, przyznac sie do bledow i przyja¢ nowy cel, w tym
nieustannie wymys$lanie na nowo. Nie mieliSmy jednego momentu ol$nienia,
nowy sposéb dziatania tworzyliSmy przez stopniowa adaptacje: testowanie
nowych rzeczy, popetnianie btedéw, rozpoczynanie od poczatku i obserwowa-
nie rezultatdw”. Na kolejny wazny aspekt dla innowacji zwraca sie uwage na
studiach Launching Breakthrough Technologies na Harvard University, podkre-
Slajac jak wazne jest, aby z produktem wyjs$¢ szybko na rynek. Nalezy zapytac
przynajmniej stu potencjalnych klientéw, co sagdza o naszym produkcie. Czy
rynek w ogodle go potrzebuje? W jakim czasie? Jakie mogag by¢ inne scenariu-
sze jego uzycia? Ludzie albo moga napedzac komercjalizacje produktu, albo
ja hamowad. Moga by¢ elastyczni albo zamknieci na podpowiedzi innowa-
torow. Start-up czesto tworzy bardzo mata grupa ludzi. Kazdy ma wplyw na
to, jak ksztaltuje sie firma. Kazda decyzja ma znaczenie. Sam produkt mozna
technicznie dopracowad, ludzi natomiast trudniej przetransformowac. Czyn-
nik ludzki to najstabsze lub najsilniejsze ogniwo. Jak mozna wnioskowaé, nie
ma jednej drogi i recepty na sukces. Zarzadzanie umiejetnosciami i talentami,
sztuka wyborow, odpowiedzialnosc i btedy sa obecne w drodze po sukcesy, ale
1w porazkach.

43 P. McCord, Powerful, Jak zbudowac kulture wolnosci i odpowiedzialnosci, e-book, Wydawnictwo BeeBooks, 2019.
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M. Synoradzka, CEO Huge Thing i partner zarzadzajgca SpeedUp Group omawia
badania jakosciowe, ktore przeprowadzili w duzych organizacjach na potrzeby
raportu Huge Thing Czy korporacje w Polsce sq gotowe na wspdtprace ze start-upami
z roku 2019. Potwierdzono nimi, ze jednym z kluczowych czynnikdw warunku-
jacych sukces pracy z innowacjg w firmie jest kultura innowacji. ,Oznacza to, ze
jesli w zespolach odpowiedzialnych za dostarczanie innowacji sa ludzie, ktorzy
rozumiejg potrzebe zmian w firmie, to jednym z wiekszych wyzwan, jakie maja
do pokonania, jest przekonanie calej rzeszy oponentow, ze innowacje majg zna-
czenie 1 sg niezbedne do rozwoju organizacji. W duzych polskich organizacjach
kultura innowacji albo jest na etapie rozwoju albo nie istnieje. Nieliczne sa przy-
klady firm, w ktérych pracownicy czujg, ze innowacje sg wazne, a oni moga by¢
nosnikami zmian”.

Dlatego wynalazki to jeszcze nie innowacje. Wynalazki czesto nie wychodza
poza laboratorium. Innowacja to sposob uzycia wynalazku, ktéry zmienia mysle-
nie lub przyzwyczajenia ludzi. Wielokrotnie to sztuka edukacji rynku z jednocze-
snym procesem sprzedazowym, zonglowanie wieloma procesami na raz z wiara,
ze na koniec wszystkie one spotkaja sie w jednym punkcie i zostang okrzykniete
sukcesem. E. Pasewicz pracujgca w 2012 roku w firmie IMPAQ postanowita szu-
ka¢ innowacji w branzy finansowej, by poprzez rozwdj systemu osiggna¢ roz-
wigzanie do zapobiegania naduzyciom w obszarze fraudéw kredytowych i pra-
cowniczych. Uzmystowila sobie woweczas, iz aby naprawde stworzy¢ innowacje,
musi najpierw zrozumie¢, co jest dostepne na rynku, jak nalezy sie wyrdznic,
czego brakuje, za co klienci beda chcieli zaptacic. Zapytala wiec potencjalnych
klientéw, czy w ogole potrzebuja takiego rozwigzania i czy jest juz jakis produkt,
ktory spelni ich oczekiwania. Okazalo sie, ze aktualne produkty rynku nie sg ade-
kwatne do dynamicznych zmian, jakie zachodzg w sektorze bankowym. ,Zapo-
czatkowatam wspotprace z trzema duzymi bankami w Polsce. Partnerstwo, dia-
log i otwarto$¢ doprowadzily do tego, ze stworzyliSmy takie rozwiazanie, ktére
bylo innowacyjne i wielokrotnie nagradzane przez Zwiazek Bankow Polskich
czy ,Gazete Bankowa”. Z punktu widzenia komercjalizacji osiagnetam to, co jest
krytyczne, a jednoczes$nie najtrudniejsze — posiadanie komercyjnych klientow,
ktérzy zaptaca za rozwigzanie, jak rowniez stang sie rzeczywista referencja,
ze dany produkt ma realna potrzebe biznesowa, a nie tylko istnieje w glowach
wspoltworcow” — podkresla E. Pasewicz.

44 ]. Rubin, Jak wprowadzac przetomowe innowacje?, dz. cyt.
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P. Motyl natomiast w publikacji LABIRYT sztuka podejmowania decyzji*> za najsku-
teczniejsze uwaza te organizacyjne, w ktorych pojawiala sie zawsze kombinacja czte-
rech elementéw bezposrednio rzutujacych na jako$¢ podejmowanych decyzji i prze-
kladajgcych sie na zwinno$c biznesowaq: przejrzysta infrastruktura decyzyjna, ciggte
doskonalenie, kultura organizacyjna promujgca bezpieczenstwo psychologiczne
(otwarto$¢ komunikacji, zachecanie do wyrazania odmiennych opinii), rozproszone
przywodztwo. Wedbtug tego autora polaczenie powyzszych elementdw pozwala na
podejmowanie szybkich i zblizonych do optymalnych decyzji, ale daje tez szanse na
lepsze zrozumienie ich konsekwencji w innych obszarach dzialalnosci organizacji.

2.5. Wnioski
Na podstawie prowadzonych prac, badan i wieloletnich doswiadczen zawodowych,
analizy literatury podjeto probe zwieztego przyblizenia wybranych, najwazniejszych
zagadnien dotyczgcych uwarunkowan i mozliwosci wprowadzania nowych techno-
logii i rozwigzan w zakresie ochrony przeciwpozarowej. Rozwazania te odniesiono
przede wszystkim do wyrobdw 1 ustug w zakresie ochrony przeciwpozarowej.
Ocena zgodnosci wyrobdw stosowanych na rzecz ochrony przeciwpozarowej,
a takze 1 ochrony srodowiska, jest regulowang prawnie podstawa (fundamentem)
dla skutecznego zapewnienia bezpieczenstwa pozarowego. Rozwigzanie takie
funkcjonuje w wiekszosci panstw. Konieczna jest jej racjonalizacja i dostosowywa-
nie do zamieniajacych sie potrzeb (w warunkach polskich ma ono zastosowanie
do procesow na poziomie UE i krajowych). Znaczgco wieksze potrzeby sa ujaw-
nione w obszarze zapewnienia jakosci ustug na rzecz ochrony przeciwpozaro-
wej. Aktualnie w Polsce certyfikacje ustug na zasadzie dobrowolnosci oferuja dwa
podmioty (jednostki certyfikujace). Z tej oferty korzysta ponad sto firm projektu-
jacych, instalujgcych oraz konserwujgcych czynne i bierne zabezpieczenia prze-
ciwpozarowe. Nowa propozycja CNBOP-PIB, majaca swoje podstawy prawne, jest
certyfikacja w ramach zintegrowanego systemu kwalifikacji (ZSK)*. Nadal oferta

45 P.Motyl, LABIRYT..., s. 275.

46 Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) to europejski, praktyczny standard w zakresie edukacji przez cale zycie,
bazujacy na efektach uczenia sie, ktéry umozliwia zdobycie, potwierdzenie wymaganych kwalifikacji. Podjecie
przez CNBOP-PIB dziatan polegajacych na opisie kwalifikacji w zakresie projektowania, montazu i konserwa-
cji zabezpieczen (urzadzen) przeciwpozarowych w ZSK wynika wprost z realizacji zapiséw art. 4 ust. 2 ustawy
o ochronie przeciwpozarowej (,Czynnosci z zakresu ochrony przeciwpozarowej moga wykonywac osoby posiada-
jace odpowiednie kwalifikacje”). Nalezy doda¢, ze do tego zakresu kwalifikacji nie zaliczaja sie formalne upraw-
nienia budowlane. Kwalifikacje zgloszone przez CNBOP-PIB w ramach ZSK obejmuja nastepujace (zdefiniowane
w obowiazujacych przepisach) typy technicznych zabezpieczen (urzadzen) przeciwpozarowych:

- projektowanie zabezpieczen przeciwpozarowych — dZzwigkowe systemy ostrzegawcze (DSO);
—montaz i konserwacja zabezpieczen przeciwpozarowych — dzwiekowe systemy ostrzegawcze (DSO);
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certyfikacji dotyczy kwalifikacji nieformalnych, ale umieszczenie ich w systemie
ZSK pozwali w przysztosci na uznanie ich jako formalne. Ponadto sg one wpisane
w ramy kwalifikacji*’, ktére funkcjonujg w panstwach UE. Dodatkowe najwazniej-
sze informacje o ZSK w ochronie przeciwpozarowej umieszczono w zataczniku 1.

Powyzej scharakteryzowano uwarunkowania istotne dla mozliwosci wdraza-
nia nowych wyrobdw i rozwiazan, a takze dla tworzenia innowacji: podstawy for-
malne, ekosystem dla innowacji oraz zaufanie do nowych rozwigzan i wyrobow.

Waznym elementem wspierajagcym wdrazanie innowacji jest wspolpraca Swiata
nauki i biznesu. Srodowisko naukowe w Polsce podkresla, ze rozwigzania syste-
mowe takie jak nowa ustawa o innowacyjnosci i przygotowywane wprowadzenie
ulatwienia zwanego Innovation Box, w potaczeniu z rozwigzaniami systemowymi
zwiekszajacymi doskonatos¢ wdrozeniowa, powinny sktania¢ przedsiebiorcéw do
inwestowania w badania i rozwoj, a przede wszystkim do podejmowania ryzyka
wdrazania nowych technologii i nowych produktow*. To wazne zwrdcenie uwagi
na potrzeby wspotpracy nauki i biznesu na rzecz innowacji. Dla efektywnosci tego
procesu podstawa jest umiejetno$¢ komunikacji i wspotpracy, stworzenie warun-
kéw dla niej i konieczna otwarto$¢ na nowe rozwigzania i innowacje.

— projektowanie zabezpieczen przeciwpozarowych — stale urzadzenia gasnicze gazowe (SUG-G);

—montaz i konserwacja zabezpieczen przeciwpozarowych — stale urzadzenia gasnicze gazowe (SUG-G);

- projektowanie zabezpieczen przeciwpozarowych — systemy sygnalizacji pozarowej (SSP) i sterowania urzadze-
niami przeciwpozarowymi;

- montaz i konserwacja zabezpieczen przeciwpozarowych — systemy sygnalizacji pozarowej (SSP) i sterowania
urzadzeniami przeciwpozarowymi;

—montaz i konserwacja autonomicznych czujek: tlenku wegla, dymu, ciepla i gazu.

Kwalifikacje w ZSK sa odpowiedzia na potrzebe rynkowa dotyczaca jakodci ustug, a ochrona przeciwpozarowa

- jak kazda branza — wymaga specjalistéw majacych okre$lone, najwyzsze kwalifikacje. Zgloszone kwalifikacje

dotyczace technicznych systemdw zabezpieczen przeciwpozarowych uwzgledniaja réwniez rozwdj tych systemow

w zakresie automatyzacji, informatyzacji oraz wynikajace z tego tytutu zagrozenia, np. cyberzagrozenia, dla insta-

lacji i systeméw przeciwpozarowych

Zrédlo: Materialy niepublikowane, Jednostka Certyfikujaca Ustugi CNBOP-PIB.

Kwalifikacje te zostaly ogloszone — obwieszczeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 maja

2019 r. w sprawie wigczenia kwalifikacji rynkowych dotyczgcych projektowania, montazu i konserwacji zabezpie-

czen przeciwpozarowych oraz montazu i konserwacji autonomicznych czujek: tlenku wegla, dymu, ciepta i gazu

- do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

47 Polska Rama Kwalifikacji (PRK) i Europejska Rama Kwalifikacji (ERK).
Polska Rama Kwalifikacji (PRK) to uklad odniesienia dla kwalifikacji nadawanych w Polsce. W PRK jest 8 poziomdw.
Kazdy jest opisywany za pomoca ogdlnych charakterystyk zakresu i stopnia skomplikowania wiedzy, umiejetnosci
1 kompetencji spotecznych, wymaganych od oséb posiadajacych kwalifikacje danego poziomu. W PRK uwzgled-
niono charakterystyki typowe dla kwalifikacji nadawanych w ksztatceniu ogélnym, zawodowym oraz w szkolnic-
twie wyzszym. Polska Rama Kwalifikacji pozwala na odniesienie polskich kwalifikacji do pozioméw Europejskiej
Ramy Kwalifikacji (ERK) i poprzez ERK do pozioméw kwalifikacji w poszczegdlnych panstwach UE.

48 Zespol ds. doskonalodci wdrozeniowej; Przewodniczacy: dr Andrzej Krueger, System skutecznego wdrazania
nowych technologii, prezentacja z XXVIII Forum Sprawozdawczo-Wyborcze Instytutéw Badawczych, Warszawa,
27-28 maja 2019.
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Ponadto nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na uwarunkowania lokalne lub
narodowe, specyficzne i dedykowane poszczegélnym regionom, panstwom czy
kulturom. Aspekt ten jest wazny dla wdrazania nowych rozwiazan, ktore funk-
cjonuja juz w innych panstwach, a ktore zamierzamy wdrozy¢ w Polsce. Pominie-
cie tego szczegolnego aspektu lub jego niedostateczne uwzglednienie czesto moze
skutkowac niesatysfakcjonujgcymi wynikami lub niepowodzeniem wdrozenia.

Duze znaczenie dla innowacyjnosci ma bez watpienia sama polityka inno-
wacyjna panstwa. Obejmuje ona zestaw instrumentéw interwencji publicznych
majacych na celu wspieranie innowacyjnosci gospodarki. Na dzialania interwen-
cyjne skladajg sie réznorodne formy pomocy — miedzy innymi we wprowadzaniu
produktéw, ustug, rozwiazan, technologii, proceséw, a takze kultury innowacyjnej
biznesu®. W kazdej organizacji niezbedny jest zréwnowazony rozwdj kluczowych
dla jej funkcjonowania obszaréw dziatalnosci. Do systematycznego i optymalnego
osiggania celu zréwnowazonego rozwoju organizacji konieczne z kolei sa srodki,
narzedzia i mozliwosci, a w dzisiejszych czasach w szczegdlnosci rozwiazania
informatyczne i programowe.

W zalezno$ci od pryzmatu patrzenia na okreslone dziatanie mozna je uznac za
innowacyjne lub nie. Wazne jest jednak nie to, jak dane dzialanie bedzie postrze-
gane, ale jakie w praktyce daje korzysci i co jest jego efektem. ,(...) Przez inno-
wacje rozumie sie wprowadzenie do praktyki w przedsiebiorstwie, organizacji,
instytucie itp. nowego lub znaczaco ulepszonego rozwigzania w odniesieniu do
produktu (towaru lub ustugi), procesu, marketingu lub organizacji. Istota inno-
wacji jest wlasciwe wdrozenie nowosci do praktyki...” — takg definicje proponuje
R. Kasprzak®. Zupelnie inne wyjas$nienie innowacji, nienalezgce do najbardziej
popularnych, w swojej praktyce stosuje autor: jest to produkt, ustuga lub rozwia-
zanie (...), ktore osiggneto po wdrozeniu komercyjny sukces lub dato znaczaca
korzy$¢ pozamaterialna.

Przywolane opisy prowadza do stwierdzenia, ze innowacja jest to pewien
spos6b myslenia, oceniania, wnioskowania i dziatania. Na innowacyjnos¢ istot-
nie wplywaja okreslone uwarunkowania prezentowane wczesniej. Wdrazanie
nowych technologii i rozwigzan w ochronie przeciwpozarowej ma niekiedy zna-
miona dzialan i produktéw innowacyjnych, coraz czesciej rowniez nimi jest.

49 K. B. Matusiak, Budowa powiqzari nauki i biznesu w gospodarce opartej na wiedzy, Rola i miejsce uniwersytetu w pro-
cesach innowacyjnych, Oficyna Wydawnicza SGH w Warszawie, Warszawa 2010, s. 93.

50 R. Kasprzak, Fundusze Unijne, dz. cyt., s. 45.
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ponizszym rozdziale przedstawiono wybrane zagadnienia dotyczace

badan na rzecz bezpieczenstwa i inzynierii Srodowiska, a takze tych

poprzedzajacych oraz wspierajacych wdrozenia i tworzenie innowa-
cji. Zaliczaja sie do nich badania naukowe (w tym rozwojowe i prototypowe),
a takze testowanie kwalifikacyjne wyrobow i systemoéw. Te czes¢ publikacji
poswiecono réwniez tematowi wspotpracy podmiotéw naukowych i bizneso-
wych oraz praktycznej drodze od badan do wdrozen. Wykorzystano w szcze-
golnosci wyniki prac i do$wiadczenia dotyczace wprowadzania nowych rozwia-
zan w obszarze ochrony przeciwpozarowej. Prezentowane wnioski moga miec
szersze zastosowanie.

3.1. Badania naukowe

Za Encyklopedig PWN badania naukowe to ,dzialalnos$¢ pracownikdow, instytu-
cjiiorganizacji naukowych, prowadzona metodycznie, zgodnie z procedurami
dochodzenia do twierdzen, odkry¢ i wynalazkéw, ich weryfikacji i kontroli,
przyjetymi w danej dyscyplinie i danej epoce historycznej; podstawowy sktad-
nik nauki w aspekcie dynamicznym, czynno$ciowym. Badania naukowe prowa-
dzi sie, biorac za podstawe: obserwacje, pomiar, eksperyment, badania zrodet
historycznych i rozwazania teoretyczne (rozumowanie indukcyjne i deduk-
cyjne, stawianie hipotez i dowodzenie), weryfikacje i falsyfikacje postawionych
hipotez, uzasadnianie twierdzen i budowanie teorii naukowych. W postepo-
waniu badawczym te rézne metody i elementy badan naukowych sg wzajem-
nie powigzane, tworzac historycznie zmienny i stale rozwijajacy sie spoteczny
system wiedzy. Stanowia one podstawe do prowadzenia teoretycznych badan
naukowych i tworzenia teorii naukowych. Poniewaz klasyfikacja nauk i podziat
nauk na teoretyczne (czyste) i praktyczne (stosowane) sa pltynne i zmienne,
a takze upowszechnit sie poglad o wzajemnym przenikaniu sie badan teore-
tycznych i praktycznych, klasyfikacje zastapit podzial na typy badan (typolo-
gia) z punktu widzenia strategii (celow) badan naukowych!. Podzial na typy
badan naukowych zostal powszechnie przyjety i jest stosowany w wiekszo$ci
panstw na swiecie, z pewnymi zmianami, dostosowanymi do struktury i orga-

1  Podzial ten wprowadzit P. Auger w opracowaniu Aktualne tendencje w badaniach naukowych (1961), wykonanym
na zlecenie UNESCO, wyodrebniajgc podstawowe badania naukowe (wolne i kierowane), stosowane badania
naukowe, rozwojowe badania naukowe i wdrozeniowe badania naukowe.
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nizacji instytucji naukowych w poszczegdlnych panstwach. Podstawowe bada-
nia naukowe podejmuje sie bez praktycznego celu, dla wyjasnienia zjawisk
jeszcze nie zbadanych i odkrycia nowych praw naukowych; stad tez bada-
nia naukowe podstawowe nazywa sie rowniez teoretycznymi badz czystymi.
Stosowane badania naukowe sg zazwyczaj charakteryzowane jako badania
naukowe zmierzajgce do wykorzystania w praktyce wynikdéw badan podsta-
wowych, ich rezultatem sa na przyktad nowe zwiazki chemiczne, prototypy,
modele itp., ktére powstajg i sa sprawdzane w laboratoriach pod wzgledem
efektywnosci, waloréw technicznych i uzytecznosci. Wdrozeniowe badania
naukowe polegaja na opracowaniu metod i technik zastosowania wynikow
badan stosowanych w produkcji, sa koncowym etapem cyklu badawczego od
odkrycia (wynalazku) do praktycznego jego zastosowania, obejmuja one prze-
niesienie wynikow badania naukowych stosowanych z laboratoriow do prze-
myshy, z fazy modeli i prototypdw do fazy produkcji masowej (opracowywanie
nowych metod wytwarzania, prace projektowe, konstrukcyjne, przygotowanie
serii doSwiadczalnych wyrobdw w skali przemystowej). Rezultaty tych badan
nazywane sg w zaleznos$ci od ich znaczenia réwniez innowacjami. Wdroze-
niowe badania naukowe wiaza sie $cisle z tzw. pracami rozwojowymi (sta-
nowigcymi ich element), polegajacymi na adaptacji metod i osiggnie¢ badan
wdrozeniowych do warunkéw produkcji w danym panstwie u jego producenta
oraz na dostosowaniu produktu do wymogow odbiorcy i jego rynku”?
Wszystkie te typy badan naukowych — stosowane, rozwojowe 1 wdrozeniowe
—wykorzystywane w rozny sposob i w réznym stopniu odnalez¢ mozna w proce-
sie wdrazania wyrobow i rozwigzan na cele bezpieczenstwa pozarowego. Wsrod
prowadzonych badan wazna role odgrywaja miedzy innymi te z zakresu bezpie-
czenstwa. A. Czuprynski zauwaza, iz do bezpieczenstwa mozemy podejs¢ w ujeciu
pozytywnym i negatywnym. Podej$cie pozytywne opisuje przedmiot zaintereso-
wania i wskazuje kierunek jego rozwoju, negatywne za$ opiera sie na postrzega-
niu bezpieczenstwa jako przeciwienstwa zagrozen. Zagrozenie i bezpieczenstwo
to pojecia antonimiczne, ktdre wzajemnie sie okreslajg. Nie oznacza to jednak,
ze brak zagrozenia powinien powodowac rezygnacje z rozwoju bezpieczenstwa.
Brak okreslonego zagrozenia lub systematyczne obnizanie sie poziomu bezpie-
czenstwa powinno spowodowac intensyfikacje wysitkow w innych obszarach
istotnych dla przetrwania i rozwoju podmiotu bezpieczenstwa. Dodatkowo naiw-

2 Badania naukowe, Internetowa encyklopedia PWN, https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/badania-naukowe;3946184.
html [dostep: 1.03.2020].
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noscia jest sadzi¢, ze bezpieczenstwo bedzie budowane w oderwaniu od poten-
cjalnych, realnych i hipotetycznych zagrozen®.

3.2. Badania bezpieczenstwa pozarowego

Wedlug S. Kozieja bezpieczenstwo i rozwoj to dwa podstawowe wymiary istnienia
jednostek i catych spotecznosci, w tym spotecznosci zorganizowanych w panstwa
lub organizacje miedzynarodowe. Te dwa wymiary wzajemnie sie warunkuja: bez
bezpieczenstwa nie mozna marzy¢ o rozwoju, rozwoj zas utatwia zapewnianie
bezpieczenstwa. Fundamentem w tym duecie jest bezpieczenstwo. Takie relacje
przesadzajq takze o wzajemnych zaleznosciach miedzy strategiami bezpieczen-
stwa i rozwoju’.

Powyzsze stwierdzenia majg swoje odzwierciedlenie i uzasadnienie w obsza-
rze badan i wdrozen dotyczacych bezpieczenstwa pozarowego. Przede wszystkim
rozwoj stosowanej techniki i technologii dla dziatan prewencyjnych i samej walki
z pozarami warunkowany jest bezpieczenstwem uzycia tych technicznych zabez-
pieczen przeciwpozarowych czy sprzetu I wyposazenia strazy pozarnej. Bezpie-
czenstwo wyrobu (sprzetu i wyposazenia) stosowanego przez ratownika jest prio-
rytetem wynikajacym nie tylko z wymagan prawnych?, ale takze warunkujacym
zaufanie do tych rozwigzan. Zatem uzasadniona i prawdziwa jest teza S. Kozieja,
iz w szerokim rozumieniu bezpieczenstwo jest fundamentem do rozwoju. Roz-
wazania te nabieraja szczegdlnego znaczenia w powigzaniu z prezentowanymi
w rozdziale drugim zagadnieniami dotyczacymi budowania zaufania do wyrobow
i rozwigzan stosowanych na rzecz bezpieczenstwa pozarowego, a takze potrzeb-
nego do tego — czesto dedykowanego i indywidualnego — ekosystemu umozliwia-
jacego tworzenie i wdrazanie nowych rozwigzan i produktow.

Natomiast B. Wisniewski w publikacji Bezpieczeristwo w teorii i badaniach
naukowych twierdzi, iz odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo spoczywa na wszyst-
kich. Autor wskazuje na szczegdlna odpowiedzialnos¢ w tym zakresie pracowni-
kéw naukowych i naukowo-dydaktycznych. Podkresla, iz badacze bezpieczenstwa
korzystaja z osiggnie¢ wielu dziedzin, dyscyplin naukowych. Wspdiczesne i pro-

3 A.Czuprynski, Bezpieczeristwo w ujeciu teoretycznym, w: Bezpieczeristwo, teoria — badania - praktyka, A. Czuprynski,
B. Winsniewski, J. Zboina, Wydawnictwo CNBOP-PIB, Jézeféw 2015, s. 10.

4 S.Koziej, Bezpieczeristwo: istota, podstawowe kategorie i historyczna ewolucja, ,Bezpieczenstwo Narodowe” 2011, 2, 19-39.

5  Zagadnienia dotyczacy roliiznaczenia oceny zgodnosci dla zapewnienia oczekiwanego poziomu bezpieczenstwa
dla ratownikéw i ratowanych, a takze spelnienia wymagan podstawowych (w tym w zakresie bezpieczenstwa
pozarowego) w obiektach budowalnych jest prezentowane szeroko w innych publikacjach autora. Podejscie to jest
powszechne i stosowane w panstwach na calym $wiecie. Jest to zagadnienie niezwykle wazne, czasem — niestety
— niewlasciwie rozumiane, interpretowane i oceniane w naszym kraju.
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gnozowane zagrozenia godzace w bezpieczenstwo wymuszaja prowadzenie inten-
sywnych badan nad zrédtami ich powstawania, skutecznymi formami i metodami
ich wykrywania, monitorowania, ograniczania oraz ewentualnego likwidowania
skutkow ich wystapienia. Zagrozenia te wymuszaja dodatkowo konieczno$¢ upo-
wszechniania wiedzy o bezpieczenstwie®.

Badania bezpieczenstwa pozarowego prowadzone sg przez podmioty i pra-
cownikéw naukowych. Przedmiotem dociekan i rozwazan sg rézne aspekty bez-
pleczenstwa pozarowego. W tym obszarze wida¢ wyraznie potrzebe wspierania
poszukiwan oraz wdrozen nowych rozwigzan i produktéw, zaréwno w zakre-
sie technicznym, jak i organizacyjnym. Wielokrotnie te zakresy musza byc $cisle
powiazane’.

W prowadzonych dotychczas badaniach naukowych nad bezpieczenstwem
pozarowym do interpretacji wynikow i ich praktycznego zastosowania w procesie
rozwigzywania konkretnych probleméw autor niniejszej monografii wykorzysty-
wat zdobyte doswiadczenie zawodowe. Badania te uwzgledniaty szersze postrze-
ganie bezpieczenstwa i shuzyly poszukiwaniu kierunkow i rozwigzan dotyczacych
optymalizacji, doskonalenia i zmian w ochronie przeciwpozarowej. Réwniez te
badania i do$wiadczenia potwierdzaja teze B. Wisniewskiego dotyczgca koniecz-
nosci permanentnego pozyskiwania wiedzy i jej upowszechniania, a takze lep-
szego 1 szerszego niz dotychczas wykorzystywania w praktyce wszystkich dzia-
tan ochrony przeciwpozarowej (zaréwno tych prewencyjnych, ratowniczych, jak
iz obszaru profilaktyki i edukacji spotecznej).

Dlatego zasadnicze i wcigz aktualne w badaniach nad bezpieczenstwem poza-
rowym sg pytania o to, jak skuteczniej chronic¢ (zdrowie, zycie, mienie, Srodowi-
sko) 1 jak zapewni¢ ciggtos¢ dziatania. Analiza wynikéw prowadzonych badan
uprawnia do wniosku o zasadnosci stosowania terminu projektowanie bezpie-
czenstwa w szerszym niz dotychczas zakresie. Obecnie sprzyja temu intensywny
rozwdj techniki i nowych technologii, ktdre znajdujg coraz szersze zastosowanie
w obszarze bezpieczenstwa pozarowego. Wieloletnie doswiadczenia autora zwia-
zane z badaniami oraz oceng zgodno$ci wyrobow i ich zestawow wykorzystywa-
nych w ochronie przeciwpozarowej pozwalajga na formutowanie wnioskdw doty-
czacych zasadnos$ci podejscia projektowego nie tylko do zagadnien stosowania
wyrobow. Stwierdzi¢ mozna, iz aktualnie pojecie projektowania jest powszechnie
uzywane przede wszystkim w odniesieniu do technicznych systemow zabezpie-

6  B. Wisniewski, Bezpieczeristwo w teorii i badaniach naukowych, Wydawnictwo WSPoL, Szczytno 2011, s. 5-8.

7  Naprzyklad nowe urzadzenie gasnicze wraz z technika gaszenia, uwzgledniajaca zalety i wady rozwiazania.
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czen przeciwpozarowych. Inzynierowie bezpieczenstwa pozarowego oraz projek-
tanci urzadzen przeciwpozarowych korzystaja obecnie z modeli komputerowych
w procesie projektowania. Symulacje te pozwalaja w wielu przypadkach na opty-
malizacje projektu i dostosowanie zakladanych parametréw do indywidualnych
potrzeb czy wymagan. Dziatania te nadal stanowig jednak tylko pewne uzupehie-
nie dla projektowania w oparciu o podstawy formalne, dokumenty normatywne,
zasady wiedzy technicznej i obliczenia®. Natomiast stosowanie pojecia projekto-
wania bezpieczenstwa pozarowego w odniesieniu do dziatan ratowniczych czy
profilaktyki i edukacji spotecznej jest nowym kierunkiem w naszym kraju. Temu
procesowi towarzyszy poszukiwanie praktycznych narzedzi, co wyjasniono we
weczeéniejszych rozdziatach. W obszarze bezpieczenstwa pozarowego najbar-
dziej uzasadnione jest zatem uzywanie pojecia projektowania w odniesieniu do
dzialan i rozwigzan prewencyjnych (stosowania czynnych i biernych zabezpie-
czen przeciwpozarowych). Coraz wyrazniej dostrzec mozna potrzebe poszuki-
wania rozwigzan umozliwiajacych projektowanie bezpieczenstwa pozarowego
w obszarze dzialan ratowniczych oraz profilaktyki i edukacji spotecznej. Do fak-
tycznej potrzeby poszukiwania wdrozen i rozwigzan w tych obszarach dziatan
na rzecz ochrony przeciwpozarowej przekonaly autora badania i prace rozwo-
jowe, w ktorych probowano ujawni¢ nowe mozliwosci wykorzystania technologii
IT do optymalizacji rozmieszczenia zasobow ludzkich (ratownikdw), ich sprzetu
1 wyposazenia tak, aby dostepnos¢ ustugi ratowniczej, przez nich $wiadczonej,
byta wieksza. Wyniki badan, a takze produkt projektu (oprogramowanie)® prowa-
dza do wniosku, iz stosowanie pojecia projektowanie jest uzasadnione. Zdaniem
autora zagadnienia projektowania, zarzgdzania zasobami i optymalizacji na rzecz
wiekszej dostepnosci ustugi ratowniczej bedzie miato coraz wieksze znaczenie
dla rozwoju 1 bezpieczenstwa pozarowego w najblizszej przysztosci. Stuzg temu
badania, w tym wspodtpraca na gruncie nauki i praktykit®.

3.3. Wspoétpraca naukaibiznes

Przykitady wspolpracy zakonczonej wdrozeniami przedstawiono miedzy innymi
w odrebnej publikacji Bezpieczeristwo pozarowe. Rozwazania na gruncie nauki
i praktyki'l. Jednym z nich jest wdrozenie rozwigzania w wyniku wspolpracy

8  A. Krauze, Komputerowe modele rozprzestrzeniania sie ptomieni i gaszenia wodq, w ocenie skutkéw rozwoju pozaru
oraz skutecznosci dziatania instalacji tryskaczowych, ,Zeszyty Naukowe SGSP” 2019, 72(4), s. 42-54.

9  J.Zboina, J. Kielin, Projektowanie systemu ratowniczego, dz. cyt.
10 J. Zboina, Bezpieczeristwo pozarowe, rozwazania na gruncie nauki i praktyki, dz. cyt.

11 Tamze.
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kilku podmiotéw (instytutu badawczego, podmiotu biznesowego, wtasciciela
obiektow budowalnych i jednostek Panstwowej Strazy Pozarnej'?). Stanowi ono
odpowiedz na konkretny, zdefiniowany problem z praktyki, jakim jest zapewnie-
nie ratownikom dostepu do chronionego obiektu budowlanego w sytuacji urucho-
mienia sie systemu sygnalizacji pozarowej, podczas gdy personel tego obiektu jest
nieobecny. W wyniku wspolpracy wskazanych powyzej podmiotow kazdy z part-
neréw miat swoja ,,role”, czyli konkretne zadania (wktad). Jako uczestnik opisywa-
nego projektu i procesu wdrozenia rozwigzania (od samego poczatku), autor czuje
sie upowazniony do wniosku, iz nikt z partneréw nie bylby w stanie wypracowac
samodzielnie rozwigzan organizacyjnych i technicznych stanowigcych odpowiedz
na ten konkretny problem. Innym przyktadem wspoétpracy jednostek naukowych
i biznesowych moga by¢ wspdlnie realizowane projekty finansowane zewnetrz-
nie, zaréwno te wygrywane w ramach krajowych's i miedzynarodowych'* kon-
kursach, jak i zlecane bezposrednio przez podmioty komercyjne. Poswiecone sg
one rozwigzaniu okreslonego problemu, opracowaniu rozwigzania lub produktu.

Poza juz ugruntowanymi, przywolanymi formami wspolpracy, autor miat oka-
zje wiele razy dyskutowac i poszukiwac mozliwie najlepszych nowych pomystéw
na nowgy 1 efektywng wspodlprace tych podmiotéw (wnioski przedstawiono w roz-
dziale drugim). Ponizej dodatkowo zaprezentowane zostaty inne, cenne i wazne
dla tego obszaru aktywnosci, badania i wnioski.

W ramach badania Skuteczna wspotpraca nauka-biznes w opinii przedsiebiorcow
powstaly konkluzje i rekomendacje, ktdre zawarto w raporcie® pod tym samym
tytutem. Czytamy w nim miedzy innymi, iz ocena dotychczasowej wspolpracy
i zaawansowania wdrozeniowego rozwigzan proponowanych przez naukowcow

12 Tamze,s.110-117.

13 Na przyklad: 1) Projekt pt. Program do oceny ryzyka wystgpienia awarii w obiektach przemystowych stwarzajqcych
zagrozenie poza swoim terenem, finansowany przez NCBR, realizowany przez konsorcjum jednostek naukowych:
Lider - CNBOP-PIB, Narodowe Centrum Badan Jadrowych, Politechnika Warszawska i partner technologiczny
firma BERA Systems Sp. z 0.0.; 2) Projekt pt. Symulator szkoleniowy w zakresie wykorzystania technicznych systemow
przeciwpozarowych wspierajqcych ewakuacje ludzi z obiektéw budowlanych, finansowany przez NCBR, realizowany
przez konsorcjum jednostek naukowych: Lider - CNBOP-PIB, SGSP i Advisio Poland Sp. z o.0.

14 Na przyktad: 1) Projekt pt. Adapted situation awareness tools and tailored training scenarios for increasing capabilities
and enhancing the protection of first responders (ASSISTANCE), finansowany w ramach programu Horyzont 2020
Unii Europejskiej, realizowany przez 18 podmiotéw z Europy, z liderem Univesitat Politecnica de Valencia. Jednym
z konsorcjantéw jest CNBOP-PIB.

15 A Wycisk, M. Plaszczyca, Skuteczna wspétpraca nauka-biznes w opinii przedsigbiorcow. Raport, Dzial Badan i Analiz
CZIiTT PW, Warszawa 2019.
* Badanie zrealizowane przez Dzial Badan i Analiz Centrum Zarzadzania Innowacjami i Transferem Technologii Poli-
techniki Warszawskiej na zlecenie Inventity Foundation na potrzeby projektu Centrum Brokeringu Technologii — pormo-
stem do innowacji, finansowanego przez Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w ramach programu ,,DIALOG”.
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jest dobra lub raczej dobra. Przedsiebiorcom zalezy na wspieraniu naukowcéw
w taki sposdb, by mogli z coraz wieksza tatwoscia 1 trafnoscig wspotpracowac
ze $wiatem biznesu. W raporcie uwzgledniono takze nastepujace spostrzeze-
nia: ,Sukces wspolpracy nauka-biznes zalezy od konkretnego przypadku: cze-
$ciej zdarzajg sie rozwigzania speiniajace oczekiwania biznesu, ale bywaja i takie,
ktore wymagaty sporo dodatkowej pracy. Jednoczesnie, przedsiebiorcy podkre-
dlajg, ze niski poziom gotowosci technologicznej nie jest sytuacjg jednoznacznie
negatywna, poniewaz dzieki temu mozliwe jest wspdlne doskonalenie rozwigza-
nia. Propozycje naukowcdédw czesto sg zbyt wysokiej jakosci, opracowane zgodnie
z najwyzszymi standardami naukowymi, co jednak powoduje, ze sa kosztowne
i w efekcie przekraczaja zaréwno mozliwosci przedsiebiorcy w zakresie wdroze-
nia, jak i rynku w zakresie mozliwo$ci nabywczych odbiorcy koncowego”. Powyz-
sze stwierdzenia wydajg sie niezwykle istotne. Wyrazane opinie nalezg raczej do
rzadkich, poniewaz odnoszg sie do ograniczen rowniez po stronie przedsiebior-
cow. Badana grupa dostrzegla takze problemy, ktére szczegétowo wskazano na
przyktadach w rozdziale drugim. Z opinii przedsiebiorcéw wynika ponadto, iz:

*  wsrod naukowcow brakuje doswiadczenia w przemysle, stad biora sie trud-
nosci w odnalezieniu sie w warunkach konkurencji na rynku;

» do wspolpracy dochodzi najczesciej z inicjatywy firm, przy czym duza trud-
noscia jest znalezienie wtasciwego naukoweca — specjalisty gotowego podjac
sie prac wdrozeniowych;

* relacje z uczelnig utrudniajg przede wszystkim czasochtonne i skompliko-
wane formalnodci po stronie jednostki naukowej (wydtuzony proces decy-
zyjny, wielo$¢ komorek uczelni zaangazowanych w dzialanie, trudnosc
w uzgodnieniu warunkow wspotpracy);

* Dbarierg sa tez pewne ograniczenia prawne po stronie jednostek naukowych
(np. niemozliwosc¢ skorzystania przez przedsigebiorstwo z cze$ci infrastruk-
tury jednostki naukowej);

» przeszkoda bywajg wysokie koszty prowadzenia prac B+R, ktdre przekra-
czaja mozliwosci wlasne podmiotéw gospodarczych, a zewnetrzne dofinan-
sowanie stanowi tylko pewien procent cato$ciowych kosztow, natomiast
skomplikowane i czasochtonne procesy aplikowania o $rodki zewnetrzne
irozliczania ich nie zachecajg do korzystania z tej formy finansowania;

* tendencja postrzegania wdrozenia jako elementu, za ktéry odpowiada gtéw-
nie przedsiebiorca, réwniez nie zacheca przedsiebiorcow do wspdipracy;

* ponadto rozwigzania proponowane przez naukowcow nie zawsze charakte-
ryzuja sie wysokim poziomem gotowosci wdrozeniowej — mimo iz doskonate
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naukowo, bywajq niepraktyczne i oderwane od rzeczywistosci rynkowej. Powo-
dem tego w opinii przedsiebiorcéw moze by¢ niewystarczajgce doswiadczenie
naukowcéw w pracy w przemysle oraz rozbiezno$¢ celéw naukowych i wdro-
zeniowych, nie sprzyjajaca lgczeniu obowiazkdéw w jednostce naukowej i przed-
siebiorstwie. Gléwne bariery z perspektywy naukowca wpisane sg w system
oceny kariery naukowej, budowany na dzialaniach stricte naukowych;

* czas naukowcow zajmujg rowniez obowigzki dydaktyczne; staz w przemy-

Sle nie jest obowiazkowym elementem kariery naukowej®.

Powyzsze wnioski nie budza watpliwosci co do trafno$ci diagnozy. W oce-
nie autora sg niestety czeSciowo bledne, bo jednostronne. Kwestie te wyjasniono
w rozdziale drugim. Trudno zgodzi¢ sie z twierdzeniem, iz przeszkodg dla efek-
tywnej wspolpracy pomiedzy $wiatem nauki i biznesu jest to, ze czas naukow-
cow zajmuja rowniez obowiazki zwigzane z nauczaniem. Uczelnia, ktéra nie
prowadzi dydaktyki staje sie bowiem catkowicie inng organizacja. Problem tkwi
zupelnie gdzie indziej. Uczelnie prowadza aktualnie przede wszystkim proces
dydaktyczny oraz badania naukowe. Cze$¢ z tych instytucji posiada ponadto
okre$lona oferte dla biznesu w zakresie badan, ustug i wspétpracy na rzecz
wdrozen. Ta oferta sie zmienia. Jej aktualizacja powinna uwzglednia¢ komu-
nikacje, budowanie relacji, rozumienie zmieniajacych sie potrzeb, mozliwosci
i ograniczen stron. Mozna zatem skonstatowac, iz bez ciagtej pracy nad dostoso-
waniem i doskonaleniem ofert stron (cho¢by zwolnienie pracownikéw nauko-
wych z cze$ci obowigzkdw dydaktycznych) nie wzrosnie efektywnos¢ dziatan
na rzecz wdrozen z biznesem.

Pomoc stanowi¢ moze dodatkowo zbiorcza analiza potrzeb i oczekiwan sfor-
mutowanych przez przedsiebiorcow, przedstawiona w dalszej czeScl przywola-
nego raportu. Dotyczy ona idealnych warunkéw wspdlpracy, form wspierania
naukowcow oraz rozwigzan wzmacniajacych sktonnos¢ biznesu do inwestowa-
nia. Zapisano je jako zbiér rekomendacji:
~Naukowiec pracujqcy przy wdrozeniu posiada doswiadczenie zdobywane bezposred-
nio w pracy w przedsiebiorstwach, np. staz po doktoracie bqdz tez posrednio, podczas
realizacji badart na zlecenie podmiotu komercyjnego”.

Komentarz autora: Doswiadczenie w tym zakresie naukowiec moze zdoby¢
tylko poprzez praktyczng wspotprace, konkretne dziatania. Czgsto pomiedzy pod-
miotami naukowymi i biznesowymi pojawiaja sie istotne rozbieznosci w ocenie
warunkow i mozliwosci wspoélpracy. Trzeba je ujawnic i poszukiwac kompromisu.

16 Tamze, s. 33-38.
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LZnajomosc rynku pozwala lepiej zrozumiec potrzeby i realia funkcjonowania biznesu.
W konsekwencji proponowane rozwiqgzania uwzgledniajq potencjat przedsiebiorstwa
(technologiczny, finansowy, kadrowy), mozliwa jest tez integracja proponowanych
rozwiqzan z aktualnymi mozliwosciami partnera biznesowego — od fazy koncepcyj-
nej po wdrozenie”.

Komentarz autora: Podstawg wspolpracy jest niezebna wiedza oraz akcepta-
cja mozliwo$ci i ograniczen partnera. Strony nie muszq posiadac jednakowej wie-
dzy. Znajomo$¢ rynku to zwykle domena biznesu i naukowcom trudno bedzie to
zmienic¢. Oczywiscie mozliwe i zrozumiate jest oczekiwanie, iz naukowcy musza
lepiej rozumiec potrzeby rynku. Jednak réznorodne postrzeganie jest raczej warto-
$cig niz wadg, jedynie trudniej zarzadza¢ wspotpracg takiej grupy. Ma ona jednak
wowczas znacznie wiekszy potencjat i mozliwosci — czerpane wtasnie z rozbiezno-
$ci postrzegania. Dlatego kluczowe jest precyzyjne ustalenie oczekiwanych celow,
wynikdéw i zakresu wspotpracy. Ten etap — w ocenie autora — jest staboscia nie tylko
jednostek naukowych. Praktyczny problem wystepuje, kiedy przedsiebiorca nie
potrafi okresli¢ jakiej ustugi, wspotpracy oczkuje od jednostki naukowej. Dopiero
taka informacja pozwala drugiej stronie na przedstawienie swojej oferty, co pro-
wadzi do ustalenia jej zakresu badz odstapienia od wspotpracy w danej chwili.
L,Wspdlpraca jest scista i obejmuje sprawng i wartosciowq komunikacje, ktorej nie-
odzownym elementem sq czeste, regularne spotkania przedstawicieli biznesu i nauki.
Podczas spotkarn roboczych dochodzi do rzeczowej wymiany informacji o prowa-
dzonych pracach, potrzebach, ograniczeniach, problemach, mozliwych do realizacji
projektach”.

Komentarz autora: W ocenie autora to trafna rekomendacja, czesto realizo-

wana w praktyce. Spotkania to nie cel, ale narzedzie do skutecznej komunikacji
i budowania relacji partneréw. Strony koniecznie musza ustali¢ ich standard, cze-
stotliwosc¢ i zakres. Z wlasnych doswiadczen autor dodalby, iz konieczne jest doku-
mentowanie i egzekwowanie uzgodnien z tych spotkan. Pozadany jest partner-
ski model relacji (podmioty biznesowe majg czasami trudnosci z wychodzeniem
z roli klienta). Bez egzekwowania i realizacji uzgodnien oraz omawiania proble-
mow celem blizszym do osiggniecia w perspektywie czasu — zamiast efektywne]
wspotpracy na rzecz wdrozen — staje sie ,familijnos¢”.
,Dziatania wdrozeniowe naukowcow sq uwzgledniane w ich karierze jako istotne osig-
gniecia, ktore majq odzwierciedlenie w motywacji finansowej do kolejnych aktywnosci
w tym obszarze. Naukowcy wspotpracujqcy z biznesem na czas pracy wdrozeniowej
majq zreorganizowane inne obowiqzki (np. dydaktyczne) w sposob nie powodujgcy
obciqzen nadmiarem pracy”.
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Komentarz autora: Autor podziela opinie o potrzebie rozwoju oraz zacheca-
nia i motywowania naukowcdow do udzialu we wdrozeniach. Rekomendacja jest
trafna, ale nie wskazuje szczeg6towych rozwigzan. Zwolnienie naukowcéw z obo-
wigzkow dydaktycznych czasowo moze przynosic korzysci. Autor nie podziela opi-
nii tworcéw raportu co do celowosci ujecia tej kwestii systemowo. Takie podejscie
nie bedzie skutkowato wzrostem liczby wdrozen. Kwestie wyjasniono juz powyzej.
L,Wspolpraca jest utrzymywana przez caty okres wdrozenia, w projekcie i po jego zakon-
czeniu obowiqzuje wspotdzielenie odpowiedzialnosci za opracowane rozwiqzanie
(dostepnosc naukowcow po wdrozeniu, rozwigzywanie potencjalnych problemow)™’.

Komentarz autora: To faktycznie bardzo trafna rekomendacja. Z praktyki
autora wynika, iz cel ten najczesciej jest osiagany przy wspélnych wdrozeniach
realizowanych w ramach finansowania zewnetrznego projektéw. Co wiecej pre-
cyzyjnych uzgodnien wymaga nie tylko zakres odpowiedzialnosci, ale réwniez
korzysci partnerow.

W szczeg6towo cytowanym i analizowanym raporcie zawarto réwniez cenne
I trafne wskazowki dotyczace idealnych — w opinii przedsiebiorcéw — warun-
kéw wspoltpracy z jednostkami naukowymi. Ponizej przedstawiono najistotniejsze
z nich wraz z komentarzami autora. Przedsiebiorcy przede wszystkim postuluja o:
1) uproszczone procedury w jednostkach naukowych i krétszy czas niezbedny

do nawiazania lub kontynuacji wspélpracy;

2) czytelng, przejrzysta oferte $wiata naukowego skierowana do biznesu, akcen-
tujaca potencjat naukowo-badawczy zespotdw mogacych podjac¢ wspolprace
wdrozeniowg;

3) aktywne odpowiadanie jednostek naukowych na potrzeby biznesu;

4) wieksza elastycznos¢ jednostek naukowych w rozliczeniach finansowych,
w tym w realnym ustalaniu wartos$ci ustug;

5) ksztatcenie wykwalifikowanej kadry technicznej, zaréwno inzynierdw, jak
i technikow; system nauczania oparty w wiekszym stopniu na umiejetnosci
wykorzystania wiedzy w praktyce (warsztaty, ¢wiczenia, praktyki, laboratoria);

6) wzajemna pomoc w zakresie komercjalizacji poprzez wspdlna promocje wyni-
kéw wspdipracy podczas wydarzen biznesowych, takich jak targi, konferencje,
seminaria, Ssympozja;

7) opracowanie i regularne korzystanie z narzedzi do przeptywu informacji
(uwzgledniajgcego pomysty i potrzeby biznesu, mozliwosci poszczegolnych zespo-
6w naukowych oraz realizowane badania i projekty), np. wspolnej bazy jednostek

17 Tamze, s. 33-38.
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naukowych i firm wyrazajacych gotowo$¢ wspdtpracy w formie portalu interneto-

wego opracowanego lub zarzadzanego przez instytucje centralng, co gwarantowa-

toby aktualnos$¢, kompletnosé, bezpieczenstwo danych i zaufanie uzytkownikow.

Ponadto najskuteczniejsze jest w opinii przedsiebiorcéw finansowanie pro-
jektéw ze Srodkow publicznych (najczestsze zrodto: NCBR). Duze korzys$ci we
wspolpracy przynosi rowniez udziat w konferencjach, targach, udostepnianie
zaplecza kadrowego i infrastrukturalnego przez jednostki naukowe, praktyka
badawcza i wdrozeniowa oparte na przeptywie kadry (realizacja doktoratow,
wzajemne szkolenia, staze, praktyki, wizytacje). Zwracaja oni uwage takze na
efektywne korzystanie z modelu finansowania proponowanego w konkursach
strategicznych programéw badan naukowych i prac rozwojowych NCBR oraz
w ramach funduszy europejskich z naciskiem na Horyzont 2020, bony na inno-
wacje, szybkie $ciezki. Przedstawiciele biznesu chetnie korzystajg z tych narze-
dzi, poniewaz motywujag one obie strony relacji do wspodlpracy na zasadach part-
nerskich (jasno okreslone zadania, mozliwos$¢ osiggniecia sukcesu tylko poprzez
wspolprace) i zabezpieczaja realizacje dziatan B+R, ktora przez swiat biznesu
postrzegana jest jako ryzykowna. Dzieki tak prowadzonej wspotpracy dochodzi
do wymiany wiedzy, budowania relacji, zaznajomienia z wzajemnymi potrzebami
I mozliwo$ciami, realizacji wspolnych przedsiewziec?®.

Kluczowe sa pierwsze 4 postulaty. Postulat 5 odnosi sie do potrzeb przedsie-
biorcéw w kontekscie ksztalcenia i umiejetnosci formalnych personelu. Jest wazny
nie wprost dla wspoélpracy nauka —biznes, ale dla lepszego funkcjonowania pod-
miotéw. W odniesieniu do tresci postulatéw 6 i 7 w ocenie autora potrzeba jedy-
nie wiekszej determinacji i dziatan na rzecz ich realizacji. Kolejne przytoczone
powyzej stwierdzenia przedsiebiorcéw odnosza sie do instrumentéw finanso-
wych i wnioskdw o ich kontynuacje z uwzglednieniem wskazanych aspektow. Nie
spos6b odmdwic¢ stusznosci koncowej konkluzji raportu, iz problem stanowi nie
sam katalog dostepnych, znanych i stosowanych narzedzi, ale sposob ich wyko-
rzystania — w wiekszosci przypadkéw za mato nastawiony na praktyke. Obecnie
najwiekszym wyzwaniem jest nie tyle zachecanie do podejmowania wspolpracy,
ale jej praktyczna realizacja: zdobycie srodkéw finansowych na badania, przebr-
niecie przez wymagane procedury i dokumentacje, przygotowanie rynkowego
rozwigzania, przeprowadzenie wdrozenia, rozliczenie projektu i podtrzymanie
relacji w przysztosci®.

18 Tamze, s. 33-38.

19 A Wycisk, M. Plaszczyca, Skuteczna wspdtpraca nauka-biznes w opinii przedsiebiorcéw, dz. cyt.,s. 33-36.
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3.4. 0d badania do wdrozenia

E. Effron w publikacji pod tytutem Skup sie na tym, co mozesz zmienic (i zignoruyj

catq reszte)*® proponuje podejscie do efektywniejszego osiggania celow w o$miu

krokach. Autor wyjasnia na podstawie prowadzonych badan i doswiadczen, dla-

czego takie wtasnie podejscie jest uzasadnione, skuteczne i uniwersalne. Propo-

nowane kroki to odpowiednio?®:

1) ustal ambitne cele (jak ustali¢ cele prowadzace do znakomitych wynikow);

2) zachowuj sie odpowiednio (zachowania takie daja lepsze wyniki w okreslo-
nych sytuacjach);

3) rozwijaj sie szybciej (jak najszybciej rozwija¢ najwazniejsze zdolnosci);

4) nawiagzuj kontakty;

5) maksymalizuj dopasowanie;

6) udawaj (dlaczego czasem nie powinienes$ by¢ soba?);

7) zaangazuj ciato (dbaj o nie, by osiagac najlepsze wyniki);

8) unikaj zaktocen (przeszkadzajacych w uzyskaniu wynikow).

Autor przekonuje, iz choc¢ tak usystematyzowane podejscie nie jest nowe,
w praktyce udowodniono jego skuteczno$¢. W przywotanych badaniach wyka-
zano, iz metoda 8 krokdow jest efektywna. Wyzwanie stanowi to, ze bardzo nie-
wiele 0s6b i firm zna wszystkie te kroki i potrafi je realizowac.

To uniwersalne i biznesowe podejscie moze miec¢ szerokie zastosowanie.
Zapewne sprawdzac sie moze rowniez w badaniach, wspolpracy 1 wdrozeniach
w ochronie przeciwpozarowej. W rozmowach autora z partnerami biznesowymi,
ktorzy wprowadzaja nowe rozwiazania i produkty w obszarze bezpieczenstwa
pozarowego, powtarzaja sie pewne stwierdzenia. Ich metody sa rdzne, ale czesto
w drodze do wdrozen pojawia sie potrzeba badan i wspodlpracy ze sSrodowiskiem
naukowym w szerszym niz dotychczasowy zakresie. Dostosowanie sie do dyna-
micznie zmieniajacych sie zagrozen i potrzeb jest duzym wyzwaniem dla wszyst-
kich. Dlatego uzasadniona wydaje sie teza, iz nie ma jednej standardowej drogi od
pomystu poprzez badania do wdrozenia. Wskazac¢ mozna oczywiscie powtarzalne
elementy, lecz obecnie sam proces wdrozenia posiada okreslone zindywidualizo-
wane cechy, ktore decyduja o jego skutecznosci. Wyzwaniem jest pozyskiwanie
i praktyczne wykorzystywanie na rzecz bezpieczenstwa pozarowego wiedzy na
temat nowych rozwigzan i wdrozen.

20 E. Effron, 8 krokéw do wyzszej efektywnosci. Skup sie na tym, co mozesz zmienic (i zignoruj catq reszte), Wydawnic-
two ICan Institute 2019.

21 Tamze,s. 15.
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A. Krakowski w artykule pod tytulem Most miedzy naukq a biznesem zauwaza,
ze ,wspolpraca miedzy nauka a biznesem w dalszym ciagu wymaga poprawy, by
polska gospodarka mogta stale zwiekszac swojq konkurencyjnos¢. Jednak wymogi
wspolczesnego biznesu sprawiaja, ze obydwa srodowiska sa praktycznie skazane
na wspotprace i rzeczywiscie coraz czesciej sie na nig decyduja”?. Autor stawia
ciekawa teze, iz kazdy, kogo interesuje tematyka wspolpracy nauki i biznesu w Pol-
sce, przyzwyczail sie do zwyczajowego narzekania obu stron na niezrozumienie
wzajemnych potrzeb i specyfiki. Prezentowane twierdzenia sg zasadniczo zgodne
z innymi przywolanymi juz w przedmiotowej publikacji opiniami i wnioskami
z badan. Interesujace natomiast mysli A. Krakowski zamie$cit w czesci pod tytutem
Od zmian do innowacji. Stanowig one pewien glos w dyskusji dotyczacej pytania
0 to, jak skuteczniej wdrazac. Autor wychodzi od tezy P. Druckera, iz ,zadaniem
biznesu jest przeksztalcenie zmian w innowacje, a wiec w nowy biznes”. Wska-
zuje na wazna role panstwa , ktére prowadzi do dynamicznego rozwoju rynku
innowacji, m.in. udzielajac odpowiedniego wsparcia dla biznesu. W dalszej czesci
swoich rozwazan A. Krakowski przywotuje trudnosci w porozumieniu sie miedzy
Swiatami nauki i biznesu, wskazane w raporcie Spoteczne oblicze innowacji. Jak
wspierac postawy innowacyjne i promowac etos innowatora?** Naleza do nich: brak
wiedzy na temat mozliwo$ci wspotpracy nauki i biznesu, brak atrakcyjnej oferty
uczelni, przerost formalnosci i biurokracji lub niewystarczajgca motywacja finan-
sowa do podjecia wspdipracy, odmienne podejscie do czasu i kosztéw, a takze inne
cele czy brak wzajemnego zaufania srodowisk akademickich i biznesowych. Nie
pomaga réwniez stabo rozwiniete otoczenie posredniczgce w transferze techno-
logii. Obserwacje te prowadza do konkluzji, iz jesli Polska ma awansowac¢ w ran-
kingach innowacyjnosci, dystans dzielgcy Swiaty nauki oraz biznesu powinien
by¢ konsekwentnie zmniejszany. Autor szansy na przyszto$¢ upatruje w prze-
zwyciezeniu historycznej nieufnosci dwaéch $wiatéw — nauki i biznesu. W Polsce
wciaz pozostaje wiele do zrobienia, by poglebi¢ wzajemne kontakty firm i o$rod-
kéw naukowych i dzieki efektowi synergii wykorzysta¢ tkwigcy w nich potencjat.
Szansa lezy przede wszystkim w wykorzystywaniu naukowo ugruntowanej, empi-
rycznej wiedzy na temat rynku. We wszystkich obszarach trudno jest odnies¢ suk-
ces bez wsparcia biznesu przez srodowiska naukowe. Wspotpraca nauki i biznesu

22 A. Krakowski, Most miedzy naukq a biznesem, portal internetowy Ican Institute, https://www.ican.pl/a/most-miedzy-
-nauka-a-biznesem/DdCGfxvco [dostep: 8.03.2020].

23 Spoleczne oblicze innowacji. Jak wspierac postawy innowacyjne i promowac etos innowatora?, J. Gérski, A. Mikolajczyk,
M. Tataj (red.), Fundacja Polskiego Godla Promocyjnego, Warszawa 2016, https://mli.org.pl/upload/files/Raport_MLI_
ebook2.pdf [dostep: 8.03.2020].
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ma nadal duzy — nie zawsze ujawniony - potencjat, dlatego rosna wysitki obliczone
na zacie$nianie dotychczasowych kontaktéw miedzy oboma $rodowiskami. Swia-
domos¢ obszarow wymagajacych poprawy (wykazanych m.in. w raporcie Delo-
itte czy tez danych GUS ilustrujacych wzrost wydatkéw na B+R w Polsce) daje
nadzieje, ze w przysztosci $wiaty nauki i biznesu beda sie do siebie zbliza¢, a nie
oddalac. Jesli przyja¢ dane finansowe udostepnione przez GUS czy NCBR za mier-
nik stanu wspoétpracy miedzy nauka a biznesem, mozna dostrzec, ze od pewnego
czasu dystans miedzy tymi Srodowiskami ulega skracaniu?.

3.5. Wnioski

Zasadne i wcigz aktualne w badaniach nad bezpieczenstwem pozarowym sg pytania
0 to, jak skuteczniej chronic zdrowie, zycie, mienie, Srodowisko, a takze jak zapew-
nic ciagtos¢ dziatania. Stalg potrzeba jest poszukiwanie odpowiedzi i konkretnych
rozwiazan w tym zakresie. W procesie badawczym konieczne jest uwzglednianie
zmienno$ci zagrozen, tj. ewolucji znanych i pojawiania sie nowych, dotychczas nie-
spotykanych. Badania naukowe, projekty badawczo-rozwojowe, prace analityczne
1 planistyczne, a takze omawiane wdrozenia i innowacje odgrywajg kluczowa role
w procesie optymalizacji, doskonalenia, dostosowywania i wprowadzania koniecz-
nych zmian w zakresie ochrony przeciwpozarowej?.

Rozwigzania w zakresie bezpieczenstwa pozarowego poszukiwane sa we
wszystkich obszarach: prewencyjnych, ratowniczych oraz profilaktyki i edukacji
spolecznej. W obszarze dzialan prewencyjnych i organizacji ochrony przeciwpo-
zarowej pozadane sa przede wszystkim nowosci w technicznych rozwiazaniach
budowlanych, technicznych systemach zabezpieczen przeciwpozarowych, ktdre
wykorzystywalyby inzynierie bezpieczenstwa pozarowego, a takze wiedze czer-
pana z badan naukowych i praktyki.

Badania naukowe — w tym badania bezpieczenstwa, badania rozwojowe,
wspolpraca i wynikajace z niej wdrozenia — to aktualnie szanse i mozliwosci. Bez-
pieczenstwo i rozwdéj w tym otoczeniu sg silniej jeszcze niz w przesztosci powia-
zane 1 zalezne. Dlatego coraz wiekszego znaczenia nabieraja cytowane powyzej
twierdzenia dotyczace ich wzajemnych zalezno$ci, gdzie bez bezpieczenstwa nie
ma rozwoju, rozwdj zas ulatwia zapewnianie bezpieczenstwa.

24  Tamze.

25 ].Zboina, Bezpieczeristwo pozarowe, rozwazania na gruncie nauki i praktyki, dz. cyt., s. 12.
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Podsumowanie

Nowe technologie stwarzajg niedostepne wczesniej mozliwosci, sa jednak takze
zrodlem zagrozenia. Mozna je stosowac w wielu obszarach, takze w ochronie
przeciwpozarowej, co zaprezentowano na przyktadach przywotanych w niniej-
szej publikacji. Przyblizono takze wybrane zagadnienia dotyczace mozliwosci
i uwarunkowan koniecznych do wprowadzania nowych technologii i rozwia-
zan. Zagadnienia te powigzano z obecna i przyszig rolg inzynierii bezpieczenstwa
pozarowego, a takze z zaufaniem do wyrobow, ktére wynika z ich oceny zgodno-
sci. Pos$rdod przywolywanych rozwigzan i technologii mozna wyr6znic te:

» funkcjonujagce od lat, sukcesywnie doskonalone i dostosowywane do zmie-
niajacych sie potrzeb ochrony przeciwpozarowej,

* stosowane w niektérych panstwach od dawna, w Polsce aktualnie wpro-
wadzane do uzytku?,

* nowe, ktére zaczynaja by¢ wykorzystywane w ratownictwie na catym $wie-
cie, ale ktore z uwagi na ich intensywny rozwdj techniczny swoje peine
mozliwosci ujawnig prawdopodobnie dopiero w przysztosci.

Przedstawione przez autora przyklady i rozwazania dotyczgce mozliwos$ci
wdrazania w ochronie przeciwpozarowej nowych technologii i rozwigzan oparte
sa na jego badaniach i doswiadczeniach. Wieloletnia praktyka w ocenie zgodno-
$ci wyrobow, opracowywaniu dla nich wymagan, programéw certyfikacji, udziat
w pracach normalizacyjnych, a takze projektach badawczych i rozwojowych byty
podstawa do przedstawionych pogladdw i wnioskdw.

BSP to przyklad nowej technologii, wciaz walidowanej i bardzo intensywnie
sie rozwijajacej, ktéra wykazuje wielki potencjat w potaczeniu z innymi rozwia-
zaniami. Nie sposéb nie zauwazy¢ pewnych szans w jej wykorzystaniu w ratow-
nictwie. Jak duza rola przypadnie w przyszitosci BSP, to nadal jednak pytanie
retoryczne. Bez watpienia rozwigzanie to bedzie wykorzystywane powszechniej
niz obecnie nie tylko do wspierania i prowadzenia dzialan ratowniczych, ale i do
dzialan prewencyjnych. Niewykluczone, ze w niedtugim czasie BSP w powigzaniu
z innymi narzedziami bedzie realizowa¢ nowe funkcje, rowniez w ratownictwie.
Dostrzec mozna réwniez coraz wiecej zastosowan dronow w obszarze ochrony
$rodowiska 1 jej inzynierii?’. Przelomem dla takich rozwigzan moze okazac sie

26 Przy czym zastosowanie to jest w Polsce propozycjg innych, nowatorskich rozwigzan zaréwno w aspekcie tech-
nicznym, jak i organizacyjnym.

27 Przykladem moze by¢ wykorzystanie bezzalogowych statkéw powietrznych do wykrywania zanieczyszczen
i monitorowania jako$ci powietrza.
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chmura 5G, ktéra pozwolilaby na rozwdj autonomii w masowym wykorzysta-
niu BSP. ,Przedsiebiorstwa czekaja z zapartym tchem na nadejscie standardo-
wych mozliwosci 5G, aby zaoferowac¢ nowe, zaawansowane, nowoczesne ustu-
gi”%. W stosunku do BSP tworzone sa wymagania funkcjonalne, srodowiskowe,
uzytkowe oraz wytyczne do stosowania w ratownictwie i prewencji pozarowej.
Poszukuje sie kolejnych innowacji. Jednym z przyktadow prac faczacych techno-
logie BSP i monoookularu jest projekt nr DOB-BI09/26/04/2018 Sterowanie auto-
nomicznym dronem za pomocq gogli (monookularu). Podstawowe informacje o nim
zawarto w zatgczniku 2.

28
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JInternetowy $wiat jutra kusi mozliwo$ciami - inteligentnymi domami i miastami, autonomicznymi samochodami,
sztuczng inteligencja i rzeczywisto$cia rozszerzona. Jest na co czekaé. Pod technologiami rodem z filméw scien-
ce-fiction, ktére zmieniaja nasze codzienne zycie, kryje sie cos$, co zupelnie je odmieni: 5G. Firmy nadrabiaja zale-
glodci, a operatorzy telekomunikacyjni licza na wdrozenie tej technologii w 2020 roku. Mozna zrobi¢ wiele, aby
przygotowac sie na nowa fale ustug i na niej skorzysta¢. Przedsiebiorstwa czekajq z zapartym tchem na nadejscie
standardowych mozliwosci 5G, aby zaoferowac nowe, zaawansowane, nowoczesne ustugi — mozliwos¢ pobiera-
nia tresci wideo w ciagu kilku sekund, blyskawiczng obstuge wirtualnej rzeczywistosci czy taczenie ze sobg wielu
inteligentnych urzadzen. Rewolucyjne mozliwosci 5G nie tylko zwigksza przepustowo$¢ mobilnych ustug szero-
kopasmowych. Wyjatkowo niezawodna siec¢ o niskich opdéZnieniach umozliwi réwniez powszechng komunikacje
miedzy urzadzeniami. W erze transformacji cyfrowej starsze infrastruktury informatyczne nie radza sobie z obcia-
zeniami obstugujacymi duze ilo$ci danych. Architekci i inzynierzy ds. sieci odegraja kluczowa role we wprowadza-
niu koniecznych zmian na potrzeby technologii 5G. Nie ma jednak powodu do obaw. Po pierwsze, chmura operato-
réw telekomunikacyjnych (Communications Service Provider, CoSP) zapewnia firmom elastycznos¢, skalowalno$¢
i responsywnos¢ dla catego taricucha wartosci, co utatwia opracowywanie, uruchamianie i dostarczanie nowych
ustug w obliczu niespotykanych dotad wymagan. Po drugie, przedstawilismy pie¢ prostych krokéw, jakie firma
powinna wykona¢ w celu wdrozenia chmury CoSP, aby by¢ gotowa na technologie 5G”. Zrédio: 5 Steps to a 5G-re-
ady cloud [5 krokéw do chmury 5G], strona internetowa Intel, https://www.intel.pl/content/www/pl/pl/it-managers/
5-steps-to-a-5g-ready-cloud.html [dostep: 22.06.2019].
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Zatacznik 1

Zintegrowany system kwalifikacji
w ochronie przeciwpozarowej

Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK)

Rozwigzanie systemowe, ktore oferuje mozliwos¢ formalnego potwierdzenia
umiejetnos$ci i wiedzy zdobytych w trakcie samodzielnego uczenia sie oraz zapew-
nia powszechny dostep do uporzadkowanej listy obecnych na rynku kwalifikacji
z ich jasno okreslonym opisem. Pelna lista kwalifikacji funkcjonujacych w ramach
ZSK znajduje sie w publicznej bazie danych — Zintegrowanym Rejestrze Kwalifi-
kacji (ZRK). Dobrze opisane kwalifikacje podpowiedzg, jaki zakres wiedzy i umie-
jetno$ci musi posiadac osoba, ktéra chce potwierdzi¢ swoje kompetencje w danej
dziedzinie lub czego pracodawca moze oczekiwac od kandydatow na stanowiska

w swojej firmie.

kwalifikacja

Zestaw efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji
spotecznych, nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez
uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaga-
niami, ktorych osiggniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwier-
dzone przez uprawniony podmiot certyfikujacy. W skroécie: kwalifikacja to okre-
Slony zestaw efektéw uczenia sie —zgodnych z ustalonymi standardami — ktérych
osiggniecie zostalo formalnie potwierdzone przez upowazniona instytucje.

W kontekscie ZSK okreslenia ,kwalifikacja” nie mozna uzywac zamiennie z takimi
terminami jak: ,zawod”, ,uprawnienie zawodowe”, ,prawo wykonywania
zawodu”, ,kompetencje zawodowe”, ,kompetencje” itp.

walidacja

Sprawdzenie, czy osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji (nie-
zaleznie od sposobu uczenia sie tej osoby), osiagneta wyodrebniona czes¢ lub
calos¢ efektow uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji. Walidacja jest proce-
sem wielowymiarowym i wieloetapowym, obejmujgcym identyfikowanie, doku-
mentowanie i weryfikacje efektow uczenia sie okreslonej osoby. Identyfikowanie
1 dokumentowanie sg szczegdlnie wazne w przypadku osob, ktore uczyly sie, nie
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korzystajac ze zorganizowanych form ksztalcenia. Dla wiarygodnosci walidacji
konieczne jest wskazanie jasnych kryteriow weryfikacji, dostosowanych do cha-
rakteru efektow uczenia sie.

certyfikowanie

Proces, w wyniku ktérego osoba ubiegajaca sie o nadanie okre$lonej kwalifikacji,
po uzyskaniu pozytywnego wyniku walidacji, otrzymuje od uprawnionego pod-
miotu certyfikujgcego dokument potwierdzajgcy nadanie okreslonej kwalifikacji.
Proces certyfikowania jest realizowany zgodnie z ustalong procedura. W przy-
padku niektdrych kwalifikacji uzyskiwanych poza systemami o$wiaty i szkolnic-
twa wyzszego walidacja i certyfikowanie sa zadaniami réznych podmiotéw (np.
egzamin na prawo jazdy przeprowadza wojewodzki osrodek ruchu drogowego,
a certyfikuje, tj. wydaje dokument, starosta powiatu).

minister wlasciwy
Minister okreslony w przepisach ustawy z dnia 4 wrzes$nia 1997 r. o dzialach
administracji rzagdowe;.

instytucja certyfikujaca (IC)

Podmiot, ktéry uzyskat uprawnienia do certyfikowania. W kontekscie ZSK instytu-
cja certyfikujaca oznacza podmiot posiadajgcy uprawnienia do nadawania okre-
slonych kwalifikacji wigczonych do ZSK. Nie wszystkie kwalifikacje musza by¢
wlaczone do ZSK, dlatego w szerszym kontekscie okre$lenie ,instytucja certyfiku-
jaca” oznacza podmiot, ktéry nadaje jakies kwalifikacje.

podmiot zewnetrznego zapewniania jakosci (PZZ])

W kontekscie ZSK podmiotem zewnetrznego zapewniania jakosci jest instytucja,
ktorej minister wiasciwy powierzyt funkcje zewnetrznego zapewniania jakosci
wobec instytucji certyfikujacej. PZZ] zajmuje sie wsparciem instytucji certyfikuja-
cych w odpowiednim prowadzeniu dzialan zwiazanych z walidacja i certyfikowa-
niem. Prowadzi ciggly monitoring dziatan IC oraz okresowa ewaluacje zewnetrzna
tych dziatan.
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Ryc. 1. Zintegrowany system kwalifikacji

Zrédto: Materiaty upowszechniajace Instytutu Badan Edukacyjnych.
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Polska Rama Kwalifikacji
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Ryc. 2. Polskie ramy kwalifikacji

Zrodto: Materiaty upowszechniajace Instytutu Badan Edukacyjnych.

Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej — PIB we wspolpracy

z Instytutem Badan Edukacyjnych opisalo nastepujace kwalifikacje rynkowe:

1.

88

Projektowanie zabezpieczen przeciwpozarowych — stale urzadzenia gasnicze
gazowe (SUG-G).

Montaz 1 konserwacja zabezpieczen przeciwpozarowych — stale urzgdzenia
gasnicze gazowe (SUG-G).

Projektowanie zabezpieczen przeciwpozarowych — dzwiekowe systemy ostrze-
gawcze (DSO).

Montaz i konserwacja zabezpieczen przeciwpozarowych — dzwiekowe systemy
ostrzegawcze (DSO).

Projektowanie zabezpieczen przeciwpozarowych — systemy sygnalizacji poza-
rowej (SSP) 1 sterowania urzgdzeniami przeciwpozarowymi.
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Montaz i konserwacja zabezpieczen przeciwpozarowych — systemy sygnaliza-
cji pozarowej (SSP) 1 sterowania urzgdzeniami przeciwpozarowymi.

Montaz i konserwacja autonomicznych czujek: tlenku wegla, dymu, ciepta
igazu.

Ratownictwo lotniskowe — wykonywanie dzialan ratowniczych realizowanych
przez lotniskowe stuzby ratowniczo-gasnicze (LSR-G).

Szczegdlowe informacje dotyczace Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji

dostepne na stronie: https://www.kwalifikacje.gov.pl/.

Decyzjag MSWIA z dnia 9 lipca 2019 r. Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony

Przeciwpozarowej im. Jézefa Tuliszkowskiego Panstwowy Instytut Badawczy
otrzymato uprawnienia do certyfikowania nastepujacych kwalifikacji rynkowych:

1.

Projektowanie zabezpieczen przeciwpozarowych — dzwiekowe systemy ostrze-
gawcze (DSO).

Projektowanie zabezpieczen przeciwpozarowych — systemy sygnalizacji poza-
rowej (SSP) i sterowania urzadzeniami przeciwpozarowymi.

Projektowanie zabezpieczen przeciwpozarowych — state urzgdzenia gasnicze
gazowe (SUG-G).

Montaz i konserwacja zabezpieczen przeciwpozarowych — dzwiekowe systemy
ostrzegawcze (DSO).

Montaz i konserwacja zabezpieczen przeciwpozarowych — systemy sygnaliza-
cji pozarowej (SSP) i sterowania urzgdzeniami przeciwpozarowymi;

Montaz 1 konserwacja zabezpieczen przeciwpozarowych — stale urzadzenia
gasnicze gazowe (SUG-G).

Montaz i1 konserwacja autonomicznych czujek: tlenku wegla, dymu, ciepta
i gazu.

Obwieszczenie w sprawie wiaczenia do ZSK kwalifikacji rynkowych dotycza-

cych projektowania, montazu i konserwacji zabezpieczen przeciwpozarowych
oraz montazu i konserwacji autonomicznych czujek tlenku wegla, dymu, ciepta
1 gazu dostepne jest pod adresem: http://monitorpolski.gov.pl/MP/2019/446.
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Zatacznik 2

Podstawowe informacje o projekcie
nr DOB-BI09/26/04/2018 Sterowanie
autonomicznym dronem za pomocq
gogli (monookularu)

Projekt pt. Sterowanie autonomicznym dronem za pomocq gogli (monookularu),
numer umowy projektu: DOB-BI09/26/04/2018 realizowany jest przez konsorcjum
naukowe tj. SIMPRO Sp. z o. 0. (lider), Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Prze-
ciwpozarowej im. J6zefa Tuliszkowskiego — Panstwowy Instytut Badawczy (part-
ner) ze srodkéw finansowych Narodowego Centrum Badan i Rozwoju (konkurs
nr 9/2018 NCBR na wykonanie projektéw w zakresie badan naukowych lub prac
rozwojowych na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa).

Lata realizacji: 2018-2021.

8 .
Narodowe Centrum =\ ” simpro
Badan i Rozwoju 2 S
CNBOP-PIB

Efektem projektu zgodnie z oczekiwaniami gestora bedzie opracowanie i wyko-
nanie systemu sterowania bezzalogowym statkiem powietrznym (BSP). Rozwigzanie
to bedzie posiadalo mozliwo$¢ sterowania BSP za pomocg wzroku operatora zgodnie
z obecnymi mozliwo$ciami technologicznymi, a takze przejecia kontroli nad auto-
nomicznym lotem BSP. Warto$cia dodana, dzieki know-how konsorcjantow, beda:

* narzedzie szkoleniowe wraz ze scenariuszami,

* narzedzie do wstepnej selekcji operatorow pod wzgledem ich predyspozy-

cjiiodpornosci na chorobe symulatorows,

*+ testy sterowania BSP pod katem oddziatywan psychofizycznych na operatora,

* badania nad sterowaniem BSP dot. pracy w okreslonych warunkach $rodo-

wiskowych, majace na celu zapewnienie niezbednej niezawodnosci i funk-
cjonalnos$ci urzadzenia w otoczeniu, w ktérym bedzie ono wykorzystywane.

Proponowane rozwiazanie znaczgco utatwi obstuge BSP, a takze pozwoli na
wdrozenie nowych funkcjonalnosci i mozliwosci operacyjnych sprzetu.
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