Ogtoszenie nr 2022/BZP 00496255/01 z dnia 2022-12-14

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Ustuga Rezerwacji i zakupu biletéw lotniczych na potrzeby CNBOP-PIB w ramach podrézy stuzbowych na trasach
europejskich i reszty swiata

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej im. Jézefa Tuliszkowskiego - Panstwowy
Instytut Badawczy

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000591685

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Nadwislanska 213

1.5.2.) Miejscowos¢: Jozefow

1.5.3.) Kod pocztowy: 05-420

1.5.4.) Wojewé6dztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL912 - Warszawski wschodni

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: gzawistowski@cnbop.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://www.cnbop.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - osoba prawna, o ktérej mowa w art. 4 pkt 3 ustawy (podmiot prawa
publicznego)

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajgcego: Porzadek i bezpieczenstwo publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Tak

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Ustuga Rezerwaciji i zakupu biletow lotniczych na potrzeby CNBOP-PIB w ramach podrézy stuzbowych na trasach
europejskich i reszty swiata

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-4008bc28-7bb3-11ed-b4ea-f64d350121d2

2.5.) Numer ogtoszenia: 2022/BZP 00496255

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2022-12-14

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.13.) O zaméwienie moga ubiegaé sie wylacznie wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki okreslone w art. 361 ustawy — ustugi
spoteczne: Nie

2.14.) Czy zamdwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 2 ustawy
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| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://www.cnbop.pl/pl/bip/zamowienia-publiczne/zamowienia-publiczne

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: 1. W postepowaniu o udzielenie zaméwienia komunikacja miedzy Zamawiajgcym
a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy Zakupowe;.

2. Wejscie na platforme poprzez link: platformazakupowa.pl
Zamawiajacy dopuszcza rowniez komunikacje za pomocg poczty elektronicznej, email:
gzawistowski@cnbop.pl, z zastrzezeniem ze oferte nalezy ztozy¢ tylko za posrednictwem platformy

3. Zamawiajacy wyznacza nastepujace osoby do kontaktu z Wykonawcami:

Grzegorz Zawistowski — tel. (22) 76 93 339.

4. Oferte wraz z zatgcznikami sporzadza sie w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych na
podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. z
2021 r. poz. 2070 z p6zn.zm.).

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: System operacyjny Windows/Mac/Linux
w aktualnie wspieranych wersjach. Uwaga: Windows 7 nie jest wspierany od 14 stycznia 2020.

2) Przegladarka internetowa IE od 10 w gore / Edge / FireFox / Chrome / Opera / Safari, w aktualnych wersjach.

3) Wiaczona obstuga kodu JavaScript 4) Sprawne potaczenie internetowe, upload min. 2Mb/s 8. Sposdb przesytania plikow (oferty,
o$wiadczen, dokumentow) za posrednictwem Platformy Zakupowej oraz potwierdzenia ztozenia plikow zostaty opisane w
Instrukcjach (filmach) uzytkownikow Platformy Zakupowej. Wykonawca jest zobowigzany zapoznawac sie z biezacymi instrukcjami
Platformy Zakupowe;.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Klauzula informacyjna z art. 13 RODO zastosowana w celu zwigzanym z postepowaniem
0 udzielenie zamdwienia publicznego

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”,
informuje, ze:

[ administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej im. Jézefa
Tuliszkowskiego — Panstwowy Instytut Badawczy, ul. Nadwislanska 213, 05-420 Jozeféw inspektor ochrony danych osobowych w
Centrum Naukowo-Badawczym Ochrony Przeciwpozarowej im. J6zefa Tuliszkowskiego — Panstwowym Instytucie Badawczym jest
dostepny pod adresem : iod@cnbop.pl, tel. 22 7693 363 ;

[J Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o
udzielenie zamdwienia publicznego na ustuge Rezerwacji i zakupu biletow lotniczych na potrzeby CNBOP-PIB w ramach podrézy
stuzbowych na trasach europejskich i reszty swiata, zn.TGZ/11/2022, prowadzonym w trybie podstawowym;

1 odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w
oparciu o przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych, dalej ,ustawa Pzp”;

[0 Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie ustawg Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o
udzielenie zamodwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy;
[1 obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

[ w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art.
22 RODG;

[] posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO ;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;
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[ nie przystuguje Pani/Panu:

- w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania
Pani/ Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Informacja o ograniczeniach w realizacji praw okreslonych w art. 16 i 18 rozporzadzenia 2016/679 (ogélne rozporzadzenie o
ochronie danych) Zamawiajacy informuje, iz w zwiazku z art. 19 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych:

1) skorzystanie przez osobe, ktérej dane osobowe dotycza, z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia, o ktérym mowa w art.
16 rozporzadzenia 2016/679, nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamowienia ani zmiang postanowien
umowy w sprawie zamowienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawg;

2) w postepowaniu o udzielenie zamdwienia zgtoszenie zadania ograniczenia przetwarzania, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1
rozporzadzenia 2016/679, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakohczenia tego postepowania

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Klauzula informacyjna z art. 13 RODO zastosowana w celu zwigzanym z postepowaniem
0 udzielenie zamoéwienia publicznego

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”,
informuje, ze:

[l administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej im. Jézefa
Tuliszkowskiego — Panstwowy Instytut Badawczy, ul. Nadwislanska 213, 05-420 Jézeféw inspektor ochrony danych osobowych w
Centrum Naukowo-Badawczym Ochrony Przeciwpozarowej im. Jozefa Tuliszkowskiego — Panstwowym Instytucie Badawczym jest
dostepny pod adresem : iod@cnbop.pl, tel. 22 7693 363 ;

[1 Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bgdg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o
udzielenie zamowienia publicznego na ustuge Rezerwacji i zakupu biletéw lotniczych na potrzeby CNBOP-PIB w ramach podrozy
stuzbowych na trasach europejskich i reszty Swiata, zn.TGZ/11/2022, prowadzonym w trybie podstawowym;

[ odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w
oparciu o przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych, dalej ,ustawa Pzp”;

[1 Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie ustawg Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o
udzielenie zamodwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy;
[1 obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

[ w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art.
22 RODO;

[] posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO ;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

[J nie przystuguje Pani/Panu:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania
Pani/ Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Informacja o ograniczeniach w realizacji praw okreslonych w art. 16 i 18 rozporzadzenia 2016/679 (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) Zamawiajacy informuje, iz w zwigzku z art. 19 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych:

1) skorzystanie przez osobe, ktérej dane osobowe dotycza, z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia, o ktérym mowa w art.
16 rozporzadzenia 2016/679, nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamoéwienia ani zmiang postanowien
umowy w sprawie zamowienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawg;

2) w postepowaniu o udzielenie zamdwienia zgtoszenie zadania ograniczenia przetwarzania, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1
rozporzadzenia 2016/679, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakohczenia tego postepowania

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.
4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
4.1.2.) Numer referencyjny: TGZ/11/2022

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi
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4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétlowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest ustuga rezerwacji i zakupu biletéw lotniczych na potrzeby CNBOP-PIB w ramach podrézy
stuzbowych na trasach europejskich i reszty swiata
2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamdwienia zawarty jest w zataczniku nr 1 do swz

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 63510000-7 - Ustugi biur podrézy i podobne

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: od 2023-01-01 do 2023-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Kryterium oceny:

Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie kierowat sie nastepujacymi kryteriami:

Kryteria oceny ofert:

a) Cena optaty transakcyjnej ( C ) za wystawienie jednego biletu zagranicznego, z wliczonym podatkiem VAT — waga 60 % (tj. max.
60 pkt.),

b) Czas reakcji na zgtoszone zapotrzebowanie lub reklamacje ( T ) - waga 30 % (tj. max. 30 pkt),
c) Wysokos¢ upustu ( U ) okreslona w % od ceny brutto biletu lotniczego przewoznika, jakiego
Wykonawca udzieli Zamawiajacemu przy sprzedazy biletu — waga 10 % (tj. max. 10 pkt.),
Kryterium C Cena - sposéb obliczania

cena oferty najnizszej

Cena = x 60 pkt.
cena oferty badanej

Kryterium T czas reakcji na zgtoszone droga mailowa lub telefoniczng zapotrzebowanie lub reklamacje — sposéb obliczania

- zobowigzanie do podjecia niezbednych dziatan potwierdzonych stosowng informacjg mailowg w ciagu 1 godziny od momentu
zgtoszenia - 30 pkt.

- zobowigzanie do podjecia niezbednych dziatan potwierdzonych stosowng informacjg mailowg w ciagu 2 godzin od momentu

zgtoszenia - 10 pkt.

- zobowigzanie do podjecia niezbednych dziatan potwierdzonych stosowng informacjg mailowg w ciaggu 3 godzin od momentu

zgtoszenia - 5 pkt.

- zobowigzanie do podjecia niezbednych dziatan potwierdzonych stosowna informacjg mailowg w ciagu wiecej niz 3 godzin od
momentu zgtoszenia - 0 pkt.

Kryterium U wysoko$¢ upustu - sposob obliczania

Wysoko$¢ upustu w ocenianej ofercie
Wysokos$¢ upustu = x 10 pkt.
Najwyzszy upust ze wszystkich w ztozonych ofert

2. Za najkorzystniejszg oferte zostanie uznana oferta ktéra spetnia wszystkie wymagania SWZ oraz uzyska zgodnie z kryteriami
oceny najwyzsza taczng iloscig punktow W, uzyskang przez zsumowanie liczby punktéw uzyskanych wg kryteriow C, T oraz U dla
danej oferty, {j:
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W=C+T+U
3. Wartosci punktowe w poszczegdlnych kryteriach zostang obliczone z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku, zgodnie z
obowigzujgcymi zasadami arytmetyki.

4.3.2.) Sposodb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jako$ciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
jakosé, w tym do parametry techniczne, wtasciwosci estetyczne i funkcjonalne takie jak dostepnosé dla oséb
niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb uzytkownikéw

4.3.5.) Nazwa kryterium: Kryterium T czas reakcji na zgtoszone drogg mailowg lub telefoniczng zapotrzebowanie lub reklamacje —
sposo6b obliczania - zobowigzanie do podjecia niezbednych dziatan potwierdzonych stosowng informacjg mailowg w ciagu 1 godziny
od momentu zgtoszenia - 30 pkt. - zobowigzanie do podjecia niezbednych dziatar potwierdzonych stosowng informacjg mailowg w
ciggu 2 godzin od momentu zgtoszenia - 10 pkt. - zobowigzanie do podjecia niezbednych dziatan potwierdzonych stosowng
informacjg mailowa w ciggu 3 godzin od momentu zgtoszenia - 5 pkt. - zobowigzanie do podjecia niezbednych dziatan
potwierdzonych stosowna informacjg mailowg w ciggu wiecej niz 3 godzin od momentu zgtoszenia - 0 pkt.

4.3.6.) Waga: 30
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
jakosé, w tym do parametry techniczne, wlasciwosci estetyczne i funkcjonalne takie jak dostepnosé dla oséb
niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb uzytkownikéw

4.3.5.) Nazwa kryterium: Kryterium U wysokos¢ upustu - sposdb obliczania . Wysokos¢ upustu = Wysokos$¢ upustu w ocenianej
ofercie / Najwyzszy upust ze wszystkich w ztozonych ofert * 10 pkt

4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym;

Zamawiajacy nie okresla warunkéw w tym zakresie.

2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepisow;
Zamawiajacy nie okresla warunkow w tym zakresie.

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej;

Zamawiajacy nie okresla warunkow w tym zakresie.

4) zdolnosci technicznej lub zawodowe;.

Zamawiajacy uzna za spetniony warunek dotyczacy zdolnosci zawodowej (posiadania wiedzy i doswiadczenia) jezeli
Wykonawca wykaze ze w ciggu ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie
zrealizowat co najmniej dwie ustugi rezerwaciji i zakupu biletow lotniczych, o wartosci min. 150 000,- zt brutto kazda
(wliczajac w to wartosc¢ biletow), i wykaze ze zostaty one zrealizowane w sposéb nalezyty.

W przypadku ustugi nadal wykonywanej warto$¢ dotychczas wykonanej ustugi nie moze by¢é mniejsza niz wskazana
powyzej.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: 1)
zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym;

Zamawiajacy nie okresla warunkow w tym zakresie.

2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw;
Zamawiajacy nie okresla warunkow w tym zakresie.

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j;

Zamawiajacy nie okresla warunkow w tym zakresie.
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4) zdolnosci technicznej lub zawodowe;j.

Zamawiajgcy uzna za spetniony warunek dotyczacy zdolnosci zawodowej (posiadania wiedzy i doswiadczenia) jezeli Wykonawca
wykaze ze w ciggu ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie zrealizowat co najmniej dwie
ustugi rezerwacji i zakupu biletow lotniczych, o wartosci min. 150 000,- zt brutto kazda (wliczajac w to wartos¢ biletow), i wykaze ze
zostaty one zrealizowane w sposob nalezyty.

W przypadku ustugi nadal wykonywanej warto$¢ dotychczas wykonanej ustugi nie moze by¢ mniejsza niz wskazana powyzej.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym;

Zamawiajacy nie okresla warunkéw w tym zakresie.

2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepisow;
Zamawiajacy nie okresla warunkéw w tym zakresie.

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej;

Zamawiajacy nie okresla warunkéw w tym zakresie.

4) zdolnosci technicznej lub zawodowe;.

Zamawiajacy uzna za spetniony warunek dotyczacy zdolnosci zawodowej (posiadania wiedzy i doswiadczenia) jezeli
Wykonawca wykaze ze w ciggu ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie
zrealizowat co najmniej dwie ustugi rezerwacji i zakupu biletéw lotniczych, o warto$ci min. 150 000,- zt brutto kazda
(wliczajac w to wartosc biletéw), i wykaze ze zostaty one zrealizowane w sposéb nalezyty.

W przypadku ustugi nadal wykonywanej warto$¢ dotychczas wykonanej ustugi nie moze by¢ mniejsza niz wskazana
powyzej.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

2. Oferte wraz z zatgcznikami nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej (tj. w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobe
upowazniong do reprezentowania odpowiednio Wykonawcy, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacego sie o udzielenie
zamowienia.

3. Na podstawie art. 107 ust 2 ustawy Pzp Zamawiajacy wezwie do zlozenia lub uzupetnienia wymaganych w swz
przedmiotowych srodkow dowodowych, jezeli wykonawca nie ztozyt przedmiotowych srodkow dowodowych lub ztozone
przedmiotowe $rodki dowodowe sg niekompletne. Brak wymaganych przedmiotowych srodkéw dowodowych lub ich
nieuzupetnienie spowoduje odrzucenie oferty.

4. Sposob sporzadzania i przekazywania dokumentdw elektronicznych, oswiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw
musi by¢ zgodny z wymaganiami okreslonym w rozporzadzeniach:

1) Rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 23 grudnia 2020 w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych
dokumentow lub o$wiadczen, jakich moze zgda¢ zamawiajacy od wykonawcy (D. U z 2020 poz. 2415)

2) Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania
informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego lub konkursie ( Dz. U z 2020 poz.2452).

5. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamdwienia.

1) wykonawcy w takim przypadku ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich

w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego.

2) zaden z Wykonawcow nie moze podlega¢ wykluczeniu na podstawie art. 108 ust 1 ustawy Pzp.

3) kazdy z wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie 0 zamdwienie, sktada oswiadczenie potwierdzajace o braku podstaw
wykluczenia.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
1) sity wyzszej uniemozliwiajacej wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z ofertg i SWZ, przez site wyzszg strony rozumiejg
kleski zywiotowe, stan wyjatkowy, dziatania terrorystyczne, strajk powszechny, nowe akty prawne lub decyzje wtasciwych
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wladz, a takze dziatania lub zaniechania dziatania organéw panstwowych, samorzgadowych lub oséb trzecich
uniemozliwiajgcych terminowg realizacje zamdwienia, o okres nie przekraczajgcy czasu trwania przeszkody w wykonaniu
zamowienia,

2) zmiany danin publicznoprawnych, w tym obowigzujgcej stawki VAT. Jesli zmiana ta bedzie powodowac¢ zwiekszenie
kosztéw wykonania umowy po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zwiekszenia wynagrodzenia o kwote
réwng réznicy w kwocie podatku zaptaconego lub wymagang do zaptacenia przez wykonawce; W przypadku zmiany stawki
podatku VAT w ramach niniejszej umowy zmiana stawki nastepuje z dniem wejscia w zycie aktu prawnego zmieniajacego
stawke bez koniecznosci sporzgdzenia aneksu do umowy.

3) zmian wynikajacych z przepiséw prawa,

4) gdy koniecznos¢ zmiany umowy spowodowana jest okolicznosciami, ktorych zamawiajacy, dziatajac z nalezytg
starannoscia, nie mogt przewidzie¢ a warto$¢ zmiany nie przekracza 50% wartosci zamoéwienia okreslonej pierwotnie w
umowie;

5) gdy kwota umowy jest mniejsza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp i
taczna warto$¢ zmian jest mniejsza od 10 % wartosci zamowienia okreslonej pierwotnie w umowie, bez koniecznosci
uzasadnienia.

6) rezygnacji przez Zamawiajacego z realizacji czesci przedmiotu umowy. W takim przypadku wynagrodzenie przystugujace
wykonawcy zostanie pomniejszone, przy czym Zamawiajacy zaptaci za wszystkie prawidtowo zrealizowane dostawy,

7) zmiany terminu zakonczenia z przyczyn niezawinionych przez Wykonawce,

8) Zamawiajacy dopuszcza wprowadzanie zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego wykonawcy w przypadku zmiany
ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacja zaméwienia o wskaznik zmiany ceny materiatéw lub kosztow
ogtaszanego w komunikacie Prezesa GUS, na dzien odebrania stanowiska i podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego.

9) Wykonawca wskazuje wptyw ceny zmiany ceny materiatéw lub kosztéw na koszt wykonania zamowienia oraz okresla
okresy, w ktérych nastepowata zmiana wynagrodzenia wykonawcy poprzez przedtozenie Zamawiajacemu dokumentow
umozliwiajacych identyfikacje zmiany ceny materiatéw lub kosztow na koszt wykonania zamdéwienia takich jak m.in. faktury
za czesci, zawarte umowy dotyczace wytworzenia stanowiska.

10) Maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia jaka dopuszcza Zamawiajacy w efekcie zastosowania postanowien
okreslonych w punkcie 6 to 25% wartosci przedmiotu zaméwienia.

11) Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia nastepuje na wniosek Wykonawcy przedtozony wraz z dokumentami.

2. Strony dopuszczajg mozliwosé zmian redakcyjnych, omytek pisarskich oraz zmian bedacych nastepstwem zmian danych
ujawnionych w rejestrach publicznych bez konieczno$ci sporzadzania aneksu.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjg
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2022-12-21 10:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: platformazakupowa.pl
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2022-12-21 11:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2023-01-13

8.5.) Zamawiajacy przewiduje wybér najkorzystniejszej oferty z mozliwoscia negocjacji: Tak
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	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Klauzula informacyjna z art. 13 RODO zastosowana w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego  Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że:  	administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpożarowej im. Józefa Tuliszkowskiego – Państwowy Instytut Badawczy, ul. Nadwiślańska 213, 05-420 Józefów inspektor ochrony danych osobowych w Centrum Naukowo-Badawczym Ochrony Przeciwpożarowej im. Józefa Tuliszkowskiego – Państwowym Instytucie Badawczym jest dostępny pod adresem : iod@cnbop.pl, tel. 22 7693 363 ; 	Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego na usługę Rezerwacji i zakupu biletów lotniczych na potrzeby CNBOP-PIB w ramach podróży służbowych na trasach europejskich i reszty świata, zn.TGZ/11/2022, prowadzonym w trybie podstawowym; 	odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, dalej „ustawa Pzp”;  	Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie ustawą Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy; 	obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;  	w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 	posiada Pani/Pan: −	na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; −	na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ; −	na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO ;  −	prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; 	nie przysługuje Pani/Panu: −	w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; −	prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; −	na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/ Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.    Informacja o ograniczeniach w realizacji praw określonych w art. 16 i 18 rozporządzenia 2016/679 (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) Zamawiający informuje, iż w związku z art. 19 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych:  1) skorzystanie przez osobę, której dane osobowe dotyczą, z uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia, o którym mowa w art. 16 rozporządzenia 2016/679, nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia ani zmianą postanowień umowy w sprawie zamówienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawą;  2) w postępowaniu o udzielenie zamówienia zgłoszenie żądania ograniczenia przetwarzania, o którym mowa w art. 18 ust. 1 rozporządzenia 2016/679, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia tego postępowania

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
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	4.1.2.) Numer referencyjny: TGZ/11/2022
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
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	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
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	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Kryterium oceny:  Przy wyborze oferty Zamawiający będzie kierował się następującymi kryteriami:  Kryteria oceny ofert: a) Cena opłaty transakcyjnej ( C ) za wystawienie jednego biletu zagranicznego, z wliczonym podatkiem VAT – waga 60 % (tj. max. 60 pkt.),	  b) Czas reakcji na zgłoszone zapotrzebowanie lub reklamację ( T ) - waga 30 % (tj. max. 30 pkt),  c) Wysokość upustu ( U ) określona w % od ceny brutto biletu lotniczego przewoźnika, jakiego  Wykonawca udzieli Zamawiającemu przy sprzedaży biletu – waga 10 % (tj. max. 10 pkt.),   Kryterium C Cena - sposób obliczania   cena oferty najniższej  Cena =	 ---------------------------------	 x 60 pkt. cena oferty badanej     Kryterium T czas reakcji na zgłoszone drogą mailową lub telefoniczną zapotrzebowanie lub reklamację – sposób obliczania  - zobowiązanie do podjęcia niezbędnych działań potwierdzonych stosowną informacją mailową w ciągu 1 godziny od momentu zgłoszenia - 30 pkt. - zobowiązanie do podjęcia niezbędnych działań potwierdzonych stosowną informacją mailową w ciągu 2 godzin od momentu zgłoszenia - 10 pkt. - zobowiązanie do podjęcia niezbędnych działań potwierdzonych stosowną informacją mailową w ciągu 3 godzin od momentu zgłoszenia - 5 pkt. - zobowiązanie do podjęcia niezbędnych działań potwierdzonych stosowna informacją mailową w ciągu więcej niż 3 godzin od momentu zgłoszenia - 0 pkt.   Kryterium U wysokość upustu - sposób obliczania    Wysokość upustu w ocenianej ofercie  Wysokość upustu = ------------------------------------------------------ x 10 pkt. Najwyższy upust ze wszystkich w złożonych ofert    2. Za najkorzystniejszą ofertę zostanie uznana oferta która spełnia wszystkie wymagania SWZ oraz uzyska zgodnie z kryteriami oceny najwyższą łączną ilością punktów W, uzyskaną przez zsumowanie liczby punktów uzyskanych wg kryteriów C, T oraz U dla danej oferty, tj: W = C + T + U 3. Wartości punktowe w poszczególnych kryteriach zostaną obliczone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, zgodnie z obowiązującymi zasadami arytmetyki.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
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	4.3.5.) Nazwa kryterium: Kryterium T czas reakcji na zgłoszone drogą mailową lub telefoniczną zapotrzebowanie lub reklamację – sposób obliczania - zobowiązanie do podjęcia niezbędnych działań potwierdzonych stosowną informacją mailową w ciągu 1 godziny od momentu zgłoszenia - 30 pkt. - zobowiązanie do podjęcia niezbędnych działań potwierdzonych stosowną informacją mailową w ciągu 2 godzin od momentu zgłoszenia - 10 pkt. - zobowiązanie do podjęcia niezbędnych działań potwierdzonych stosowną informacją mailową w ciągu 3 godzin od momentu zgłoszenia - 5 pkt. - zobowiązanie do podjęcia niezbędnych działań potwierdzonych stosowna informacją mailową w ciągu więcej niż 3 godzin od momentu zgłoszenia - 0 pkt.
	4.3.6.) Waga: 30
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Kryterium U wysokość upustu - sposób obliczania . Wysokość upustu = Wysokość upustu w ocenianej ofercie / Najwyższy upust ze wszystkich w złożonych ofert * 10 pkt
	4.3.6.) Waga: 10
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1) zdolności do występowania w obrocie gospodarczym; Zamawiający nie określa warunków w tym zakresie. 2)	uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów; Zamawiający nie określa warunków w tym zakresie. 3)	sytuacji ekonomicznej lub finansowej; Zamawiający nie określa warunków w tym zakresie. 4)	zdolności technicznej lub zawodowej. Zamawiający uzna za spełniony warunek dotyczący zdolności zawodowej (posiadania wiedzy i doświadczenia) jeżeli Wykonawca wykaże że w ciągu ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie zrealizował co najmniej dwie usługi rezerwacji i zakupu biletów lotniczych, o wartości min. 150 000,- zł brutto każda (wliczając w to wartość biletów), i wykaże że zostały one zrealizowane w sposób należyty. W przypadku usługi nadal wykonywanej wartość dotychczas wykonanej usługi nie może być mniejsza niż wskazana powyżej.
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie
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	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
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	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
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	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2022-12-21 10:00
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